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وتوجيهـات  الرشـيدة  ابوظبـي  حكومـة  لرؤيـة  تجسـيدا 
أعلـى  تطبيـق  نحـو  والنقـل  البلديـات  بدائـرة  العليـا  الإدارة 
وفـي  للمتعامليـن،  الخدمـات  تقديـم  فـي  الجـودة  معاييـر  
إطـار العمـل المسـتمر لتحسـين ورفـع مسـتوى الاداء  بقطاع 
شـؤون العمليات لتسـهيل الإجراءات لنيل رضا المتعاملين، 
تـم التوجيـه بإعـداد دليـل إجـراءات خدمـات تراخيـص البنـاء 
البلديـات والنقـل ليكـون متاحـا لـكل  ونشـره بموقـع دائـرة 
المتعامليـن وبمـا يوفـر الوقت والجهد فـي معرفة المطلوب 
للحصـول علـى  خدمـات تراخيـص البنـاء بطريقـة سـهلة مـن 
والجهـات  المطلوبـة  والشـروط  والمرفقـات  التقديـم  مسـار 
الحاجـة  دون  المقـررة  والرسـوم  الخدمـة  بتقديـم  المرتبطـة 
لمراجعـة الدائـرة أو للاستفسـار والبحـث عـن تفاصيـل أخـرى 

لطلـب الخدمـة، وقـد تـم تنفيـذ العمـل وفـق التالـي.

مقدمة
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دائرة البلديات والنقل - قطاع شؤون العمليات

إدارة البناء والتراخيص

المسمى الوظيفيالاسم البند

المدير التنفيذي لقطاع شؤون العملياتسعادة /حمد المطوع التوجيه والاعتماد

مدير إدارة البناء والتراخيصالمهندس/علي العفيفيالمتابعة والتنفيذ 

رئيس قسم تنظيم التراخيص والتصاريحالمهندس/سالم سعيد النعيميالاشراف والتدقيق والمتابعة

فريق العمل بإدارة تراخيص البناء ودائرة البلديات والنقل:

مصدر المعلومات من 
النظام الموحد لتراخيص 

)MePS( البناء

	1 مهندس رئيسي - دائرة البلديات والنقلالمهندس/محمد شوكت عودة.

	2 مهندس رئيسي - دائرة البلديات والنقلالمهندسة/نورة عبيد الجابري.

	3 مهندس رئيسي - بلدية مدينة ابوظبيالمهندس/علي ناصر الشاووش.

	4 مهندس رئيسي ميكانيكي - بلدية مدينة العينالمهندسة/ فاطمة حسن البلوشي.

	5  رئيس قسم تنظيم وترخيص المباني –المهندس/محمد فتحي العدوي.
إدارة تصاريح البناء - بلدية منطقة الظفرة

6	المراجعة والاخراج مدير مشاريع - دائرة البلديات والنقلالسيد/ أسامة احمد النجار.

7	الاعداد وضبط الجودة مهندس رئيسي - دائرة البلديات والنقلالمهندس/ احمد بشارة مدني .

تعريفات الاعداد
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نموذج سجل التعديلات

دائرة البلديات والنقل - قطاع شؤون العمليات

إدارة البناء والتراخيص

التاريخالتوقيعالاسم التعديلرقم الصفحةرقم التعديل
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قائمة الخدمات 

مؤشر الأداء/يوم عملمرحلة تجهيز متطلبات تراخيص البناء

1

تسجيل مشروع بناء
يتم تقديم الخدمة فقط من قبل استشاري التصميم بكتاب تكليف من المالك في أي وقت

يضاف الحرف )E( إذا كانت المعاملة »تقنين وضع بناء قائم«، 

يضاف الحرف )O( إذا كانت المعاملة منقولة من نظام قديم.

يضاف الحرف )G( إذا كان المشروع على أكثر من أرض .

ويضاف الرقم )3( إذا كان المشروع مصمم من قبل البلدية )أقل من 300 متر في الظفرة.

وتتضمن الخدمات الفرعية التالية:

2طلب تسجيل مشروع بناء جديد في أرض خالية1.1 

2طلب تسجيل مشروع بناء جديد منفصل في أرض بها مباني قائمة2.1

2طلب تسجيل مشروع بناء توسعة أفقية أو رأسية3.1

2طلب تسجيل مشروع بناء تعديلات داخلية أو خارجية بدون إضافة4.1

2

موافقة وخلو موقع
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول بمشــروع أو بــدون مشــروع، وذلــك 
للحصــول علــى موافقــات الموقــع والمتضمنــة خلــو الموقــع مــن خدمــات البنيــة التحتيــة وتوفــر 

.)Buffer Zone( الخدمــات فــي القســائم، وموافقــات البعــد عــن المناطــق العازلــة

2

3
الموافقات التحضيرية والأولية

يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري بنوعيه أو المقاول

6الموافقة التخطيطية )قيد التنفيذ(1.3

6موافقات نقاط توصيل الخدمات للقسيمة2.3

6موافقة مبدئية على التصميم3.3

6موافقات الجهات الحكومية المالكة للتشغيل4.3

5.3
حسب استخدام الأرض: هيئة أبوظبي للسياحة والثقافة،  دائرة النقل )قطاع الملاحة 

6البحرية(، منتزهات وحدائق )البلدية(، الهيئة العامة للشؤون الاسلامية والأوقاف.

6موافقة هيئة البيئة6.3

6موافقة الدراسة المرورية7.3

6الدراسة الهندسية لدائرة الثقافة والسياحة )قيد التنفيذ(8.3

6موافقة المطار 9.3

6موافقة المداخل والمواقف الخارجية 10.3

6موافقة اتصالات على المخططات11.3

6موافقة مركز المتابعة والتحكم على المخططات12.3

6موافقة شرطة أبوظبي على مخططات الإنذار العام 13.3
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مؤشر الأداء/يوم عملمرحلة تجهيز متطلبات تراخيص البناء

6موافقة شركة أبوظبي لخدمات الصرف الصحي على المخططات14.3

6موافقة استدامة على المخططات15.3

6موافقة تبريد على المخططات )قيد التنفيذ(16.3

6موافقة الهندسة الكهروميكانيكية على المخططات الأولية17.3

6موافقة الهندسة الصحية على المخططات الأولية18.3

6موافقة الدفاع المدني على المخططات الأولية 19.3

6موافقة ادنوك على المخططات الأولية20.3

6موافقة الكهرباء على المخططات الأولية21.3

6موافقة الماء على المخططات الأولية22.3

6اعتماد لجنة التناسق المعماري )قيد التنفيذ(23.3

5اعتماد الأعمال خارج القسيمة )قيد التنفيذ(24.3

5اعتماد المخططات المعمارية 25.3

4
اعتماد المخططات التنفيذية

يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول فقط )قيد التنفيذ( وتتكون من الخدمات الفرعية التالية:

6موافقة أدنوك على المخططات التنفيذية1.4

6موافقة الدفاع المدني على المخططات التنفيذية2.4

6موافقة الدفاع المدني على مخططات الغاز3.4

6موافقة الكهرباء على المخططات التنفيذية  4.4

6موافقة الماء على المخططات التنفيذية  5.4

6 موافقة الهندسة الكهروميكانيكية على المخططات التنفيذية6.4

6موافقة الهندسة الصحية على المخططات التنفيذية7.4

6مخططات انشائية تنفيذية - الحوائط الساندة8.4

6مخططات انشائية تنفيذية - نزح المياه9.4

6مخططات انشائية تنفيذية - الأعمال الخرسانية المتخصصة للعناصر الافقية10.4

6مخططات انشائية تنفيذية - الأعمال الخرسانية المتخصصة للأعمدة11.4

6مخططات انشائية تنفيذية - أعمال الركائز12.4

6مخططات انشائية تنفيذية الأعمال المعدنية13.4
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مرحلة اعتماد طلب ترخيص البناء

5

ترخيص بناء
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم فقــط بعــد الموافقــة علــى فتــح المشــروع 
وموافقــة الموقــع والحصــول علــى جميــع الموافقــات التحضيريــة وباقــي الموافقــات الأخــرى المطلوبــة 

لتجهيــز التصميــم.
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى اعتمــاد طلــب ترخيــص البنــاء عــن طريــق مراجعــة المتطلبــات والتدقيــق 
وتقديمهــا  المصمــم  الاستشــاري  قبــل  مــن  تجهيزهــا  تــم  التــي  الهندســية  المخططــات  علــى 
وتتضمــن  بهــا  المعمــول  واللوائــح  القوانيــن  لمتطلبــات  مطابقتهــا  مراجعــة  بهــدف  للبلديــة 

التاليــة: الخدمــات الفرعيــة 

4طلب ترخيص بناء جديد في أرض خالية5.1

4طلب ترخيص بناء جديد منفصل في أرض بها مباني قائمة5.2

4طلب ترخيص بناء إضافات توسعة أفقية أو رأسية5.3

4طلب ترخيص بناء تعديلات داخلية أو خارجية بدون إضافة 5.4

6

تغيير ترخيص بناء معتمد
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم فقــط بعــد جاهزيــة ترخيــص البنــاء وقبــل 
إصــدار شــهادة الإنجــاز وقبــل انتهــاء فتــرة الصلاحيــة وتهــدف هــذه الخدمــة إلــى تعديــل مخططــات 
ترخيــص البنــاء بعــد إصــدار الترخيــص وقبــل إصــدار شــهادة الإنجــاز وتشــمل الخدمــات الفرعيــة 

التاليــة:

4طلب تعديل1.6

4طلب توسعة  أفقية أو رأسية 2.6

4طلب إضافات مباني منفصلة3.6

4طلب إزالة مبنى غير منفذ )غير مفعلة(4.6

7

ترخيص أعمال بناء مرحلية
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم فقــط بعــد الموافقــة علــى الموقــع، وذلــك 
للمشــاريع التطويريــة والمشــاريع المصــرح لهــا عــن طريــق الاستشــارة الفنيــة. فــي أبوظبــي يمكــن 

ــة: ــة التالي ــة، وتشــمل الخدمــات الفرعي ــر التطويري ــة وغي تقديمهــا للمشــاريع التطويري

8طلب ترخيص أعمال حوائط ساندة وحفر1.7

8طلب ترخيص أعمال الأساسات 2.7

مرحلة إصدار ترخيص البناء 

8

تكليف المقاول واستشاري الإشراف
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم فقــط بعــد الموافقــة علــى فتــح المشــروع 
وموافقــة الموقــع واعتمــاد طلــب الترخيــص وقبــل إصــدار الترخيــص، وتهــدف الخدمــة إلــى تكليــف 

ــام بإصــدار الترخيــص ولتكليــف استشــاري الاشــراف مــن قبــل الاستشــاري المصمــم. مقــاول للقي

0

9

تكليف مقاول إضافي على المشروع
ــة إعطــاء هــذه  يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه بعــد إصــدار الرخصــة وفــي حال
الصلاحيــة للمشــروع، وتهــدف الخدمــة إلــى تكليــف مقــاول إضافــي علــى المشــروع فــي حالــة وجــود 

أكثــر مــن مقــاول رئيســي.

10
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مؤشر الأداء/يوم عملمرحلة تجهيز متطلبات تراخيص البناء

10

طلب تغيير المقاول
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الإستشــاري بنوعيــه أو المقــاول الجديــد بعــد الموافقــة علــى طلــب 
التكليــف وقبــل إصــدار شــهادة الاشــغال وقبــل انتهــاء فتــرة الصلاحيــة، وتهــدف هــذه الخدمــة إلــى 

تغييــر المقــاول المكلــف مــن قبــل الاستشــاري.

5

11

تغيير الاستشاري
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الإستشــاري القديــم أو الجديــد، وذلــك بعــد الموافقــة أو إصــدار 
ترخيــص البنــاء وقبــل إصــدار شــهادة الاشــغال وقبــل انتهــاء فتــرة الصلاحيــة، وتهــدف هــذه الخدمــة 
إلــى تغييــر الاستشــاري المصمــم أو الاستشــاري المشــرف أو الاستشــاري المصمــم والمشــرف مــن 

ــة: ــة التالي ــد للمشــروع وتشــمل الخدمــات الفرعي ــم أو الجدي قبــل الاستشــاري القدي

1.11
طلب تغيير استشاري التصميم والإشراف )الجديد فقط( )من بعد الموافقة على 

2طلب الترخيص(

2.11
طلب تغيير استشاري التصميم فقط )الجديد فقط( )من بعد الموافقة على طلب 

2الترخيص(

3.11
طلب تغيير استشاري الإشراف فقط )المصمم الحالي أو المشرف الجديد( )من بعد 

4إصدار طلب الترخيص(

12

إصدار ترخيص البناء
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول، فقــط بعــد الموافقــة علــى طلــب 
ترخيــص البنــاء، وتهــدف هــذه الخدمــة إلــى اســتلام رخصــة البنــاء بعــد دفــع الرســوم لتنفيــذ الأعمــال 

فــي الموقــع.

0

تجديد ترخيص 13

1.13

طلب تجديد ترخيص البناء:
يمكــن طلــب الخدمــة لمــرة واحــدة مــن قبــل استشــاري التصميــم فــي حالــة انتهــاء 
طلــب الترخيــص )قبــل الإصــدار( أو مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول عنــد انتهــاء 

الترخيــص بعــد الاصــدار

2

13.2
طلب تجديد ترخيص صيانة: )لم تفعل بعد( 

2يمكن طلب الخدمة لمرة واحدة من قبل المقاول

13.3
طلب تجديد ترخيص هدم: )لم تفعل بعد( 

2يمكن طلب الخدمة لمرة واحدة من قبل المقاول

إلغاء ترخيص14

1.14
طلب الغاء ترخيص البناء قبل الاصدار:

يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري من وقت تقديمه وحتى إصداره أو انتهاء 
فترة الصلاحية

2

14.2
طلب الغاء ترخيص صيانة: )لم تفعل بعد( 

يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول بعد الموافقة على طلب ترخيص البناء وقبل 
انتهاء الصلاحية.

4

3.14
طلب الغاء مشروع بناء:

بمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري بنوعيه أو المقاول من وقت تقديمه وحتى 
اكتمال المشروع على ان لا تكون هناك رخصة ملغاة

2

4.14
طلب الغاء ترخيص هدم: )لم تفعل بعد( 

يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول بعد الموافقة على طلب ترخيص البناء وقبل 
انتهاء الصلاحية.

2
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15
تصريح أعمال

يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري بنوعيه مقاول مصنف أو غير مصنف وتشمل الخدمات 
الفرعية التالية:

15.1
طلب تصريح سور مؤقت )بعد الموافقة على فتح المشروع وموافقة الموقع( )من 

6قبل الاستشاري( )غير مفعل(

15.2
طلب تصريح تجهيزات موقعيه )بعد الموافقة على فتح المشروع وموافقة الموقع( 

6)من قبل الاستشاري أو المقاول(

15.3
طلب تصريح تمديد ساعات العمل المصرح بها )بعد إصدار طلب الترخيص( )من قبل 

2المقاول(

6طلب تصريح تركيب خيمة داخل حدود القسيمة )بدون مشروع( )من قبل المقاول(15.4

15.5
طلب تصريح تركيب مظلات سيارات داخل حدود القسيمة )بدون مشروع( )من قبل 

6المقاول(

15.6
طلب تصريح تسوية الأرض )بعد الموافقة على فتح المشروع وموافقة الموقع( )من 

6قبل الاستشاري(

15.7
طلب تصريح فحص تربة )بعد الموافقة على فتح المشروع و موافقة الموقع( )من 

8قبل الاسشاري أو مختبر فحص التربة(

15.8
طلب مراجعة تصريح تحسين تربة )بعد الموافقة على فتح المشروع وموافقة 

8الموقع( )من قبل الاستشاري(

15.9
طلب تصريح نزح مياه )بعد الموافقة على فتح المشروع وموافقة الموقع( )من قبل 

8الاستشاري أو المقاول(

15.10
طلب تصريح رافعة برجية أو رافعة أفراد ومعدات داخل حدود الأرض )بعد إصدار 

6الرخصة( )من قبل الاستشاري أو المقاول(

15.11
طلب تصريح رافعة برجية خارج حدود الأرض )بعد إصدار الرخصة( )من قبل الاستشاري 

6أو المقاول(

مرحلة التفتيش على أعمال تر خيص البناء 

16

تفتيش فني موقعي
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل المقــاول فقــط بعــد إصــدار ترخيــص البنــاء وقبــل إصــدار شــهادة 
الإشــغال وقبــل انتهــاء فتــرة الصلاحيــة، وتهــدف هــذه الخدمــة إلــى طلــب تفتيــش فنــي موقعــي 
علــى العناصــر الإنشــائية والمعماريــة والكهروميكانيكيــة حســب متطلبــات كــود أبوظبــي الدولــي 

للبنــاء وتشــمل الخدمــات الفرعيــة التاليــة:

3طلب تفتيش السور المؤقت1.16

3طلب تفتيش للتأكد من تطبيق خطة البيئة والصحة والسلامة 2.16

3طلب تفتيش على الحوائط الساندة  3.16

3طلب تفتيش نزح المياه4.16

3طلب تفتيش على أعمال الحفر 5.16

3طلب تفتيش على اختبار حمل الركائز6.16

3 طلب الموافقة على نتائج اختبار تحميل الركائز7.16
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3طلب تفتيش على قواعد السور الخارجي8.16

3طلب تفتيش على الأساسات 9.16

3طلب تفتيش على أرضية أول طابق10.16

3طلب تفتيش الأسقف11.16

3طلب تفتيش آخر سقف12.16

3طلب تفتيش على مواد العزل الحراري في الحوائط )غير مفعل في أبوظبي(13.16

3طلب تفتيش على مواد العزل الحراري في السطح )غير مفعل في  أبوظبي(14.16

3طلب تفتيش انتهاء أعمال وإخلاء موقع لأعمال الهدم أو الصيانة15.16

3طلب تفتيش على تمديدات الكهرباء )غير مفعلة في بلدية العين(16.16

3طلب تفتيش على تمديدات المياه )غير مفعلة في بلدية العين(17.16

3طلب تفتيش انشائي لطلبات التعديل18.16

مرحلة اتمام أعمال تر خيص البناء 

17

طلب فتح ملف شهادة الانجاز 
يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول فقط )قيد التنفيذ(.

تهــدف هــذه الخدمــة الــى التأكــد مــن إتمــام كافــة أعمــال البنــاء وجاهزيــة المبنــى لتوصيــل الخدمــات 
بعــد موافقــة جميــع الجهــات المعنيــة والتفتيــش النهائــي علــى المبنــى )لجميــع تراخيــص البنــاء(.

0

18
شهادة إنجاز من قبل الجهات

يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول )قيد التنفيذ( بعد فتح ملف شهادة انجاز.

10طلب شهادة انجاز  -  الدفاع المدني1.18

10طلب شهادة انجاز  - شركة أبوظبي لخدمات الصرف الصحي2.18

10طلب شهادة انجاز  - اتصالات3.18

10طلب شهادة انجاز  - المساحة4.18

10طلب شهادة انجاز  - مواقف5.18

10طلب شهادة انجاز  - كهرباء6.18

10طلب شهادة انجاز  -  ماء7.18

10طلب شهادة انجاز  - مركز أبوظبي للمتابعة والتحكم8.18

10طلب شهادة انجاز  -  ادنوك للتوزيع9.18

10طلب شهادة انجاز  - تبريد10.18

10طلب شهادة انجاز  - دائرة البلديات والنقل - النقل البري11.18

10طلب شهادة انجاز  -  تدوير12.18

10طلب شهادة انجاز  - الطرق - الأصول13.18

10طلب شهادة انجاز  - الطرق - الأعمال الترابية14.18
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10طلب شهادة انجاز - هيئة البيئة15.18

10طلب شهادة انجاز - شرطة أبوظبي16.18

10طلب شهادة انجاز - شركة الدار17.18

10طلب شهادة انجاز - دائرة الثقافة والسياحة19.18

10طلب شهادة انجاز - دائرة البلديات والنقل - الملاحة البحرية20.18

10طلب شهادة انجاز - البلدية - منتزهات وحدائق21.18

10طلب شهادة انجاز - الهيئة العامة للشؤون الإسلامية والأوقاف22.18

3طلب شهادة انجاز - تفتيش البلدية23.18

2طلب شهادة انجاز - البيانات المكانية24.18

19

طلب شهادة الإشغال
يمكن طلب الخدمة من قبل الإستشاري بنوعيه أو المقاول بعد إصدار شهادة الانجاز.

تهــدف الخدمــة إلــى إصــدار شــهادة إشــغال مبنــى بعــد إصــدار شــهادة الانجــاز وتوصيــل جميــع 
الخدمــات للمبنــى للتأكــد مــن جاهزيــة المبنــى للاســتخدام حســب مــا تــم اعتمــاده مــن مخططــات 

وموافقــات لمختلــف الجهــات الخدميــة

10

خدمات الصيانة

20

ترخيص صيانة
يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول في أي وقت وبدون تسجيل مشروع.

ــة أو تحســينات أو ديكــور  تهــدف هــذه الخدمــة إلــى التقــدم بطلــب ترخيــص للقيــام بأعمــال صيان
للمبنــى، علــى أن تكــون أعمــال الصيانــة المطلوبــة لا تشــمل أيــة تعديــل أو تغييــر علــى الفراغــات 
الداخليــة، أو عمــل فتحــات فــي المبانــي القائمــة، أو القيــام بأيــة أعمــال إنشــائية أخــرى تمــس الســامة 

الإنشــائية للمبنــى وتشــمل الخدمــات.

5 أيام )العين والظفرة(صيانة مبنى 1.20

7 أيام )أبوظبي(
صيانة أو ديكور محل تجاري لا يعد أطعمة 2.20

صيانة أو ديكور محل تجاري يعد أطعمة 3.20

خدمات الهدم 

21

ترخيص هدم
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل المقــاول مباشــرة بــدون استشــاري وفــي أي وقــت وبــدون تســجيل 

مشــروع
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى تقديــم طلــب مــن المقــاول لترخيــص هــدم مبنــى كلــي أو جزئــي لمبانــي 

منفصلــة وتشــمل الخدمــات الفرعيــة التاليــة:

17 طلب ترخيص هدم كلي1.21

17 طلب ترخيص هدم جزئي لمباني منفصلة2.21
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خدمات المباني القائمة

22

اعتماد تقرير عن حالة المبنى 
يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري أو المقاول و في أي وقت و بدون تسجيل مشروع.

تهــدف هــذه الخدمــة إلــى اعتمــاد تقريــر عــن حالــة المبنــى مــن خــال تحليــل وتقييــم الأساســات 
والتســليح ونظــم البنــاء الأخــرى، وتفاصيــل البنــاء المرتبطــة بهــا، وصياغــة التوصيــات للوقــوف علــى 

الســامة الانشــائية للمبانــي القائمــة وصلاحيتهــا للاســتخدام وتشــمل الخدمــات الفرعيــة التاليــة:

3طلب اعتماد تقرير عن الحالة الإنشائية1.22

3طلب اعتماد تقرير عن الأعمال المنجزة في الموقع2.22

23

اعتماد مخططات مفقودة لترخيص بناء صادر 
يمكن طلب الخدمة من قبل استشاري التصميم.

تهــدف هــذه الخدمــة إلــى اعتمــاد مخططــات المبانــي القائمــة حســب الواقــع فــي حــال عــدم وجــود 
ــة  ــي مــن الناحي ــك باعتمــاد المبان ــة، وذل مخططــات معتمــدة مــع وجــود رخصــة صــادرة مــن البلدي
ــة الإنشــائية للبنــاء القائــم. وينتــج عــن  الفنيــة ومــن حيــث اشــتراطات تنظيــم أعمــال البنــاء والحال

هــذه الخدمــة مخططــات معتمــدة. فقــط.

10

24

اصدار شهادة انجاز لمبنى قائم )غير مفعلة(
يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول.

تهدف الخدمة الى اصدار شهادة انجاز لمبنى قائم له مخططات معتمدة ورخصة صادرة وطلبات 
تفتيش معتمدة ولها نفس سير عمل وجهات ومستندات ومؤشر أداء طلب شهادة الانجاز .

5

25

 صدار شهادة إشغال لمبنى قائم
)نفس خدمة شهادة الإشغال لكن يمكن طلبها بدون مشروع(

يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري بنوعيه أو المقاول.
ــه مخططــات معتمــدة وشــهادة انجــاز  ــم ل ــى اصــدار شــهادة اشــغال لمبنــى قائ تهــدف الخدمــة ال

صــادرة. لهــا نفــس ســير عمــل وجهــات ومســتندات ومؤشــر أداء طلــب شــهادة الاشــغال.

5

26

تقنين وضع بناء قائم )ضمن خدمة فتح المشروع(
يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري أثناء فتح المشروع.

تهـــدف هـــذه الخدمـــة إلـــى تقنيـــن وضـــع بنـــاء قائم بـــدون ترخيـــص، وذلك فـــي حال عـــدم وجود 
مخططـــات معتمـــدة وعدم وجـــود رخصة صادرة مـــن البلدية، وذلـــك باعتماد المباني مـــن الناحية 
الفنيـــة ومـــن حيث اشـــتراطات تنظيـــم أعمال البنـــاء والحالة الإنشـــائية للبنـــاء القائـــم. وينتج عن 
هـــذه الخدمـــة مخططـــات معتمدة وترخيـــص بناء )مبيـــن عليه أنه تقنيـــن( إذا تـــم تكملة الطلب 
والتقديـــم علـــى ترخيـــص بناء وتم إصـــداره. ويمكن تكملة الطلب لإصدار شـــهادة إنجاز وإشـــغال.

N/A

خدمات فنية مساندة

27

طلب اعتماد أنظمة بناء انشائية جديدة
يمكن طلب الخدمة فقط من قبل الإستشاري وفي أي وقت وبدون تسجيل مشروع.

تهدف هذه الخدمة إلى اعتماد أنظمة بناء جديدة بغرض استخدام الاعتماد لاحقاً خلال أعمال 
ترخيص البناء للمشاريع التي تستخدم هذه الأنظمة.

10
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

مؤشر الأداء/يوم عملمرحلة تجهيز متطلبات تراخيص البناء

28

طلب استشارة فنية
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الإستشــاري بنوعيــه أو المقــاول فقــط فــي حالــة عــدم وجــود طلــب 

قيــد الإجــراء أو قيــد المراجعــة.
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى أخــذ استشــارة فنيــة مــن البلديــة والجهــات المرتبطــة بالترخيص بمشــروع 

أو بدون مشــروع.

3

29
ترحيل الشروط والموافقات الى مرحلة لاحقة

2يمكن طلب الخدمة من قبل الإستشاري بنوعيه أو المقاول.

30

طلب استخراج مخططات من الأرشيف 
ــح المشــروع وموافقــة  ــى فت ــب الخدمــة مــن قبــل الإستشــاري فقــط بعــد الموافقــة عل  يمكــن طل

ــي قائمــة فــي القســيمة. ــة وجــود مبان ــاء فــي حال ــم طلــب ترخيــص بن الموقــع وقبــل تقدي
تهــدف هــذه الخدمــة الــى اســتخراج مخططــات مبانــي قائمــة من أرشــيف البلديــة الورقي أو الأرشــيف 

الالكتروني.

2

31
طلب تعديل بيانات المشروع 

ــح المشــروع وموافقــة  ــى فت ــب الخدمــة مــن قبــل الإستشــاري فقــط بعــد الموافقــة عل  يمكــن طل
الموقــع لغايــات تغييــر عنــوان القســيمة أو المالــك.

2

 32
طلب العرض على لجنة التباين

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الإستشــاري بنوعيــه أو المقــاول بعــد الموافقــة علــى تســجيل 
مشــروع.

20

33
طلب العرض على لجنة التظلمات

7يمكن طلب الخدمة من قبل استشاري التصميم بعد الموافقة على تسجيل مشروع.

34
طلب اعتماد وحدات سكنية للحالات الخاصة 

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الإستشــاري بنوعيــه أو المقــاول بعــد الموافقــة علــى تســجيل 
مشــروع.

9

35
مراجعة تقرير فحص التربة

 يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو مختبــر فحــص التربــة، ابتــداء مــن الموافقــة 
على فتح المشروع وحتى اصدار شهادة الإنجاز.	

7

36
تكليف مكتب طرف ثالث للتدقيق والتفتيش 

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم بعــد الموافقــة علــى تســجيل مشــروع وموافقة 
الموقع.	

2

37
اعتماد خطة الصحة والسلامة والبيئة

2يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول.

 38
)As Planned( اعتماد مخططات البيانات المكانية

يمكن طلب الخدمة من قبل استشاري الاشراف أو المقاول.
2

39
طلب مراجعة نتائج تحسين التربة )لم تفعل بعد(

8يمكن طلب الخدمة من قبل استشاري الاشراف أو المقاول أو مختبر فحص التربة.

40

طلب مطابقة مخططات مع الواقع )مفعلة في الظفرة فقط(
يمكن طلب الخدمة من قبل استشاري التصميم فقط بعد الموافقة على فتح المشروع 

وموافقة الموقع وقبل تقديم طلب ترخيص البناء.
تهدف هذه الخدمة الى مطابقة مخططات المباني المقدمة مع الواقع، وذلك من خلال معاينة 
الموقع، وهذا لا يعني اعتماد المباني من الناحية الفنية أو من حيث اشتراطات تنظيم أعمال 

البناء أو الحالة الانشائية للبناء القائم.

5
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مؤشر الأداء/يوم عملمرحلة تجهيز متطلبات تراخيص البناء

41
مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية 

17يمكن طلب الخدمة من الاستشاري بدون فتح مشروع.

42

طلب تقييم مهندس 
يطلــب مــن استشــاري التصميــم تقييــم أداء المهنــدس المعمــاري والإنشــائي الــذي قــام بمراجعــة 

الطلــب.
خدمــة تصــدر بشــكل آلــي مــن النظــام عنــد إعطــاء موافقــة أو رفــض لأي مــن الخدمــات التاليــة: 
طلبــات الموافقــة الأوليــة المعماريــة أو الإنشــائية، طلــب ترخيــص بنــاء وطلــب تغييــر ترخيــص بنــاء 

معتمــد.

2

43

طلب اشعار بدء العمل
يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول، )يوافق عليها استشاري الاشراف لتراخيص البناء(

تهــدف هــذه الخدمــة الــى اشــعار البلديــة بالبــدء بأعمــال البنــاء أو الصيانــة أو الهــدم وتشــمل 
التاليــة: الفرعيــة  الخدمــات 

2اشعار بدء العمل لتراخيص البناء 1.43

2 اشعار بدء العمل لأعمال الصيانة2.43

2اشعار بدء العمل لأعمال الهدم3.43

44

طلب تحديد حالة ترخيص
تطلــب هــذه الخدمــة مــن قبــل النظــام بشــكل آلــي، وترســل الــى المقــاول )استشــاري الاشــراف 

البنــاء(. لتراخيــص 
تهدف هذه الخدمة الى اعلام البلدية بحالة ترخيص البناء أو الصيانة أو الهدم.

7طلب تحديد حالة ترخيص بناء منتهي1.44

7طلب تحديد حالة ترخيص بناء قيد التنفيذ2.44

7طلب تحديد حالة ترخيص صيانة منتهي3.44

7طلب تحديد حالة ترخيص صيانة قيد التنفيذ 4.44

7طلب تحديد حالة ترخيص هدم منتهي5.44

7طلب تحديد حالة ترخيص هدم قيد التنفيذ 6.44

45

 طلب اعتماد إنشائي للوحة إعلانية على السور المؤقت
)قيد التنفيذ، حاليا ضمن التصاريح( 

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم فقــط. يمكــن طلبهــا مــن مشــروع أو خدمــة 
مســتقلة.

46

استيفاء ملاحظات موافقات وخلو الموقع التخطيطية 
يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري بنوعيه أو المقاول.

تهــدف هــذه الخدمــة الــى اســتيفاء الاشــتراطات الموضوعــة مــن قبــل احــدى الجهــات فــي طلــب 
موافقــة وخلــو موقــع التــي تطلــب آليــً بعــد الموافقــة علــى طلــب تســجيل مشــروع.

3

47

طلب ربط أراضي متعددة )قيد التنفيذ(
يمكن طلب الخدمة من قبل استشاري التصميم كخدمة مستقلة بدون مشروع.

تهــدف هــذه الخدمــة إلــى ربــط مجموعــة مــن الأراضــي برقــم مرجعــي واحــد، بحيــث يمكــن التقديــم 
لاحقــا علــى طلــب ترخيــص بنــاء أو هــدم أو صيانــة يشــمل جميــع هــذه الأراضــي.

3
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في تسجيل مشروع

الاستشاري:

الدخول للنظام واختيار الأرض

الاستشاري: 

 eMLSو GIS استخراج بيانات الأرض من نظامي ال
والتأكد من نوع استخدام الأرض

الإجراء:

بحاجة إلى موافقة موقع
ليس بحاجة إلى موافقة 

موقع

 الاستمرار في الإجراءموافقة وخلو موقع 

النظام:

تفعيل خدمات جديدة للاستشاري )استخراج مخططات 
من الأرشيف - طلب تصريح أعمال - طلب الحصول 

على موافقات تحضيرية - طلب استشارة فنية(

 النظام:

 )الاستشاري – المالك(

12
اخطار الاستشاري 

والمالك بالموافقة على 
تسجيل المشروع

تفعيل خدمات جديدة

الاجراء:

12

تم تسجيل المشروع
تم تفعيل خدمات 

جديدة

نهاية الاجراء

	1  تسجيل مشروع بناء.
تعريف الخدمة

تهدف هذه الخدمة الى تسجيل مشروع بناء.

يتــم تقديــم الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم بكتــاب تكليــف مــن المالــك 
فــي أي وقــت.

يضاف الحرف E إذا كانت المعاملة »تقنين وضع بناء قائم« -	

 يضاف الحرف O إذا كانت المعاملة منقولة من نظام قديم -	

يضاف الحرف G إذا كان المشروع على أكثر من أرض. -	

 - يضاف الحرف D إذا كان المشروع هدم لمبنى قائم وبناء مبنى جديد.-	

ويضــاف الرقــم )3( إذا كان المشــروع مصمــم مــن قبــل البلديــة )أقــل مــن 300 	-
متــر فــي الظفرة(

الخدمة الفرعية
طلب تسجيل بناء جديد في أرض خالية 	1.1

طلب تسجيل مشروع بناء جديد منفصل في أرض بها مباني قائمة 	2.1

طلب تسجيل مشروع بناء توسعة أفقية أو رأسية 	3.1

طلب تسجيل بناء مشروع تعديلات داخلية أو خارجية بدون إضافة 	4.1

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري فقط

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
)MePS( مشروع مسجل بالنظام الالكتروني الموحد لتراخيص البناء

مؤشر أداء تقديم الخدمة
2 يوم عمل

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري بنوعيه أو المقاول في موافقة وخلو 
موقع

الاجراء:

الأرض غير مسموحة 
للترخيص لأنها مغلقة 

أو لا يوجد عليها خدمات 
بنية تحتية

إذا كانت الأرض مسموحة 
للترخيص أو المشروع 

تطويري بدون بنية 
تحتية

منع استكمال طلب فتح 
ملف مشروع 

الاستمرار في الإجراء

النظام:
تفعيل خدمات جديدة للاستشاري )استخراج مخططات 

من الأرشيف - طلب تصريح أعمال - طلب الحصول 
على موافقات تحضيرية - طلب استشارة فنية(

 النظام: )الاستشاري – المالك(
استكمال تعبئة وتحميل بيانات ملف مشروع وإرفاق 

الوثائق المطلوبة

الإجراء:

الموافقات مكتملة واختيار الأرض مطابق لمخطط 
الأرض 

النظام: 
توزيع الأرض على الجهات للحصول على موافقات موقع

منسق الجهة الفنية:

دراسة طلب موافقات موقع

الاجراء:

اعتماد الجهات لفتح ملف المشروع وموافقة الموقع 

النظام:

إخطار المالك والاستشاري بالحصول على الموافقات 
الخارجية برسالة إلكترونية 

نهاية الاجراء

	2 طلب موافقة وخلو موقع.
تعريف الخدمة

ــى الحصــول علــى موافقــات الموقــع والمتضمنــة خلــو  تهــدف هــذه الخدمــة إل
الموقــع مــن خدمــات البنيــة التحتيــة وتوفــر الخدمــات فــي القســائم وموافقــات 

.)Buffer Zones( ــة البعــد عــن المناطــق العازل

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول بمشــروع أو 
بــدون مشــروع.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
فــي  الخدمــات  وتوفــر  التحتيــة  البنيــة  خدمــات  مــن  الموقــع  خلــو  موافقــات 

)Buffer Zones( العازلــة  المناطــق  عــن  البعــد  وموافقــات  القســائم 

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه )تصميم/اشراف( أو المقاول 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة 

المخرج النهائي
فــي  الخدمــات  وتوفــر  التحتيــة  البنيــة  خدمــات  مــن  الموقــع  خلــو  موافقــات 

)Buffer Zones( العازلــة  المناطــق  عــن  البعــد  وموافقــات  القســائم 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
2 يوم عمل

رسوم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري بنوعيه أو المقاول في الحصول على 
الموافقات التحضيرية والأولية

النظام:

 يقوم النظام بتحديد الموافقات التحضيرية الفرعية 
حسب قواعد العمل

الاستشاري: 

اختيار نوع الموافقة المطلوبة )يتم اختيار خدمة واحدة 
في كل طلب موافقات(

النظام:

)المهندس المعماري - المهندس الانشائي - 	•
مهندس استدامة - جهات خارجية(

مراجعة المخططات والمتطلبات حسب المشروع 	•
وفق الخدمة الفرعية

الاجراء:

تحديد احتياج موافقة 
من التخطيط على 

الدراسة المرورية

تم اعتماد طلب
 الموافقة التحضرية 

الموافقة على الطلب 
ووضع الملاحظات 

التي بحاجة لتعديل 
لاستيفائها 

الاستمرار في الإجراء

النظام:

إخطار المالك والاستشاري باعتماد الموافقات التحضيرية 
المطلوبة برسالة إلكترونية 

الإجراء: 

تم الإخطار للمالك والاستشاري باعتماد الموافقات 
التحضيرية

نهاية الاجراء

	3 الموافقات التحضيرية والأولية.
تعريف الخدمة

تهــدف هــذه الخدمــة للحصــول علــى موافقــة دوائر الخدمــات المرتبطة بترخيص 
البنــاء، ويمكــن طلــب الخدمــة من قبل الاستشــاري بنوعيــه أو المقاول.

الخدمة الفرعية ومؤشر الاداء
الموافقة ا لتخطيطية )قيد التنفيذ( - 6 أيام عمل3	1.
موافقات نقاط توصيل الخدمات للقسيمة - 6 أيام عمل3	2.
موافقة مبدئية على التصميم - 6 أيام عمل3	3.
موافقـــات الجهات الحكومية المالكة للتشـــغيل )حســـب اســـتخدام الأرض هيئة 3	4.

أبوظبـــي للســـياحة والثقافة - دائـــرة النقل )قطـــاع الملاحة البحريـــة - منتزهات 
وحدائـــق )البلديـــة ( - الهيئة العامة للشـــؤون الإســـامية والأوقـــاف( 6 أيام عمل

موافقة هيئة البيئة - 6 أيام عمل3	5.
موافقة الدراسات المرورية - 6 أيام عمل3	6.
الدراسة الهندسية لدائرة الثقافة والسياحة - 6 أيام عمل3	7.
موافقة المطار )قيد التنفيذ( - 6 أيام عمل3	8.
موافقة المداخل والمواقف الخارجية - 6 أيام عمل3	9.

موافقة اتصالات على المخططات - 6 أيام عمل3	10.
موافقة مركز المتابعة والتحكم على المخططات - 6 أيام عمل3	11.
موافقة شرطة أبوظبي على مخططات الإنذار العام - 6 أيام عمل3	12.
موافقـــة شـــركة أبوظبـــي لخدمـــات الصـــرف الصحي علـــى المخططـــات - 6 أيام 3	13.

عمل
موافقة الهندسة الكهروميكانيكية على المخططات - 6 أيام عمل3	14.
موافقة تبريد على المخططات - 6 أيام عمل3	15.
موافقة الهندسة الصحية على المخططات - 6 أيام عمل3	16.
موافقة استدامة على المخططات - 6 أيام عمل3	17.
موافقة الدفاع المدني على المخططات الأولية - 6 أيام عمل3	18.
موافقة ادنوك على المخططات الأولية - 6 يوم عم ل3	19.
موافقة الكهرباء على المخططات الأولية - 6 أيام عمل3	20.
موافقة الماء على المخططات الأولية - 6 أيام عمل3	21.
اعتماد لجنة التناسق المعماري )قيد التنفيذ( - 16 يوم عمل3	22.
اعتماد الأعمال الخارجية )قيد التنفيذ( - 16 يوم عمل3	23.
اعتماد المخططات المعمارية - 5 أيام عمل3	24.
اعتماد المخططات الانشائية - 5 أيام عمل3	25.

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
حسب الجهات ببند الخدمة الفرعية أعلاه

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه أو المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
 في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
موافقات تحضيرية

مؤشر أداء تقديم الخدمة
حسب المحدد بالخدمة الفرعية اعلاه

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في اعتماد المخططات التنفيذية

النظام: )المقاول - الاستشاري(

  اختيار الترخيص والشرط المطلوب استيفائه
أو المخطط التنفيذي المطلوب اعتماده وإرفاق 

المخططات والوثائق المطلوبة

النظام: )مسؤول المراجعة الفنية(

مراجعة الطلب والوثائق المطلوبة من قبل المعني 
حسب قواعد العمل

الإجراء: 

تم اعتماد المخططات والوثائق وتم استيفاء المخطط 
التنفيذي

النظام: 

تحديد الرسوم مبدئياً

النظام: )مسؤول المراجعة(

تعديل الرسوم إن دعت الحاجة

النظام: 

إخطار مقدم الطلب باعتماد المخططات والوثائق 
وإتمام استيفاء المخطط التنفيذي والحاجة لدفع 

الرسوم إن وجدت

النظام: )المقاول – الاستشاري(

دفع الرسوم ان وجدت

الإجراء: 

تم اعتماد المخططات التنفيذية

نهاية الاجراء

	4 اعتماد المخططات التنفيذية.
تعريف الخدمة

الهدف من الخدمة هو اعتماد المخططات التنفيذية.

يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول فقط )قيد التنفيذ(.

الخدمة الفرعية
موافقة ادنوك على المخططات التنفيذية 	1.4	

موافقة الدفاع المدني على المخططات التنفيذية  	2.4	
موافقة الدفاع المدني على مخططات الغاز 	3.4	

موافقة الكهرباء على المخططات التنفيذية 	4.4	
موافقة الماء على المخططات التنفيذية  	5.4	

موافقة الهندسة الكهروميكانيكية على المخططات التنفيذية 	6.4	
موافقة الهندسة الصحية على المخططات التنفيذية 	7.4	

مخططات انشائية تنفيذية – الحوائط الساندة  	8.4	
مخططات انشائية تنفيذية – نزح المياه 	9.4	

مخططــات انشــائية تنفيذيــة – الأعمــال الخرســانية المتخصصــة للعناصر  	10.4	
الافقية

مخططات انشائية تنفيذية – الأعمال الخرسانية المتخصصة للأعمدة 	11.4	
مخططات انشائية تنفيذية – أعمال الركائز 	12.4	

مخططات انشائية تنفيذية – الأعمال المعدنية 	13.4	

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب:
استشاري التصميم أو الإشراف أو المقاول 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي:
ــة معتمــدة بالنظــام الإلكترونــي الموحــد لتراخيــص البنــاء  مخططــات تنفيذي

)MePS(

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)6( أيام عمل

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في الحصول على ترخيص بناء

النظام: )الاستشاري(
 اختيار خدمة طلب ترخيص بناء وإدخال البيانات اللازمة 

وإمكانية اختيار جهات إضافية وإرفاق جميع الوثائق 
المطلوبة حسب قواعد العمل

النظام:
توزيع الطلب على الجهات حسب قواعد العمل

ممثل الجهة: 
مراجعة الطلب ومطابقة المرفقات مع قواعد العمل 

وإضافة شروط إذا دعت الحاجة

النظام: 
تجميع ردود الجهات جميعها قبل الانتقال للخطوة 

التالية 

الإجراء:
تمت الموافقة من الجهات

النظام: )مهندس تراخيص البناء(
المراجعة النهائية لطلب ترخيص البناء 

النظام:
دفع الرسوم أحيانا بحسب قواعد العمل

النظام: 
تم ابلاغ المتعامل بالموافقة وتوضيح الشروط ان وجدت 

وفتح خدمات جديدة 

نهاية الاجراء

	5 ترخيص بناء.

تعريف الخدمة
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى اعتمــاد طلــب ترخيــص البنــاء عــن طريــق مراجعــة 
المتطلبــات والتدقيــق علــى المخططــات الهندســية التــي تــم تجهيزهــا مــن 
مطابقتهــا  مراجعــة  بهــدف  للبلديــة  وتقديمهــا  المصمــم  الإستشــاري  قبــل 

لمتطلبــات القوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم فقــط بعــد الموافقــة علــى 
فتــح المشــروع وموافقــة الموقــع والحصــول علــى جميــع الموافقــات التحضيريــة 

وباقــي الموافقــات الأخــرى المطلوبــة لتجهيــز التصميــم.

 الخدمة الفرعية
طلب ترخيص بناء جديد في أرض خالية 	1.5	

طلب ترخيص بناء جديد منفصل في أرض بها مباني قائمة 	2.5	

طلب ترخيص بناء إضافات توسعة أفقية أو رأسية 	3.5	

طلب ترخيص بناء تعديلات داخلية أو خارجية 	4.5	

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
استشاري التصميم فقط 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

 المخرج النهائي
ترخيص بناء

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)4( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في تغيير ترخيص بناء

النظام: )الاستشاري(

 تحديد نوع التغيير المطلوب وارفاق المستندات التي 
تم التعديل عليها

الاجراء: 

طلب التغيير لا يحتاج إلى موافقة وخلو موقع

النظام )ممثل الجهة الفنية(: 

التحقق من اكتمال الاعتمادات والتعديلات أو الرفض 
على المخططات

النظام: 

تجميع ردود الجهات جميعها قبل الانتقال للخطوة 
التالية 

الإجراء:

تمت الموافقة من الجهات

الإجراء: 

تم قبول التغيير على ترخيص البناء

النظام: 

إخطار المالك والاستشاري بالاعتماد برسالة إلكترونية

الإجراء: 

تم الاخطار بالاعتماد

نهاية الاجراء

	6 تغيير ترخيص بناء معتمد.

تعريف الخدمة
إصــدار  بعــد  البنــاء  ترخيــص  مخططــات  تعديــل  إلــى  الخدمــة  هــذه  تهــدف 

. الإنجــاز  شــهادة  إصــدار  وقبــل  الترخيــص 

جاهزيــة  بعــد  فقــط  التصميــم  استشــاري  قبــل  مــن  الخدمــة  طلــب  يمكــن   
ترخيــص البنــاء وقبــل إصــدار شــهادة الإنجــاز وقبــل انتهــاء فتــرة الصلاحيــة.

 الخدمة الفرعية
طلب تعديل 	1.6	

طلب توسعة أفقية  	2.6	

طلب توسعة أفقية  	3.6	

طلب إزالة مبنى غير منفذ )غير مفعلة( 	4.6

المرفقات المطلوبة
 تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
استشاري التصميم فقط

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تغيير ترخيص بناء 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)4( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
 تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في ترخيص بناء أعمال مرحلية

النظام: )الاستشاري(

 يقوم الاستشاري بتعبئة خدمة طلب ترخيص مرحلي 
وارفاق كافة المستندات والرسومات اللازمة واختيار 

الترخيص المرحلي المطلوب.

الإجراء: 

تم تقديم طلب الترخيص المرحلي

النظام )مهندس انشائي ومهندس معماري حسب 
نوع الترخيص(:

مراجعة والتحقق من طلب الترخيص المرحلي

الاجراء: 

تم قبول طلب الترخيص المرحلي 

النظام: 

 إرجاع الطلب إلى الاستشاري للتقديم على خدمة
تكليف المقاول وإصدار الترخيص المرحلي

الإجراء:

تم ارجاع الطب للاستشاري للتقديم على خدمة تكليف 
مقاول

الإجراء:

تم تكليف المقاول وإصدار الترخيص المرحلي

نهاية الاجراء

	7 ترخيص بناء أعمال مرحلية.

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى طلب ترخيص بناء أعمال مرحلية.

الموافقــة  بعــد  فقــط  التصميــم  استشــاري  قبــل  مــن  الخدمــة  يمكــن طلــب 
علــى الموقــع، وذلــك للمشــاريع التطويريــة والمشــاريع المصــرح لهــا عــن طريــق 
الاستشــارة الفنيــة. فــي أبوظبــي يمكــن تقديمهــا للمشــاريع التطويريــة وغيــر 

التطويريــة.

الخدمة الفرعية
طلب ترخيص أعمال حوائط ساندة وحفر 	1.7	

طلب ترخيص أعمال الاساسات 	2.7	

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
استشاري التصميم فقط

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
ترخيص بناء أعمال مرحلية

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)8( أيام عمل

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

تصدر بشكل آلي

رغبة الاستشاري في تكليف مقاول واستشاري الاشراف

النظام: )الاستشاري(

 اختيار المقاول و/أو استشاري الاشراف من القائمة في 
النظام وإرفاق الوثائق المطلوبة حسب قواعد العمل

العملية:

الموافقة على تكليف المقاول واستشاري الاشراف 
ووضع ثلاثة شروط على طلب الترخيص كالتالي:

	1 استلام زوايا الأرض.

	2 خطة الصحة والسلامة .

	3 .GIS مخطط الـ

الإجراء: 

تمت الموافقة على تكليف المقاول ووضع الشروط 
الخاصة

نهاية الاجراء

	8 تكليف المقاول واستشاري الاشراف.

تعريف الخدمة
ولتكليــف  الترخيــص  بإصــدار  للقيــام  مقــاول  تكليــف  إلــى  الخدمــة  تهــدف 

المصمــم. الاستشــاري  قبــل  مــن  الاشــراف  استشــاري 

الموافقــة  بعــد  فقــط  التصميــم  استشــاري  قبــل  مــن  الخدمــة  يمكــن طلــب 
علــى فتــح المشــروع وموافقــة الموقــع، واعتمــاد طلــب الترخيــص وقبــل إصــدار 

الترخيــص.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة:
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
استشاري التصميم فقط

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تكليف المقاول واستشاري الاشراف

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)0( يوم عمل

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في تكليف مقاول إضافي على 
المشروع

النظام: )الاستشاري(

 اختيار المقاول الإضافي من القائمة في النظام وإرفاق 
الوثائق المطلوبة حسب قواعد العمل

النظام: )منسق الخدمة(

 التأكد من اكتمال الوثائق المطلوبة حسب قواعد 
العمل

الإجراء: 

الوثائق مكتملة

النظام )مهندس الصحة والسلامة والبيئة(: 

مراجعة مستندات الصحة والسلامة والبيئة

الإجراء: 

الوثائق مكتملة

الإجراء: 

تمت الموافقة على تكليف المقاول الإضافي على 
المشروع

نهاية الاجراء

	9 تكليف مقاول إضافي على المشروع.

تعريف الخدمة
تهــدف الخدمــة إلــى تكليــف مقــاول إضافــي علــى المشــروع فــي حالــة وجــود 

أكثــر مــن مقــاول رئيســي.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه بعــد إصــدار الرخصــة وفــي 
حالــة إعطــاء هــذه الصلاحيــة للمشــروع.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تكليف مقاول إضافي 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)10( أيام عمل

رسم تقديم الخدمة

 تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري/المقاول الجديد في بتغيير المقاول

النظام: )الاستشاري(

 اختيار المقاول من القائمة في النظام وإرفاق الوثائق 
المطلوبة حسب قواعد العمل

النظام )منسق إدارة تراخيص البناء(: 

مراجعة طلب تغيير المقاول

الإجراء: 

طلب تغيير المقاول مكتمل

النظام: )مفتش المباني(

 التفتيش للتحقق من الأعمال المنجزة

 النظام )مهندس الصحة والسلامة والبيئة(: 

مراجعة مستندات الصحة والسلامة والبيئة

النظام: 

 إضافة المقاول على المشروع واخطار الاستشاري 
والمقاول والمالك وإصدار الرخصة المعدلة

الإجراء: 

تم الانتهاء من تغيير المقاول

نهاية الاجراء

.	10 تغيير المقاول

تعريف الخدمة
تهدف الخدمة إلى تغيير المقاول المكلف من قبل الاستشاري.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول الجديــد بعــد 
ــب التكليــف وقبــل إصــدار شــهادة الاشــغال وقبــل انتهــاء  الموافقــة علــى طل

فتــرة الصلاحيــة.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه أو المقاول الجديد

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تغيير مقاول

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)5( أيام عمل

رسم تقديم الخدمة
 تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري الجديد بتغيير الاستشاري السابق 
للمشروع

النظام: )الاستشاري(

يقوم الاستشاري/ الاستشاري الجديد باختيار المشروع 
المطلوب تغيير الاستشاري عليه

الاجراء:

طلب تغيير بعد الإصدار طلب التغيير قبل الإصدار

اختيار تغيير استشاري .1	
تصميم )استشاري 
مصمم/استشاري 

مصمم ومشرف 

الاستمرار في الإجراء

إرفاق كافة الوثائق .2	
المطلوبة حسب قواعد 

العمل

النظام )الاستشاري(:
اختيار طبيعة عمل الاستشاري )مصمم /مشرف/ 

مصمم ومشرف(

النظام: )الاستشاري(
 إرفاق كافة الوثائق المطلوبة حسب قواعد العمل

النظام )منسق إدارة تراخيص البناء(: 
مراجعة طلب تغيير الاستشاري

الإجراء: 
طلب تغيير الاستشاري مكتمل

النظام: 
تحويل الطلب للتفتيش الفني للكشف على حالة 

الإنجاز 

العملية )مفتش مباني(: 
التفتيش للتحقق من تقارير الأعمال المنجزة

النظام: 
إخطار الاستشاري الجديد والمقاول والمالك وإصدار 

الرخصة المعدلة

الإجراء: 
تم إصدار الرخصة المعدلة

نهاية الاجراء

.	11 تغيير الاستشاري

تعريف الخدمة
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى تغييــر الاستشــاري المصمــم أو الاستشــاري المشــرف 
أو الاستشــاري المصمــم والمشــرف مــن قبــل الاستشــاري القديــم أو الجديــد 

للمشــروع.

الجديــد وذلــك بعــد  أو  القديــم  الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري  يمكــن طلــب 
الموافقــة أو إصــدار ترخيــص البنــاء وقبــل إصــدار شــهادة الاشــغال وقبــل انتهــاء 

فتــرة الصلاحيــة.

 الخدمة الفرعية
	1.11	 طلب تغيير استشاري التصميم والاشراف )الجديد فقط( بعد الموافقة 

على طلب الترخيص - 2 يوم عمل.

	2.11	 طلــب تغييــر استشــاري التصميــم فقــط )الجديــد فقــط( بعــد الموافقــة 
ــوم عمــل. علــى طلــب الترخيــص - 2 ي

طلــب تغييــر استشــاري الاشــراف فقــط )المصمــم الحالــي أو المشــرف  	11.3 	3.11	
ــام عمــل(. ــد( بعــد اصــدار )طلــب الترخيــص - 4 أي الجدي

.

المرفقات المطلوبة:
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1(

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري القديم أو الجديد

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تغيير الاستشاري/ تصميم/اشراف/ تصميم واشراف

مؤشر أداء تقديم الخدمة
حسب المحدد بالخدمة

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

تصدر بشكل آلي

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في إصدار ترخيص البناء

النظام: )المقاول(

 اختيار الترخيص المطلوب إصداره

النظام: )المقاول(

دفع الرسوم لإصدار ترخيص البناء

النظام: 

إصدار الرخصة والفاتورة

النظام: 

إخطار المالك والمقاول والاستشاري بصدور الرخصة

الإجراء: 

تم اخطار المالك والمقاول والاستشاري بصدور الرخصة

نهاية الاجراء

.	12  إصدار ترخيص البناء

تعريف الخدمة
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى اســتلام رخصــة البنــاء بعــد دفــع الرســوم لتنفيــذ 

الأعمــال فــي الموقــع.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول فقــط بعــد 
البنــاء. ترخيــص  الموافقــة علــى طلــب 

الخدمة الفرعية
لا يوجد 

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه أو المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
رخصة بناء 

مؤشر أداء تقديم الخدمة:
)0( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
 تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة المقاول/الاستشاري بتجديد ترخيص بناء

النظام: )المقاول/ الاستشاري(

 اختيار الترخيص/طلب الترخيص خلال شهر من مدة 
انتهاء الترخيص

النظام: )المقاول/الاستشاري(

اختيار طلب تجديد ترخيص 

النظام:

إصدار الموافقة الآلية على تجديد الترخيص 

الإجراء: 

تم إصدار الموافقة الآلية على تجديد الترخيص

نهاية الاجراء

 

.	13 تجديد ترخيص

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة الى تجديد ترخيص.

الخدمة الفرعية
طلــب تجديــد ترخيــص البنــاء )يمكــن طلــب الخدمــة لمــرة واحــدة مــن قبل  	13.1
استشــاري التصميــم فــي حالــة انتهــاء طلــب الترخيــص )قبــل الإصــدار( أو 
ــد انتهــاء الترخيــص )بعــد  ــه أو المقــاول عن مــن قبــل الاستشــاري بنوعي

الإصــدار(. 

طلــب تجديــد ترخيــص صيانــة )لــم تفعــل بعــد( - يمكــن طلــب الخدمــة  	2.13	
لمــرة واحــدة مــن قبــل المقــاول.

طلــب تجديــد ترخيــص هــدم )لــم تفعــل بعــد( - يمكــن طلــب الخدمــة  	3.13	
لمــرة واحــدة مــن قبــل المقــاول.

المرفقات المطلوبة
 تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
حسب المحدد بالخدمة الفرعية

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
 ترخيص بناء مجدد

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)2( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

الإجراء: 

 رغبة الاستشاري أو المالك 
بإلغاء اعتماد الترخيص 

قبل الإصدار أو قبل الاعتماد

رغبة المقاول أو الاستشاري 
أو المالك بإلغاء ترخيص 

خلال التنفيذ

النظام:

الاستشاري يقوم باختيار 
الترخيص المطلوب الغائه 

 النظام:
)الاستشاري/المقاول(
اختيار الرخصة المطلوب 

إلغائها وأسباب الالغاء

تم البدء بإلغاء ترخيص البناء

العملية: 

التحقق من وجود تعليق على الرخصة

الإجراء: 

لا يوجد تعليق سابق

النظام )مهندس إدارة تراخيص البناء(: 

مراجعة طلب إلغاء الترخيص 

الإجراء: 

الموافقة على طلب الإلغاء قبل الإصدار أو الاعتماد

النظام: 

إصدار شهادة الغاء طلب ترخيص وتبليغ الاستشاري 
والمالك والمقاول وإغلاق جميع موافقات طلب الترخيص 

الإجراء: 

تم إلغاء طلب الترخيص وإغلاق المشروع وإخطار المالك 
والاستشاري

ملاحظة: في حال إلغاء الرخصة بعد الإصدار والهدم 
والصيانة يوجد دور لمهندس الصحة والسلامة والبيئة.

نهاية الاجراء

.	14 الغاء ترخيص

تعريف الخدمة

تهدف هذه الخدمة إلى إلغاء ترخيص.

الخدمة الفرعية ومؤشر الأداء

طلــب الغــاء ترخيــص البنــاء قبــل الاصــدار )يمكــن طلــب الخدمــة   مــن قبل  	1.14	
الاستشــاري مــن وقــت تقديمــه وحتــى إصــداره أو انتهــاء فتــرة الصلاحيــة - 

2 يــوم عمــل. 

طلــب الغــاء ترخيــص صيانــة )لــم تفعــل بعــد( - يمكــن طلــب الخدمــة مــن  	2.14	
قبــل المقــاول بعــد الموافقــة علــى طلــب الترخيــص وقبــل انتهــاء فتــرة 

الصلاحيــة - )4( أيــام عمــل.

طلــب الغــاء مشــروع بنــاء )يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري  	3.14	
بنوعيــة أو المقــاول مــن وقــت تقديمــه وحتــى اكتمــال المشــروع علــى ان 

ــوم عمــل. لا تكــون هنــاك رخصــة ملغــاة( 2 ي

طلــب إلغــاء ترخيــص هــدم )لــم تفعــل بعــد( - يمكــن طلــب الخدمــة مــن  	4.14	
قبــل المقــاول بعــد الموافقــة علــى طلــب الترخيــص وقبــل انتهــاء فتــرة 

الصلاحيــة - )2( يــوم عمــل.

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
 لا يوجد

مقدم الطلب
حسب المحدد بالخدمة الفرعية

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
ترخيص بناء مجدد

مؤشر أداء تقديم الخدمة
حسب المحدد بالخدمة الفرعية

رسم تقديم الخدمة
 تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

123
الرغبة في طلب 

تصريح خيمة 
داخل حدود 

القسيمة/
مظلات سيارات 

داخل حدود 
القسيمة 

النظام 
)المقاول(: 
اختيار نوع 
التصريح 

وارفاق الوثائق 
المطلوبة

تصريح فحص 
التربة/ تصريح 
تمديد ساعات 

العمل

النظام 
)المقاول(: 

اختيار المشروع 
أو رخصة البناء

النظام )المقاول: 
اختيار نوع 

التصريح وارفاق 
الوثائق المطلوبة

تصريح سور 
مؤقت/ تجهيزات 
الموقع/تسوية 
الأرض/تحسين 

التربة/ نزح المياه/ 
تصريح رافعة 
برجية/ رافعة 

افراد ومعدات داخ 
حدود الأرض

النظام 
)الاستشاري(: 

اختيار المشروع 
أو رخصة البناء 
ونوع التصريح 
وارفاق الوثائق 

المطلوبة

النظام: )العملية(

 مراجعة طلب تصريح العمل المطلوب 

الإجراء:

طلب التصريح مكتمل

النظام: )منسق البيئة والصحة والسلامة(

مراجعة خطة الصحة والسلامة والبيئة

الإجراء: 

 الموافقة على خطة الصحة والسلامة والبيئة

النظام )مهندس معماري/مراكز البلدية(: 

اعتماد المخططات المرفقة 

النظام )المقاول(: 

تم دفع رسوم طلب تصريح العمل المطلوب 

الإجراء:

تم إتمام الدفع بنجاح

النظام: 

تم اخطار الاستشاري والمالك والمقاول بصدور التصريح 

نهاية الاجراء

.	15 تصريح أعمال
تعريف الخدمة

تهــدف هــذه الخدمــة إلــى الحصــول علــى تصريــح أعمــال. يمكــن طلــب الخدمــة 
مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه مقــاول مصنــف أو غيــر مصنــف.

الخدمة الفرعية ومؤشر الأداء
طلـــب تصريـــح ســـور مؤقـــت )بعـــد الموافقـــة علـــى فتـــح المشـــروع وموافقة  	1.15

الموقـــع( )مـــن قبـــل الاستشـــاري( - 6 أيـــام عمـــل.

طلـــب تصريح تجهيـــزات موقعيه )بعد الموافقة على فتح المشـــروع وموافقة  	2.15
الموقـــع )مـــن قبل الاستشـــاري أو المقـــاول( - 6 أيام عمل.

اصـــدار طلـــب  )بعـــد  بهـــا  المصـــرح  العمـــل  تمديـــد ســـعات  طلـــب تصريـــح  	3.15
عمـــل. يـــوم   2  – المقـــاول(  قبـــل  )مـــن  الترخيـــص( 

طلـــب تصريـــح تركيب خيمة داخل حدود القســـيمة )بدون مشـــروع( )من قبل  	4.15
المقـــاول( - 6 أيام عمل.

طلب تصريح تركيب مظلات ســـيارات داخل حدود القســـيمة )بدون مشـــروع(  	5.15
)مـــن قبل المقـــاول( – 6 أيـــام عمل.

طلـــب تصريـــح تســـوية الأرض )بعـــد الموافقـــة على فتـــح المشـــروع وموافقة  	6.15
الموقـــع( )مـــن قبـــل الاستشـــاري( - 6 أيـــام عمـــل.

طلـــب تصريـــح فحـــص تربـــة )بعـــد الموافقـــة علـــى فتـــح المشـــروع وموافقـــة  	7.15
الموقـــع( )مـــن قبـــل الاستشـــاري أو مختبـــر فحـــص التربـــة( - 8 يـــوم عمـــل. 

طلـــب تصريـــح تحســـين تربـــة )بعـــد الموافقة علـــى فتـــح المشـــروع وموافقة  	8.15
الموقـــع( )مـــن قبـــل الاستشـــاري( – 8 يـــوم عمـــل.

طلـــب تصريح نـــزح مياه )بعد الموافقـــة على فتح المشـــروع وموافقة الموقع(  	9.15
)مـــن قبـــل الاستشـــاري أو المقـــاول( - 8 يوم عمل.

طلـــب تصريـــح رافعة برجيـــة أو رافعة افـــراد ومعدات داخل حـــدود الأرض )بعد  	10.15
اصـــدار الرخصـــة( )من قبـــل الاستشـــاري أو المقـــاول( - 6 أيام عمل.

طلـــب تصريـــح رافعة برجية خارج حـــدود الأرض )بعد اصـــدار الرخصة( )من قبل  	11.15
الاستشـــاري أو المقـــاول( – 6 أيام عمل.

)من قبل الاستشاري أو المقاول( )لم تفعل بعد( - 14 يوم عمل. 	12.15

)لم تفعل بعد( – 14 يوم عمل. 	13.15

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه مقاول مصنف أو غير مصنف.

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تصريح أعمال حسب المطلوب

مؤشر أداء تقديم الخدمة:
حسب المحدد بالخدمة الفرعية

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة المقاول طلب تفتيش فني موقعي

النظام: )المقاول(

 اختيار الرخصة 

النظام: )المقاول(

 طلب تفتيش فني موقعي وتحديد نوع التفتيش

النظام: )استشاري الاشراف(

اتخاذ القرار بالموافقة أو الرفض على طلب التفتيش

الإجراء:

 تم قبول طلب التفتيش

النظام )العملية(: 

تحويل الطلب إلى الجهات المعنية حسب قواعد العمل

النظام )جهة التفتيش المعنية(: 

القيام بتنفيذ التفتيش من قبل الجهة المعنية بإجراء 
التفتيش

الإجراء: 

تمت الموافقة من قبل التفتيش

النظام )العملية(: 

التحقق من اكتمال مراحل التفتيش 

الإجراء: 

اكتمال مراحل التفتيش 

نهاية الاجراء

.	16 طلب تفتيش فني موقعي
تعريف الخدمة

تهــدف هــذه الخدمــة إلــى طلــب تفتيــش فنــي موقعــي علــى العناصــر الإنشــائية 
الدولــي  أبوظبــي  كــود  متطلبــات  حســب  والكهروميكانيكــي  والمعماريــة 

للبنــاء.
يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل المقــاول فقــط بعــد إصــدار ترخيــص البنــاء وقبــل 

إصــدار شــهادة الاشــغال وقبــل انتهــاء فتــرة الصلاحيــة. 

الخدمة الفرعية
طلب تفتيش السور المؤقت. 	1.16

طلب تفتيش للتأكد من تطبيق خطة البيئة والصحة والسلامة. 	2.16
طلب تفتيش الحوائط الساندة. 	3.16

4.16	 طلب تفتيش نزح مياه.
طلب تفتيش على أعمال الحفر 	5.16

طلب تفتيش على اختبار تحميل الركائز 	6.16
طلب الموافقة على نتائج تحميل الركائز  	7.16
طلب تفتيش على قواعد السور الخارجي 	8.16

طلب تفتيش على الاساسات 	9.16
طلب تفتيش على أرضية أول طابق 	10.16

طلب تفتيش الاسقف 	11.16
طلب تفتيش اخر سقف 	12.16

طلــب تفتيــش علــى مــواد العــزل الحــراري فــي الحوائــط )غيــر مفعــل فــي  	13.16
أبوظبــي(

طلــب تفتيــش علــى مــواد العــزل الحــراري فــي الســطح )غيــر مفعــل فــي  	14.16
أبوظبــي(

طلب تفتيش انتهاء أعمال واخلاء موقع لعمال الهدم أو الصيانة 	15.16
طلب تفتيش تمديدات الكهرباء )غير مفعلة في بلدية العين( 	16.16

طلب تفتيش تمديدات المياه )غير مفعلة في بلدية العين( 	17.16
طلب تفتيش انشائي لطلبات التعديل 	18.16

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات ضمن جدول الاجراء 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
المقاول فقط

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
طلب تفتيش فني

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)3( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

هذه الخدمة سريعة 

بداية الاجراء

رغبة المقاول في تقديم طلب فتح ملف شهادة الإنجاز 

النظام: )المقاول(

 تقديم طلب فتح ملف شهادة الإنجاز 

النظام: )منسق الخدمة(

 التأكد من إتمام كافة أعمال البناء وجاهزية المبنى 
لتوصيل الخدمات وموافقة جميع الجهات

الإجراء: 

تمت الموافقة على طلب فتح ملف شهادة الإنجاز 

نهاية الاجراء

.	17 طلب فتح ملف شهادة الإنجاز

تعريف الخدمة
تهــدف هــذه الخدمــة الــى التأكــد مــن إتمــام كافــة أعمــال البنــاء وجاهزيــة المبنــى 
لتوصيــل الخدمــات بعــد موافقــة جميــع الجهــات المعنيــة والتفتيــش النهائــي 

علــى المبنــى )لجميــع تراخيــص البنــاء(.

يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول فقط )قيد التنفيذ(.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة

تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب

المقاول فقط

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
ملف شهادة إنجاز 

مؤشر أداء تقديم الخدمة

)0( يوم عمل

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة المقاول/ الاستشاري بإصدار شهادة الإنجاز 

النظام: )المقاول/ الاستشاري(

 اختيار الترخيص والمباني المطلوبة للإنجاز وتحديد 
الحالة )كلي أو جزئي( وإرفاق المستندات المطلوبة 

حسب قواعد العمل

الإجراء:

 تم الرد بخدمة طلب إصدار شهادة الإنجاز 

النظام )العملية(: 

التحقق من وجود تعليق على الرخصة

الإجراء:

لا يوجد تعليق على الرخصة

النظام: 

يقوم النظام بتوزيع/إعادة توزيع الطلب على الجهات 
الخارجية حسب قواعد العمل

الإجراء:

موافقة جميع الجهات الخارجية

النظام: 

إرفاق وثائق التفتيش حسب قواعد العمل

النظام )الجهات الخارجية(:

القيام بتفتيش المباني المطلوبة للإنجاز 

النظام )العملية(: 

 GIS إرفاق ومراجعة وثائق نظم المعلومات الجغرافية
والموافقة

النظام )المقاول(: 

القيام بدفع رسوم شهادة الإنجاز 

النظام: 

تم إصدار شهادة الإنجاز والفاتورة وفتح خدمات جديدة

الاجراء:

تم إصدار شهادة الإنجاز الكلي أو الجزئي

نهاية الاجراء

.	18 شهادة إنجاز من الجهات

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة الى طلب شهادة انجاز من الجهات.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل المقــاول )قيــد التنفيــذ( بعــد فتــح ملــف شــهادة 
الانجاز.

الخدمة الفرعية ومؤشر الاداء
طلب شهادة انجاز )الدفاع المدني( - 10 أيام عمل. 	1.18

طلب شهادة انجاز )شركة أبوظبي لخدمات الصرف الصحي( - 10 أيام عمل. 	2.18
طلب شهادة انجاز )اتصالات( 10- أيام عمل. 	3.18

طلب شهادة انجاز )المساحة( - 10 أيام عمل. 	4.18
طلب شهادة انجاز )مواقف( - 10 أيام عمل. 	5.18
طلب شهادة انجاز )كهرباء( - 10 أيام عمل. 	6.18

طلب شهادة انجاز )ماء( - 10 أيام عمل. 	7.18
طلب شهادة انجاز )مركز أبوظبي للمتابعة والتحكم( - 10 أيام عمل. 	8.18

طلب شهادة انجاز )ادنوك للتوزيع( - 10 أيام عمل. 	9.18
طلب شهادة انجاز )تبريد( - 10 أيام عمل. 	10.18

طلب شهادة انجاز )دائرة البلديات والنقل - النقل البري( - 10 أيام عمل. 	11.18
طلب شهادة انجاز )تدوير( - 10 أيام عمل. 	12.18

طلب شهادة انجاز )الطرق-الأصول( - 10 أيام عمل. 	13.18
طلب شهادة انجاز )الطرق -الأعمال الترابية( - 10 أيام عمل. 	14.18

طلب شهادة انجاز )هيئة البيئة( - 10 أيام عمل. 	15.18
طلب شهادة انجاز )شرطة أبوظبي( 10 أيام عمل. 	16.18

طلب شهادة انجاز )شركة الدار( - 10 أيام عمل. 	17.18
طلب شهادة انجاز )دار الثقافة والسياحة( - 10 أيام عمل. 	18.18

طلب شهادة انجاز )دائرة الصحة( - 10 أيام عمل. 	19.18
طلب شهادة انجاز )دائرة البلديات والنقل - الملاحة البحرية( - 10 أيام عمل. 	20.18

طلب شهادة انجاز )البلدية-منتزهات وحدائق( - 10 أيام عمل. 	21.18
طلب شهادة انجاز )الهيئة العامة للشؤون الإسلامية والأوقاف( - 10 أيام عمل. 	22.18

طلب شهادة انجاز )تفتيش البلدية( - 3 يوم عمل. 	23.18
طلب شهادة انجاز )البيانات المكانية( - 2 يوم عمل. 	24.18

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات ضمن الجدول التالي 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
شهادة إنجاز 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
حسب المحدد بالخدمة الفرعية

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة المقاول بطلب إصدار شهادة الاشغال

النظام: )المقاول/ الاستشاري(

 اختيار الترخيص والمباني المطلوب إصدار شهادة 
اشغال لها وارفاق الوثائق المطلوبة

الإجراء: 

تم اختيار الترخيص والمبنى المطلوب

النظام: )المهندس العماري أو الانشائي(: 

مراجعة طلب إصدار شهادة الاشغال

الإجراء: 

تمت الموافقة على طلب إصدار شهادة الاشغال

النظام: )المقاول/الاستشاري(

ارفاق وثائق الجهات الخارجية 

النظام: )مسؤول المراجعة الفنية والجهات( 

مراجعة طلب إصدار شهادة الاشغال

الإجراء: 

تمت الموافقة وإصدار شهادة الاشغال

نهاية الاجراء 

.	19 شهادة الاشغال

تعريف الخدمة
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى إصــدار شــهادة اشــغال مبنــى بعــد إصــدار شــهادة 
المبنــى  جاهزيــة  مــن  للتأكــد  للمبنــى  الخدمــات  جميــع  وتوصيــل  الإنجــاز 
للاســتخدام حســب مــا تــم اعتمــاده مــن مخططــات وموافقــات لمختلــف الجهــات 

الخدميــة.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول بعــد إصــدار 
الإنجــاز. شــهادة 

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه أو المقاول 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
شهادة الاشغال

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)10( أيام عمل

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة المقاول بإصدار ترخيص صيانة

النظام: )مقاول الصيانة المتخصص(

 اختيار طلب ترخيص صيانة وارفاق المتطلبات

الإجراء: 

تم اختيار طلب ترخيص الصيانة المعتمد وارفاق 
المتطلبات

النظام: )منسق تراخيص البناء(

مراجعة المتطلبات والتحقق من اكتمالها

الإجراء:

تمت الموافقة على طلب ترخيص الصيانة

النظام )مراجعة الجهات الخارجية المعنية(:

تمت الموافقة على طلب ترخيص الصيانة

النظام: )مقاول الصيانة المتخصص(

إصدار ترخيص الصيانة

الإجراء:

تم إصدار ترخيص الصيانة

نهاية الاجراء 

.	20 ترخيص صيانة

تعريف الخدمة
صيانــة  بأعمــال  للقيــام  ترخيــص  بطلــب  التقــدم  إلــى  الخدمــة  هــذه  تهــدف 
المطلوبــة  الصيانــة  أعمــال  أن تكــون  للمبنــى، علــى  أو ديكــور  أو تحســينات 
لا تشــمل أيــة تعديــل أو تغيــر علــى الفراغــات الداخليــة، أو عمــل فتحــات فــي 
الإنشــائية  الســامة  تمــس  إنشــائية  أعمــال  بأيــة  القيــام  أو  القائمــة  المبانــي 

. للمبنــى

يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول في أي وقت وبدون تسجيل مشروع.

الخدمة الفرعية
صيانة مبنى. 	.1.20

صيانة أو ديكور محل تجاري لا يُعد أطعمة. 	.2.20

صيانة أو ديكور محل تجاري يُعد أطعمة. 	.3.20

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
ترخيص صيانة

مؤشر أداء تقديم الخدمة
5 أيام عمل )العين والظفرة( 7 أيام عمل )أبوظبي( 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة المقاول بإصدار ترخيص هدم

النظام: )مقاول الهدم المتخصص(

 اختيار الأرض وإدخال بيانات المباني وارفاق الوثائق 
المطلوبة حسب قواعد العمل

الإجراء: 

 تم الانتهاء من إدخال البيانات وإرفاق المتطلبات
من وثائق ومخططات

النظام: )مسؤول المراجعة الفنية(

مراجعة طلب ترخيص الهدم

الإجراء:

تمت الموافقة الأولية على ترخيص الهدم

النظام: )مقاول الهدم المتخصص(

إرفاق شهادة التامين وطلبات الفصل

النظام: )مسؤول المراجعة الفنية(

مراجعة طلب ترخيص الهدم

الإجراء:

تمت الموافقة على طلب ترخيص الهدم

النظام: )العملية(

إعادة الطلب إلى المتعامل للقيام بتسديد رسوم 
الخدمة

الإجراء:

تمت عملية الدفع بنجاح

النظام: )العملية(

 أرشفة الوثائق الضرورية وإخطار المالك والمقاول
بصدور الرخصة

الإجراء:

تم إصدار الرخصة واخطار المالك والمقاول

نهاية الاجراء 

.	21 ترخيص هدم
تعريف الخدمة

تهــدف هــذه الخدمــة إلــى تقديــم طلــب مــن المقــاول لترخيــص هــدم مبنــى 
كلــي أو جزئــي لمبانــي منفصلــة.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل المقــاول مباشــرة بــدون استشــاري وفــي أي وقــت 
وبدون تســجيل مشــروع.

 الخدمة الفرعية
طلب ترخيص هدم كلي 	1.21	

طلب ترخيص هدم جزئي لمباني منفصلة 	1.21	

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
المقاول 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
ترخيص هدم

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)17( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري لاعتماد تقرير حالة المبنى 

النظام: )الاستشاري(

 التقديم على خدمة اعتماد تقرير حالة المبنى وإرفاق 
المتطلبات

النظام: )المفتش(

 تحديد الموعد للكشف على حالة البناء الإنشائية

النظام: 

تبليغ الاستشاري بالموعد الجديد مع ذكر متطلبات 
تجهيز موقع التفتيش

النظام: )المفتش(

 معاينة المبنى ظاهريا ومطابقة المستندات

النظام: )المهندس الإنشائي المختص(

اعتماد طلب تقرير حالة المبنى الإنشائية ووضع 
التوصية

الإجراء: 

تم اعتماد تقرير حالة المبنى وإنهاء العملية

نهاية الاجراء

.	22 اعتماد تقرير عن حالة المبنى

تعريف الخدمة
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى اعتمــاد تقريــر عــن حالــة المبنــى مــن خــال تحليــل 
وتقييــم الأساســات والتســليح ونظــم البنــاء الأخــرى، وتفاصيــل البنــاء المرتبطــة 
بهــا، وصياغــة التوصيــات للوقــوف علــى الســامة الإنشــائية للمبانــي القائمــة 

وصلاحيتهــا للاســتخدام.

ــدون  يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري أو المقــاول وفــي أي وقــت وب
تســجيل مشــروع.

الخدمة الفرعية
طلب اعتماد تقرير عن الحالة الإنشائية  	1.22	

طلب اعتماد تقرير عن الأعمال المنجزة في الموقع. 	2.22	

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري أو المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تقرير عن حالة المبنى

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)3( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة المقاول/الاستشاري في اعتماد مخططات مفقودة 
لترخيص بناء صادر

النظام: الاستشاري/المقاول(

 تقديم طلب اعتماد مخططات المباني القائمة حسب 
الواقع في حال عدم وجود مخططات معتمدة مع وجود 

لرخصة صادرة من البلدية

النظام: )مهندس التفتيش(

 التأكد من عدم وجود مخططات معتمدة مع وجود 
رخصة صادرة من البلدية

النظام: الاستشاري(

عمل مخططات المباني القائمة حسب الواقع

 النظام: )مهندس التفتيش المهندس المعماري 
 )GIS والمهندس الإنشائي

اعتماد مخططات المباني القائمة حسب الواقع

الإجراء: 

تم اعتماد مخططات المباني القائمة حسب الواقع

نهاية الاجراء 

.	23 اعتماد مخططات مفقودة لترخيص بناء صادر
تعريف الخدمة

تهــدف هــذه الخدمــة الــى اعتمــاد مخططــات المبانــي القائمــة حســب الواقــع 
مــن  صــادرة  لرخصــة  وجــود  مــع  وجــود مخططــات معتمــدة  عــدم  حــال  فــي 
البلديــة، وذلــك باعتمــاد المبانــي مــن الناحيــة الفنيــة ومــن حيــث اشــتراطات 
تنظيــم أعمــال البنــاء والحالــة الانشــائية للبنــاء القائــم. وينتــج عــن هــذه الخدمــة 

مخططــات معتمــدة فقــط.

يمكن طلب الخدمة من قبل استشاري التصميم.

الخدمة الفرعية:
لا يوجد

المرفقات المطلوبة:
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات:
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري أو المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
مخططات معتمدة وشهادة إنجاز 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)10( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة: 
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة المقاول بإصدار شهادة الإنجاز لمبنى قائم

النظام: )المقاول(

 اختيار الترخيص والمبنى المطلوب للإنجاز وتحديد 
الحالة )كلي أو جزئي( وإرفاق المستندات المطلوبة 

حسب قواعد العمل

الإجراء:

 تم الرد بخدمة طلب إصدار شهادة الإنجاز 

النظام )العملية(: 

التحقق من وجود تعليق على الرخصة

الإجراء:

لا يوجد تعليق على الرخصة

النظام: 

يقوم النظام بتوزيع/إعادة توزيع الطلب على الجهات 
الخارجية حسب قواعد العمل

الإجراء:

موافقة جميع الجهات الخارجية

النظام: 

إرفاق وثائق التفتيش حسب قواعد العمل

النظام )الجهات الخارجية(:

القيام بتفتيش المباني المطلوبة للإنجاز 

النظام )العملية(: 

 GIS إرفاق ومراجعة وثائق نظم المعلومات الجغرافية
والموافقة

النظام )المقاول(: 

القيام بدفع رسوم شهادة الإنجاز لمبنى قائم

النظام: 

تم إصدار شهادة الإنجاز والفاتورة وفتح خدمات جديدة

الإجراء:

تم إصدار شهادة الإنجاز الكلي أو الجزئي

نهاية الاجراء

.	24 إصدار شهادة إنجاز لمبنى قائم

تعريف الخدمة
تهــدف هــذه الخدمــة الــى اصــدار شــهادة انجــاز لمبنــى قائــم لــه مخططــات 
معتمــدة ورخصــة صــادرة وطلبــات تفتيــش معتمــدة ولهــا نفــس ســير عمــل 

وجهــات ومســتندات ومؤشــر أداء طلــب شــهادة الإنجــاز.

يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول. 

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة

تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
المقاول 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
شهادة إنجاز لمنى قائم 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)5( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة المقاول /الاستشاري إصدار شهادة إشغال مبنى 
قائم 

النظام: )المقاول/الاستشاري(

اختيار الترخيص والمبنى المطلوب إصدار شهادة 
إشغال مبنى قائم له وإرفاق الوثائق المطلوبة

الإجراء: 

 تم اختيار الترخيص والمبنى المطلوب

النظام )المهندس الإنشائي والمهندس المعماري(: 

مراجعة طلب إصدار شهادة إشغال مبنى قائم 

الإجراء:

تمت الموافقة على طلب إصدار شهادة الاشغال

النظام )المقاول/ الاستشاري(:

 إرفاق الوثائق المطلوبة 

النظام: )الجهات المعنية(

 مراجعة طلب إصدار شهادة إشغال مبنى قائم

الإجراء:

تمت الموافقة على الطلب وإصدار شهادة الإشغال

نهاية الاجراء

.	25  اصدار شهادة اشغال لمبنى قائم
)نفس شهادة الاشغال لكن يمكن طلبها 

بدون مشروع(

تعريف الخدمة
ــه مخططــات  ــم ل ــى إصــدار شــهادة إشــغال لمبنــى قائ تهــدف هــذه الخدمــة إل
معتمــدة ورخصــة صــادرة وشــهادة إنجــاز صــادرة ولهــا نفــس ســير عمــل وجهــات 

ومســتندات ومؤشــر أداء طلــب شــهادة الإنجــاز .

يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري بنوعيه أو المقاول 

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه أو المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
 ترحيل شروط وموافقات إلى مرحلة لاحقة

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)10( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

ملاحظة: هذه ليست خدمة بالمعنى المفهوم، هي 
معلومة ينبني عليها طلب مرفقات إضافية في 

طلب الترخيص. واستثناء من خدمة تكليف المقاول 
في حالة عدم وجود أعمال في الموقع. 

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في تقنين وضع بناء قائم

النظام: )المقاول(

تقديم طلب باعتماد المباني من الناحية الفنية ومن 
حيث اشتراطات تنظيم أعمال البناء والحالة الإنشائية 

للبناء القائم، 

النظام: 

التأكد من جود مخططات معتمدة وعدم وجود رخصة 
صادرة من البلدية 

الإجراء: 

 طلب مرفقات إضافية في طلب الترخيص. واستثناء 
من خدمة تكليف المقاول في حالة عدم وجود أعمال 

في الموقع. 

نهاية الاجراء

.	26 تقنيـــن وضـــع بنـــاء قائـــم )ضمن خدمـــة فتح 
) ع و لمشر ا

تعريف الخدمة
وذلــك  ترخيــص،  بــدون  قائــم  بنــاء  وضــع  تقنيــن  إلــى  الخدمــة  هــذه  تهــدف 
فــي حــال عــدم وجــود مخططــات معتمــدة وعــدم وجــود رخصــة صــادرة مــن 
البلديــة، وذلــك باعتمــاد المبانــي مــن الناحيــة الفنيــة ومــن حيــث اشــتراطات 
تنظيــم أعمــال البنــاء والحالــة الإنشــائية للبنــاء القائــم. وينتــج عــن هــذه الخدمــة 
مخططــات معتمــدة وترخيــص بنــاء )مبيــن عليــه أنــه تقنيــن( إذا تــم تكملــة 
الطلــب والتقديــم علــى ترخيــص بنــاء وتــم إصــداره. ويمكــن تكملــة الطلــب 

لإصــدار شــهادة إنجــاز وإشــغال.

يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري اثناء فتح المشروع.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
مخططات معتمدة وترخيص بناء وشهادة إنجاز

مؤشر أداء تقديم الخدمة
 )N/A(

رسم تقديم الخدمة:
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في تسجيل أنظمة بناء جديدة 

النظام: )الاستشاري(

اختيار الخدمة وإرفاق الوثائق المطلوبة

النظام: 

 مراجعة اكتمال طلب أنظمة بناء جديدة

الإجراء: 

تمت الموافقة على طلب إصدار شهادة الإشغال 

النظام )مسؤول المراجعة الفنية(: 

مراجعة طلب إصدار شهادة الإشغال 

الإجراء: 

طلب اعتماد أنظمة بناء جديدة مكتمل 

النظام )منسق اللجنة الفنية/اللجنة الفنية(: 

مراجعة طلب اعتماد أنظمة بناء جديدة وإصدار التقرير 
بالتوصية

النظام: )مدير إدارة تراخيص البناء(

 مراجعة تقرير اللجنة الفنية لأنظمة البناء الجديدة

النظام: 

إصدار الموافقة للشركة المختصة بنظام البناء الجديد 
وإخطار الشركة المتخصصة

الإجراء: 

الموافقة للشركة المختصة بنظام البناء الجديد واخطار 
الشركة المتخصصة

نهاية الاجراء

.	27 طلب اعتماد أنظمة بناء انشائية جديدة
تعريف الخدمة

تهــدف هــذه الخدمــة إلــى اعتمــاد أنظمــة بنــاء جديــدة بغــرض اســتخدام الاعتمــاد 
لاحقــً خــال أعمــال ترخيــص البنــاء للمشــاريع التــي تســتخدم هــذه الأنظمة.

يمكــن طلــب الخدمــة فقــط مــن قبــل الاستشــاري وفــي أي وقــت وبــدون تســجيل 
مشروع.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

 المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري.

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
 أنظمة بناء جديدة

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)10( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة المقاول/ الاستشاري في طلب استشارة فنية

النظام: )المقاول/ الاستشاري(

طلب استشارة فنية مع طلب موعد

النظام )مسؤول الرد على طلب استشارة فنية(: 

 مراجعة طلب الاستشارة والتحقق مما إذا كانت الحالة 
تستدعي تحديد موعد

الإجراء: 

تم تحديد موعد

النظام )مسؤول الرد على طلب استشارة فنية(: 

عقد اجتماع مع المقاول/الاستشاري وتقديم الاستشارة 
المرجوة

الإجراء: 

تم تقديم الاستشارة المطلوبة وإغلاق الطلب

نهاية الاجراء

.	28 طلب استشارة فنية

تعريف الخدمة
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى اخــذ استشــارة فنيــة مــن البلديــة والجهــات المرتبطــة 

بالترخيــص بمشــروع أو بــدون مشــروع.

يمكــن طلــب الخدمــة فقــط مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول فقــط فــي 
حالــة عــدم وجــود طلــب قيــد الإجــراء أو قيــد المراجعــة.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول فقــط فــي حالــة عــدم وجــود طلــب قيــد الإجــراء 

أو قيــد المراجعــة.

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
استشارة فنية

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)3( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة:
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

هذه الخدمة تتكون من مرحلة واحدة مع الجهة 
المعنية بالخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري بنوعيه أو المقاول في ترحيل الشروط 
والموافقات إلى مرحلة لاحقة

النظام: )الاستشاري/المقاول(

تقديم طلب ترحيل الشروط والموافقات إلى مرحلة 
لاحقة

النظام: 

تحويل طلب تحويل الشروط والموافقات إلى مرحلة 
لاحقة إلى الجهة/الجهات المالكة

النظام )الجهة/الجهات المالكة(:

اعتماد طلب ترحيل الشروط والموافقات إلى مرحلة 
لاحقة

الإجراء:

الانتهاء من اعتماد طلب تحويل الشروط والموافقات 
إلى مرحلة لاحقة 

نهاية الاجراء

 

.	29 ترحيل الشروط والموافقات إلى مرحلة لاحقة

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى ترحيل الشروط والموافقات إلى مرحلة لاحقة.

يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري بنوعيه أو المقاول 

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه أو المقاول 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
ترحيل شروط وموافقات الى مرحلة لاحقة

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)2( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في استخراج مخططات من الأرشيف 
لمباني قائمة

النظام: )الاستشاري(

  اختيار الأرض لطلب مخططات مباني قائمة
معتمدة من الأرشيف

النظام: )موظف الأرشيف(

التأكد من صحة كتاب التكليف لاستخراج مخططات 
مباني قائمة من الأرشيف

الإجراء:

الوثائق المطلوبة مكتملة

النظام )موظف الأرشيف(:

البحث عن مخططات المباني القائمة في الأرشيف 
الورقي والإلكتروني

الإجراء:

 يوجد مخططات مباني قائمة في الأرشيف الإلكتروني 
لقسيمة الأرض 

النظام )موظف أرشيف تراخيص البناء(: 
 إخطار الاستشاري بوجود مخططات وتحديد طريقة 

الاستلام وموعد وإصدار رقم الطلب

 استلام على قرص مدمج/ 
حضور الاستشاري لاختيار 

المخططات
تحميل على النظام

النظام )الاستشاري(:
دفع الرسوم

النظام )موظف الأرشيف/ 
الاستشاري( 

اختيار أخر مخططات 
معتمدة

الإجراء: 
تم تحميل مخططات 

المباني القائمة من الأرشيف 
وانتهاء الخدمة

النظام )موظف الأرشيف( 
تحميل المخططات على 

النظام )غير ظاهرة 
للاستشاري(

 النظام )الاستشاري(:
دفع الرسوم 

 النظام:
السماح للاستشاري بتحميل 

المخططات 
 الإجراء:

إمكانية الاستشاري الإطلاع 
على المخططات وانتهاء 

العملية

الإجراء:

تم تسليم المخططات

نهاية الاجراء

.	30 طلب استخراج مخططات من الأرشيف
تعريف الخدمة

تهـدف هـذه الخدمـة إلـى اسـتخراج مخططـات مبانـي قائمـة من أرشـيف البلدية 
الورقـي أو الأرشـيف الإلكتروني.

يمكـــن طلـــب الخدمـــة مـــن قبـــل الاستشـــاري فقـــط بعـــد الموافقة علـــى فتح 
المشـــروع وموافقـــة الموقـــع وقبل تقديم طلـــب ترخيص بناء فـــي حالة وجود 

مبانـــي قائمة في القســـيمة. 

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1(

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري فقط 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
مخططات من الأرشيف 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)2( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

ملاحظة: هذه الخدمة مطلوبة فقط في حالة اختلاف 
الأرض أو المالك أو في حالة تعديل تاريخ إنجاز المشروع.

بداية الاجراء

حاجة ورغبة الاستشاري إلى تعديل بيانات المشروع.

النظام: )استشاري( 

تقديم طلب تعديل بيانات المشروع

النظام )المنسق(:

التأكد من اكتمال المتطلبات

النظام: 

تحويل المتطلبات إلى جميع الجهات المعنية 

الإجراء: 

تم قبول طلب تعديل بيانات المشروع

النظام:

 تم تعديل بيانات المشروع

نهاية الاجراء

.	31 طلب تعديل بيانات المشروع

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى تعديل بيانات المشروع.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري فقــط بعــد الموافقــة علــى فتــح 
المشــروع وموافقــة الموقــع لغايــات تغييــر عنــوان القســيمة أو المالــك.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري فقط

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
 تعديل بيانات المشروع

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)2 ( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(



www.dmt.gov.ae43 دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    2020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

الحاجة إلى تقديم طلب العرض على لجنة التباين

النظام: استشاري تصميم/ استشاري اشراف/ 
المقاول( 

تقديم طلب العرض على لجنة التباين 

الإجراء:

تم تقديم طلب العرض على لجنة التباين

النظام )مجموعة تباين أبوظبي والعين/مجموعة 
الترخيص بلدية منطقة الظفرة(: 

التحقق من طلب العرض على لجنة التباين 

الإجراء: 

تم قبول طلب العرض على لجنة التباين

النظام )ممثل لجنة التباين في الدائرة – تخطيط 
الدائرة(: 

قبول طلب العرض على لجنة التباين

النظام:

إبلاغ المتعامل بقبول الطلب )استشاري تصميم/
استشاري اشراف/المقاول(

الإجراء:

تم إبلاغ المتعامل بقبول الطلب

نهاية الاجراء

.	32 طلب العرض على لجنة التباين

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى طلب العرض على لجنة التباين.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول بعــد الموافقــة 
علــى تســجيل مشــروع.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه أو المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
طلب العرض على لجنة التباين

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)20( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 



www.dmt.gov.ae دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    442020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

الحاجة إلى تقديم طلب العرض على لجنة التظلمات

النظام: استشاري تصميم/ استشاري اشراف/ 
المقاول( 

تقديم طلب العرض على لجنة التظلمات 

الإجراء:

تم تقديم طلب العرض على لجنة التباين

النظام )مجموعة التظلمات أبوظبي والعين/ 
مجموعة الترخيص بلدية منطقة الظفرة(: 

التحقق من طلب العرض على لجنة التظلمات 

الإجراء: 

تم قبول طلب التظلم

النظام:

إبلاغ المتعامل بقبول طلب التظلم

الإجراء:

تم إبلاغ المتعامل بقبول طلب التظلم 

نهاية الاجراء

.	33 طلب العرض على لجنة التظلمات

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى طلب العرض على لجنة التظلمات.

علــى  الموافقــة  بعــد  التصميــم  استشــاري  قبــل  مــن  الخدمــة  طلــب  يمكــن 
مشــروع. تســجيل 

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
استشاري التصميم

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
طلب العرض على لجنة التظلمات

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)7( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(



www.dmt.gov.ae45 دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    2020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري بنوعيه أو المقاول في تقديم طلب 
وحدات سكنية للحالات الخاصة

النظام: بنوعية/ المقاول( 

تقديم طلب وحدات سكنية للحالات الخاصة

النظام )منسق الإدارة(:

ومراجعة المتطلبات و تحويل طلب وحدات سكنية 
للحالات الخاصة

النظام )المهندس المعني(: 

مراجعة واعتماد طلب وحدات سكنية للحالات الخاصة

النظام )مدير الإدارة(: 

اعتماد طلب وحدات سكنية للحالات الخاصة

الإجراء:

تم اعتماد طلب وحدات سكنية للحالات الخاصة 

نهاية الاجراء

.	34 طلب اعتماد وحدات سكنية للحالات الخاصة

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى اعتماد طلب وحدات سكنية للحالات الخاصة.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل الاستشــاري بنوعيــه أو المقــاول التصميــم بعــد 
الموافقــة علــى تســجيل مشــروع.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1(

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه أو المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
طلب اعتماد وحدات سكنية للحالات الخاصة

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)9( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(



www.dmt.gov.ae دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    462020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

ملاحظــة: هــذه الخدمــة مكونــة مــن مرحلــة واحــدة وهــي 
الجهــة المعنيــة بالخدمــة.

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري بنوعيه إلى مراجعة تقرير فحص التربة.

النظام: )الاستشاري بنوعيه( 

تقديم طلب مراجعة تقرير فحص التربة

النظام )المنسق(:

توزيع طلب مراجعة تقرير فحص التربة

النظام )مهندس فحص التربة(: 

مراجعة تقرير فحص التربة 

الإجراء: 

تم اعتماد تقرير فحص التربة

نهاية الاجراء

.	35 مراجعة تقرير فحص التربة

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى اعتماد تقرير فحص التربة.

يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري بنوعيه بدون مشروع.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تقرير فحص التربة

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)7( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة:
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 



www.dmt.gov.ae47 دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    2020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

الرغبة في تكليف طرف ثالث للتدقيق والتفتيش

اختيار طرف ثالث 
للتفتيش

 اختيار طرف ثالث 
للمراجعة الإنشائية

النظام )الاستشاري(:

اختيار الرغبة في 
التفتيش الإنشائي 

عن طريق مكتب طرف 
ثالث وإرفاق الاتفاقية مع 

المكتب

النظام )الاستشاري(:

اختيار الرغبة في مراجعة 
المخططات الإنشائية 

عن طريق مكتب طرف 
ثالث وإرفاق الاتفاقية مع 

المكتب

النظام: )منسق تراخيص البناء(

 مراجعة طلب تكليف الطرف الثالث

الإجراء: 

طلب تكليف طرف ثالث مكتمل وصحيح

النظام:

إضافة مكتب طرف ثالث لمراجعة المخططات أو 
التفتيش أو الاستثناء حسب اختيار الاستشاري

الإجراء:

 انتهاء عملية تكليف مكتب طرف ثالث

نهاية الاجراء

.	36 تكليف طرف ثالث للتدقيق والتفتيش

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى تكليف طرف ثالث للتدقيق والتفتيش.

علــى  الموافقــة  بعــد  التصميــم  استشــاري  قبــل  مــن  الخدمــة  طلــب  يمكــن 
الموقــع. وموافقــة  مشــروع  تســجيل 

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
 تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
استشاري التصميم 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تكليف مكتب طرف ثالث

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)2( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 



www.dmt.gov.ae دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    482020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

ملاحظــة: هــذه الخدمــة مكونــة مــن مرحلــة واحــدة وهــي 
الجهــة المعنيــة بالخدمــة.

بداية الاجراء

رغبة المقاول في اعتماد خطة الصحة والسلامة والبيئة

النظام )المقاول(: 

تقديم خطة الصحة والسلامة والبيئة للجهة المعنية

النظام: 

تحويل خطة الصحة والسلامة والبيئة للجهة المعنية

النظام )مهندس الصحة والسلامة والبيئة(:

مراجعة واعتماد خطة الصحة والسلامة والبيئة

الإجراء: 

تم اعتماد خطة الصحة والسلامة والبيئة

نهاية الاجراء

.	37 اعتماد خطة الصحة والسلامة والبيئة

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى اعتماد خطة الصحة والسلامة والبيئة.

يمكن طلب الخدمة من قبل المقاول.

 الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
اعتماد خطة الصحة والسلامة والبيئة

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)2( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 



www.dmt.gov.ae49 دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    2020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

 هذه الخدمة تتكون من مرحلة واحدة

بداية الاجراء  

رغبة المقاول استشاري الاشراف في اعتماد مخططات 
As Planned البيانات المكانية

النظام: )المقاول(

  تقديم طلب اعتماد مخططات البيانات المكانية
As Planned

 )GIS( :النظام

As Planned في اعتماد مخططات البيانات المكانية

الإجراء: 

As Planned في اعتماد مخططات البيانات المكانية

نهاية الاجراء

.	38  اعتماد مخططات البيانات المكانية
)As Planned(

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى اعتماد مخططات البيانات المكانية.

يمكن طلب الخدمة من قبل استشاري الاشراف أو المقاول.

 الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
استشاري الاشراف أو المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
اعتماد مخططات البيانات المكانية 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)2( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(



www.dmt.gov.ae دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    502020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة استشاري الاشراف أو المقاول في اعتماد نتائج 
تحسين التربة 

النظام )المقاول(: 

تقديم طلب خدمات مساحة )طلب تسليم زوايا الأرض - 
طلب إعادة تسليم زوايا الأرض - طلب تركيز مبنى(. 

النظام: 

تحويل طلب خدمات مساحة إلى الجهة المعنية

النظام )مهندس المساحة(:

مراجعة واعتماد طلب خدمات مساحة )طلب تسليم 
زوايا الأرض - طلب إعادة تسليم زوايا الأرض - طلب 

تركيز مبنى(. 

الإجراء: 

تم اعتماد طلب خدمات مساحة

نهاية الاجراء

.	39  طلب مراجعة نتائج تحسين التربة
)قيد التنفيذ(

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة الى اعتماد نتائج تحسين التربة.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري الاشــراف أو المقــاول أو مختبــر فحــص 
التربــة.

الخدمة الفرعية
	لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب:
استشاري الاشراف أو المقاول

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
اعتماد نتائج تحسين التربة 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)8( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(



www.dmt.gov.ae51 دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    2020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في مطابقة مخططات مع الواقع

طلب الاستشاري 
مطابقة مخططات 

مباني قائمة

طلب الاستشاري 
مطابقة مخططات 

مباني قائمة كمتطلب 
لمشروع قائم 

النظام )الاستشاري(: 

إدخال البيانات وإرفاق 
المتطلبات

النظام )الاستشاري( 
إدخال رقم المشروع وإرفاق 

المتطلبات

النظام: 

التأكد من أن المشروع في النظام وربط طلب المطابقة 
مع المشروع

الاجراء:

تم الانتهاء من إرفاق المتطلبات 

النظام )مساح(: 

تحديد الموعد الذي سيتم فيه الكشف الميداني 
لمطابقة مخططات المباني القائمة

النظام: 

إخطار الاستشاري بالموعد الجديد للكشف الميداني 
لمطابقة مخططات المباني القائمة

 النظام )مساح(:

 الكشف على الموقع بغرض مطابقة المباني القائمة
مع المخطط

 الإجراء:

المخططات مطابقة

:)GIS( النظام

تحديث النظام بحالة المطابق

الإجراء:

الانتهاء من مطابقة مخططات مباني قائمة وأرشفتها 
وإرسالها للنظام

نهاية الاجراء

.	40  طلب مطابقة مخططات مع الواقع
)مُفعل في الظفرة فقط(

تعريف الخدمة
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى مطابقــة مخططــات المبانــي المقدمــة مــع الواقــع، 
وذلــك مــن خــال معاينــة الموقــع، وهــذا لا يعنــي اعتمــاد المبانــي مــن الناحيــة 
الفنيــة أو مــن حيــث اشــتراطات تنظيــم أعمــال البنــاء أو الحالــة الإنشــائية للبنــاء 

القائــم.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم فقــط بعــد الموافقــة علــى 
فتــح المشــروع وموافقــة الموقــع وقبــل تقديــم طلــب ترخيــص البنــاء.

 الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
استشاري التصميم فقط

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
 في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
مطابقة مخططات مع الواقع

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)5( أيام عمل

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في تقديم مزاولة نشاط اقتصادي في 
فيلا سكنية. 

النظام )الاستشاري(: 

تقديم مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية

النظام: 

تحويل تقديم مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية

النظام )التخطيط الحضري(:

مراجعة واعتماد مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية

النظام )تخطيط الدائرة(:

مراجعة واعتماد مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية

الإجراء: 

تم اعتماد مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية 

نهاية الاجراء

.	41 مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية 

يمكن طلب الخدمة من قبل الاستشاري بدون فتح مشروع.

الخدمة الفرعية
	1.42	 تجديد النشاط الاقتصادي )لا توجد موافقة تخطيطية(

تجديد النشاط الاقتصادي )توجد موافقة تخطيطية( 	2.42	

تغيير نوع النشاط الاقتصادي لمبنى حاصل على موافقة سابقة. 	3.42	

تغييــر اســتخدام المبنــى مــن مســكني إلــى نشــاط اقتصــادي لمبنــى  	4.42	
قائــم

تغييــر اســتخدام المبنــى مــن مســكني إلــى نشــاط اقتصــادي لمبنــى لــم  	5.42	
يتــم إنشــاؤه بعــد.

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بدون فتح مشروع 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)17( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

خدمة تصدر بشكل الي من النظام عند إعطاء  موافقة 
أو رفض لأي من الخدمات التالية: طلبات الموافقة الأولية 
المعمارية أو الإنشائية، طلب ترخيص بناء وطلب تغيير 

ترخيص بناء معتمد يمكن طلب الخدمة من قبل 
المقاول. 

رغبة المقاول في طلب تقييم مهندس

النظام )استشاري التصميم(: 

تقديم طلب تقييم مهندس

النظام: 

تحويل الطلب بشكل الي للتقييم

الإجراء: 

تم تقييم مهندس 

نهاية الاجراء

.	42 طلب تقييم مهندس

تعريف الخدمة
ــد إعطــاء موافقــة أو رفــض لأي مــن  ــي مــن النظــام عن خدمــة تصــدر بشــكل آل
طلــب  الإنشــائية،  أو  المعماريــة  الأوليــة  الموافقــة  طلبــات  التاليــة:  الخدمــات 
ترخيــص بنــاء وطلــب تغييــر ترخيــص بنــاء معتمــد يمكــن طلــب الخدمــة مــن 

قبــل المقــاول.

يطلــب مــن استشــاري التصميــم تقييــم أداء المهنــدس المعمــاري والإنشــائي 
الــذي قــام بمراجعــة الطلــب.

الخدمة الفرعية
	لا يوجد.

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
استشاري التصميم 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تقييم مهندس 

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)2( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

ملاحظة: هذه ليست خدمة وإنما إشعار للبلدية بالبدء 
بأعمال ترخيص البناء أو الصيانة أو الهدم

بداية الاجراء

رغبة المقاول في إشعار للبلدية بالبدء بأعمال ترخيص 
البناء أو الصيانة أو الهدم

النظام )المقاول(: 

 تقديم إشعار للبلدية بالبدء بأعمال ترخيص البناء
أو الصيانة أو الهدم

الإجراء: 

 تم إشعار للبلدية بالبدء بأعمال ترخيص البناء
أو الصيانة أو الهدم

نهاية الاجراء 

.	43 طلب اشعار بدء العمل

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة إلى اشعار البلدية بالبدء بأعمال ترخيص البناء أو الصيانة 

أو الهدم.

يمكــن طلــب الخدمــة المقــاول )يوافــق عليهــا استشــاري الاشــراف علــى ترخيــص 
البناء(.

الخدمة الفرعية
اشعار بدء العمل لتراخيص البناء 	1.43	

اشعار بدء العمل لأعمال الصيانة 	2.43	

اشعار بدء العمل العمال الهدم 	3.43	

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
المقاول 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
إشعار بدء العمل

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)2( يوم عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

تطلب هذه الخدمة من النظام بشكل آلي

النظام: 

 بشكل آلي طلب إبلاغ البلدية بحالة ترخيص البناء
أو الصيانة أو الهدم من حيث الانتهاء أو قيد التنفيذ

النظام )الاستشاري(: 

 تم العلم بحالة ترخيص البناء أو الصيانة أو الهدم

النظام )مهندس التفتيش بالبلدية(: 

 تم العلم بحالة ترخيص البناء أو الصيانة أو الهدم

الإجراء: 

 تم الانتهاء بالعلم بحالة ترخيص البناء أو الصيانة
أو الهدم

نهاية الاجراء

.	44 طلب تحديد حالة ترخيص

تعريف الخدمة
تهــدف هــذه الخدمــة إلــى إبــاغ البلديــة بحالــة ترخيــص البنــاء أو الصيانــة أو 

الهــدم.

تطلــب هــذه الخدمــة مــن قبــل النظــام بشــكل آلــي، وترســل إلــى المقــاول 
البنــاء(  لترخيــص  الاشــراف  )استشــاري 

 الخدمة الفرعية
طلب تحديد حالة ترخيص بناء منتهي 	1.44	

طلب تحديد حالة ترخيص بناء قيد التنفيذ 	2.44	

طلب تحديد حالة ترخيص صيانة منتهي 	3.44	

طلب تحديد حالة ترخيص صيانة قيد التنفيذ 	4.44	

طلب تحديد حالة ترخيص هدم منتهي 	5.44	

طلب تحديد حالة ترخيص هدم قيد التنفيذ 	6.44	

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
تطلب هذه الخدمة من قبل النظام بشكل آلي 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
تحديد حالة ترخيص

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)7( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2( 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري في اعتماد انشائي للوحة إعلانية على 
السور المؤقت 

النظام )استشاري التصميم(: 

تقديم طلب اعتماد انشائي للوحة إعلانية على السور 
المؤقت

النظام: 

تحويل طلب اعتماد انشائي للوحة إعلانية على السور 
المؤقت

 النظام )الجهة المعنية(: 

مراجعة واعتماد اعتماد انشائي للوحة إعلانية على 
السور المؤقت

الاجراء: 

تم اعتماد انشائي للوحة إعلانية على السور المؤقت

نهاية الاجراء

.	45 طلب اعتماد إنشـائي للوحة إعلانية على السـور 
المؤقـت )قيد التنفيـذ، حاليا ضمن التصاريح(

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة اعتماد انشائي للوحة إعلانية على السور المؤقت.

  يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم فقــط. يمكــن طلبهــا مــن 
مشــروع أو خدمــة مســتقلة.

 الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه أو المقاول 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
استيفاء ملاحظات

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)6( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
 تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري بنوعيه أو المقاول في استيفاء 
الشروط الموضوعة من احدى الجهات في طلب موافقة 
وخلو موقع التي تطلب آليا بعد الموافقة على تسجيل 

المشروع 

النظام )استشاري التصميم(: 

تقديم طلب استيفاء الشروط الموضوعة من احدى 
الجهات في طلب موافقة وخلو موقع

النظام: 

تحويل طلب استيفاء الشروط الموضوعة من احدى 
الجهات في طلب موافقة وخلو موقع

 النظام )الجهة المعنية(: 

مراجعة واعتماد طلب استيفاء الشروط الموضوعة من 
احدى الجهات في طلب موافقة وخلو موقع

الاجراء: 

تم استيفاء الشروط الموضوعة من احدى الجهات في 
طلب موافقة وخلو موقع

نهاية الاجراء

.	46 ــع  ــو الموقـ ــات وخلـ ــات موافقـ ــتيفاء ملاحظـ اسـ
التخطيطيـــة

تعريف الخدمة
تهدف هذه الخدمة اعتماد انشائي للوحة إعلانية على السور المؤقت.

  يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم فقــط. يمكــن طلبهــا مــن 
مشــروع أو خدمــة مســتقلة.

 الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
الاستشاري بنوعيه أو المقاول 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
استيفاء ملاحظات

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)3( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
 تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

خطوات العمل اسم الخدمة

بداية الاجراء

رغبة الاستشاري إلى ربط مجموعة من الأراضي برقم 
مرجعي واحد 

النظام )استشاري التصميم(: 

تقديم طلب ربط مجموعة من الأراضي برقم مرجعي 
واحد

النظام: 

تحويل طلب ربط مجموعة من الأراضي برقم مرجعي 
واحد

 النظام )الجهة المعنية(: 

مراجعة واعتماد ربط مجموعة من الأراضي برقم مرجعي 
واحد

الاجراء: 

تم ربط مجموعة من الأراضي برقم مرجعي واحد

نهاية الاجراء

.	47 طلب ربط أراضي متعددة )قيد التنفيذ(
تعريف الخدمة

تهــدف هــذه الخدمــة إلــى ربــط مجموعــة مــن الأراضي برقــم مرجعي واحــد، بحيث 
يمكــن التقديــم لاحقــا علــى طلــب ترخيــص بنــاء أو هــدم أو صيانــة يشــمل جميع 

هــذه الأراضــي. يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبل الاستشــاري بنوعيــه أو المقاول.

يمكــن طلــب الخدمــة مــن قبــل استشــاري التصميــم كخدمــة مســتقلة بــدون 
مشــروع.

الخدمة الفرعية
لا يوجد

المرفقات المطلوبة
تفاصيل المرفقات بالملحق رقم )1( 

الموافقات المطلوبة من الجهات
لا يوجد

مقدم الطلب
استشاري التصميم فقط 

عدد مرات السماح بتعديل الطلب وإعادة التقديم
في حدود مؤشر أداء تقديم الخدمة

المخرج النهائي
استيفاء ملاحظات

مؤشر أداء تقديم الخدمة
)3( أيام عمل 

رسم تقديم الخدمة
تفاصيل الرسوم بالملحق رقم )2(



02
ملحق رقم )1(
المرفقات المطلوبة
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	1 تسجيل مشروع بناء.

الوثيقة
الجهة 

المسؤولة عن 
المراجعة

ملاحظاتقواعد إرفاق الوثيقةالمراجعإجباري/اختياري

كتاب تكليف المكتب 
الاستشاري

إجباريالبلدية
منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
 بتحميل الوثيقة

بطاقة هوية المالك أو 
الوكيل موضحا عليها 

نموذج التوقيع
إجباريالبلدية

منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

وثيقة معتمدة 
لاشتراطات التطوير

البلدية

إجباري )إذا كان جواب 
السؤال )هل المشروع 

حاصل على وثيقة 
معتمدة لاشتراطات 
DCR التطوير؟ نعم

منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

البلديةعقد ايجار
إجباري إذا كان مستأجر 

من مستثمر أو مالك
منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

لا مانع من المالك على 
التقديم على طلب 

الترخيص
البلدية

إجباري إذا كان مستأجر 
من مالك

منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

البلديةعقد الاستثمار
إجباري إذا كان 

مستثمر أو مستأجر 
من مستثمر

منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

توكيل من المالك الى 
المستثمر

البلدية
إجباري إذا كان 

مستثمر أو مستأجر 
من مستثمر 

منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

لا مانع من المستثمر 
على التقديم على طلب 

الترخيص
البلدية

إجباري إذا كان مستأجر 
من مستثمر

منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

البلديةنسخة من الوكالة
إجباري إذا كان 

التكليف من الوكيل 
بدلاً من المالك

منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

إجباريالبلديةمخطط موقع معتمد
منسق 
الخدمة

سيقوم النظام 
بتحميله، وفي حالة 

عدم تمكن النظام من 
تحميله يقوم الاستشاري 

بتحميل الوثيقة
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الوثيقة
الجهة 

المسؤولة عن 
المراجعة

ملاحظاتقواعد إرفاق الوثيقةالمراجعإجباري/اختياري

ملف جميع الأراضي 
)متوفر في النماذج(

البلدية
إجباري إذا كان 

المشروع على أكثر 
من أرض

منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

نقل آليا من طلب الربط 
بعد إطلاق أمر التعديل 

رقم 309

تلقائيالبلديةالرخص التجارية
منسق 
الخدمة

سيقوم النظام بتحميل 
النظام الوثيقة )أو رقم 
الرخصة( من التصنيف 

يلغى بعد إطلاق أمر 
التعديل رقم 309

تلقائيالبلديةشهادة التصنيف
منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
-بتحميل الوثيقة

شهادة لا ينطبق 
عليها قرار السحب 
)للصناعي بالنسبة 
للأراضي المؤجرة من 
البلديات – المرافق 

الخاصة(

اختياريالبلدية
منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

 للمشاريع الصناعية 
المؤجرة

إقرار وتعهد المالك 
وتكليف الاستشاري 

)في النموذج(
إجباريالبلدية

منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

 خدمة شهادة انجاز 
منشأة قائمة فقط. 
إجباري إذا كان جواب 

سؤال سنة البناء بعد 
2013

إجباريالبلديةإيصال دفع المخالفة
منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

خدمة شهادة انجاز 
منشأة قائمة فقط، 

الرخصة الصادرة ان 
وجدت

اختياريالبلدية
منسق 
الخدمة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

خدمة شهادة انجاز 
منشأة قائمة فقط

مستند لشركة 
أبوظبي لخدمات 
الصرف الصحي 

ADSSC Document

ADSSC
اختياري يظهر في 

 ADSSC مجلد اسمه
في خدمة خلو الموقع

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

مستند لشركة 
 Etisalatاتصالات

Document
Etisalat

اختياري يظهر في 
مجلد اسمه 

Etisalat في خدمة 
خلو الموقع

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة
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	2 طلب موافقة وخلو موقع.

المراجعإجباري/اختياريالوثيقة

إجباري في حالة طلب الخدمة بدون مشروع. أو تنقل كتاب تكليف من المالك
من المشروع في الحالات الأخرى

البلدية

بطاقة هوية المالك أو الوكيل موضحا عليها نموذج 
التوقيع

جباري في حالة طلب الخدمة بدون مشروع. أو تنقل 
من المشروع في الحالات الأخرى

البلدية

البلديةتلقائي من قبل النظاممخطط موقع معتمد 

إجباري في حالة المشروع Dيراجع من قبل دائرة صور كاملة لجميع جوانب المبنى المراد هدمه
الثقافة والسياحة

البلدية

الصرف الصحي -تعهد بعدم القيام بأي أعمال 
الصرف الصحياختياري يظهر في مجلد اسمه ADSSCإنشائية إلا بعد الانتهاء من نقل الخدمات

اتصالات -تعهد بعدم المطالبة بخدمات اتصالات 
اتصالاتاختياري يظهر في مجلد اسمه Etisalatلحين تسليم المنطقة

اختياري يظهر في مجلد اسمه ADDCأبوظبي للتوزيع -تعهد الخط هوائي
شركة أبوظبي 

للتوزيع

اختياري يظهر في مجلد اسمه DCTالسياحة -متطلبات دائرة الثقافة والسياحة
دائرة الثقافة 

والسياحة

	3 الموافقات التحضيرية والأولية - المرفقات المطلوبة.

1.3. الموافقة التخطيطية )قيد التنفيذ(

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

التخطيط الحضري إجباري 

خطاب من المالك أو الاستشاري يوضح المشروع المقترح

الرسومات الهندسية التي تبين الفكرة التخطيطية للمشروع/
المقترح )مخطط الموقع، المساقط الافقية لأدوار المبنى، 

الواجهات الأربعة، ومقاطع عدد 2 للمبنى( بالإضافة الى تحديد 
الجزء موضوع الدراسة

المخططات المعتمدة لرخص البناء التي تم إصدارها لقطعة 
الأرض موضوع الطلب

صور فوتوغرافية ملونة )عدد 4 كحد أدني( للموقع والمباني 
القائمة فيه )ان وجدت( بالإضافة الى المباني المجأورة.

تلقائي مخطط موقع الأرض
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2.3. موافقات نقاط توصيل الخدمات للقسيمة

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

مركز المتابعة والتحكم إجباري عند اختيار الجهة المتابعة والتحكم – مخطط موقع معتمد يبين 
متطلبات مركز أبوظبي للمتابعة والتحكم

اتصالات إجباري عند اختيار الجهة اتصالات – المخططات التفصيلية للوصلات المطلوب 
اعتمادها )بحسب معايير إدارة البيانات المكانية(

دو إجباري عند اختيار الجهة دو – المخططات التفصيلية للوصلات المطلوب اعتمادها 
)بحسب معايير إدارة البيانات المكانية(

الكهرباء إجباري عند اختيار الجهة )DWF( مخططات الكهرباء

الكهرباء اختياري عند اختيار الجهة مستندات كهرباء أخرى 

المياه إجباري عند اختيار الجهة )DWF( مخططات المياه

المياه اختياري عند اختيار الجهة مستندات مياه أخرى

ادنوك إجباري عند اختيار الجهة ادنوك – نبذة عن المشروع عدد الـ)GFA( )مساحة 
المشروع –الطوابق –عدد الحدات السكنية والتجارية 

ادنوك إجباري عند اختيار الجهة ادنوك – المخططات التفصيلية للوصلات المطلوب 
اعتمادها )بحسب معايير إدارة البيانات المكانية(

شركة أبوظبي لخدمات 
الصرف الصحي

إجباري عند اختيار الجهة
الصرف الصحي – المخططات التفصيلية للوصلات 
المطلوب اعتمادها )بحسب معايير إدارة البيانات 

المكانية(

جهة الاختصاص في 
كل بلدية حسب ملف 

الجهات

إجباري عند اختيار الجهة
صرف مياه الامطار – المخططات التفصيلية للوصلات 

المطلوب اعتمادها )بحسب معايير إدارة البيانات 
المكانية(

إجباري عند اختيار الجهة الري – المخططات التفصيلية للوصلات المطلوب 
اعتمادها )بحسب معايير إدارة البيانات المكانية(

تبريد إجباري عند اختيار الجهة تبريد/مخططات وثائق تبريد
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3.3. موافقة مبدئية على التصميم

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

المهندس المعماري إجباري المخططات المعمارية المبدئية

4.3. موافقات الجهات الحكومية المالكة للتشغيل

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

جميع الموافقات الجهة المشغلة تلقائي مخطط موقع معتمد                                                     

موافقة هيئة أبوظبي 
السياحة فقط

هيئة أبوظبي 
للسياحة والثقافة

إجباري مستندات هيئة أبوظبي للسياحة والثقافة

موافقة دائرة النقل -قطاع 
البحرية فقط

دائرة النقل - قطاع 
البحرية

إجباري مستندات دائرة البلديات والنقل

موافقة المنتزهات والحدائق 
فقط

المنتزهات والحدائق إجباري مستندات موافقة المنتزهات والحدائق

موافقة الهيئة العامة 
للشؤون الإسلامية والأوقاف 

فقط

الهيئة العامة للشؤون 
الإسلامية والأوقاف

إجباري
مستندات موافقة الهيئة العامة للشؤون 

الإسلامية والأوقاف
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5.3. موافقة هيئة البيئة 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

موافقة هيئة البيئة اختياري الدراسات البيئية

موافقة هيئة البيئة تلقائي كتاب تكليف المكتب الاستشاري من المالك

موافقة هيئة البيئة تلقائي مخطط موقع معتمد

موافقة هيئة البيئة تلقائي الرخصة التجارية من دائرة التنمية الاقتصادية

موافقة هيئة البيئة

اختياري إذا كان جواب 
السؤال )لا( وإجباري 

إذا كان جواب السؤال 
نعم

موافقة هيئة البيئة

6.3. موافقة الدراسات المرورية

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

دائرة البلديات والنقل تلقائي مخطط موقع معتمد

دائرة البلديات والنقل إجباري
جدول حساب عدد الرحلات والمواقف )متوفرة في 

النماذج(

دائرة البلديات والنقل إجباري ملف البيانات المكانية لدائرة البلديات والنقل

دائرة البلديات والنقل إجباري دراسة التأثير المروري

دائرة البلديات والنقل اختياري تعهد مصاعد السيارات )متوفرة في النماذج(

دائرة البلديات والنقل اختياري تعهدات نقص المواقف )متوفرة في النماذج(

7.3. الدراسة الهندسية لدائرة الثقافة والسياحة 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

دائرة الثقافة والسياحة  تلقائي دائرة البلديات والنقل   الدراسة الهندسية
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8.3. موافقة المطار )قيد التنفيذ( 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

المطار أضواء الملاحة الجوية التحذيرية اختياري

المطار اختياري دراسة الملاحة الجوية

إجباري إذا اختار سبب 
الطلب هو اعتماد دراسة آثار 

الضوضاء
المطار اختياري دراسة اثار الضوضاء

إجباري إذا اختار سبب الطلب 
هو اعتماد مهبط طائرة 

مروحية
المطار اختياري

مخططات مهبط المروحيات والطائرات 
العامودية

9.3. موافقة المداخل والمواقف الخارجية

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

التخطيط الحضري 
)البنية التحتية 

أبوظبي(
تلقائي مخطط موقع معتمد

التخطيط الحضري 
)البنية التحتية 

أبوظبي(
إجباري

جدول حساب عدد الرحلات والمواقف )متوفرة في 
النماذج(

التخطيط الحضري 
)البنية التحتية 

أبوظبي(
إجباري مخطط المداخل

يدقق بشكل يدوي من قبل 
دائرة النقل عند الحاجة

دائرة النقل )جهة غير 
موجودة على الطلب(

إجباري ملف البيانات المكانية لدائرة النقل

التخطيط الحضري 
)البنية التحتية 

أبوظبي(

إجباري إذا كان جواب 
سؤال المواقف عمو أو 

بناء جديد
مخططات المواقف الخارجية

التخطيط الحضري 
)البنية التحتية 

أبوظبي(
اختياري مخططات الحركة المرورية
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10.3. موافقة اتصالات على المخططات 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

اتصالات إجباري  مخططات اتصالات

11.3. موافقة مركز المتابعة والتحكم على المخططات 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

مركز المتابعة والتحكم إجباري  المخططات الخارجية بكاميرات المراقبة

12.3. موافقة شرطة أبوظبي على مخططات الإنذار العام 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

شرطة أبوظبي إجباري  مخططات جهاز الإنذار العام

13.3. موافقة شركة أبوظبي لخدمات الصرف الصحي - المستندات المطلوبة

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

شركة أبوظبي لخدمات الصرف 
الصحي

إجباري 
مخططات شركة أبوظبي لخدمات الصرف 

الصحي

 14.3. موافقة استدامة على المخططات

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

استدامة إجباري مخطط الأرض الرسمي الصادر من البلدية

استدامة إجباري
رسم بياني للمشروع موضحاً فيه كل المباني 

والمساحة الطبقية الاجمالية المكيفة لكل مبنى

استدامة إجباري
رسالة وصف للمشروع موضحاً استخداماته 

موقعا ومختوما )يجب ذكر اسم الشخص الموقع 
ووظيفته في الشركة(

استدامة إجباري
رسالة تقديم المشروع مختومة من قبل فريق 
استدامة )إذا كان المشروع يتطلب استدامة(

استدامة اختياري موافقة استدامة المسبقة ان وجدت 
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15.3. موافقة تبريد على المخططات )قيد التنفيذ(

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

تبريد المخططات الخاصة بأعمال التبريد       إجباري

16.3. موافقة الهندسة الكهروميكانيكية على المخططات الأولية

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

الهندسة الكهروميكانيكية إجباري مخططات الهندسة الكهروميكانيكية

17.3. موافقة الهندسة الصحية على المخططات الأولية 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

الهندسة الصحية إجباري مخططات الهندسة الصحية

18.3. موافقة الدفاع المدني على المخططات الأولية 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

الدفاع المدني إجباري المخططات الأولية للدفاع المدني

19.3. موافقة ادنوك على المخططات الأولية

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

ادنوك إجباري المخططات الأولية لأدنوك

20.3. موافقة الكهرباء على المخططات الأولية

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

الكهرباء إجباري المخططات الأولية للكهرباء
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21.3. موافقة الماء على المخططات الأولية

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

الماء إجباري المخططات الأولية للماء

22.3. اعتماد لجنة التناسق المعماري )قيد التنفيذ(

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

لجنة التناسق المعماري إجباري  مخططات التناسق المعماري

23.3. اعتماد الأعمال خارج القسيمة )قيد التنفيذ(

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

الطرق إجباري  مخططات الطرق

الحدائق )الأصول في أبوظبي( إجباري مخططات الحدائق

24.3. اعتماد المخططات المعمارية )قيد التنفيذ(

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

المهندس المعماري إجباري  نفس مستندات طلب الترخيص

25.3. اعتماد المخططات الانشائية )قيد التنفيذ( 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري المستند

المهندس الانشائي إجباري نفس المستندات الإنشائية في طلب الترخيص

المهندس الانشائي إجباري المخططات المعمارية
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

	4 اعتماد المخططات التنفيذية - المرفقات المطلوبة.

1.4. موافقة ادنوك على المخططات التنفيذية 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الخدمة الفرعية

إجباري ادنوك المخططات التنفيذية لأدنوك

2.4. موافقة الدفاع المدني على المخططات التنفيذية 

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الخدمة الفرعية

الدفاع المدني إجباري المخططات التنفيذية للدفاع المدني

3.4. موافقة الدفاع المدني على مخططات الغاز  

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الخدمة الفرعية

الدفاع المدني إجباري نفس المستندات الإنشائية في طلب الترخيص
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4.4. موافقة الكهرباء على المخططات التنفيذية  

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الوثيقة

تطلب لبلدية العين فقط الكهرباء إجباري المخططات التنفيذية للكهرباء

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

الكهرباء إجباري المخطط المعماري المعتمد للبلدية

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

الكهرباء إجباري مسار تمديدات الكابلات الداخلية

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

الكهرباء إجباري عقد المقاولة

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

الكهرباء إجباري مخطط الإضاءات

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

الكهرباء إجباري جدأول الأحمال

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

الكهرباء إجباري مخطط الموقع المعتمد

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

الكهرباء إجباري جدول عدادات الكهرباء

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

تحمل الهوية للأفراد والتكليف 
للشركات

الكهرباء إجباري أوراق المالك

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

الكهرباء إجباري مخطط النقاط الكهربائية

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

الكهرباء إجباري مخطط الأحمال الأحادي

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

تطلب في حالة نقل العداد أو رفع 
جهد العداد

الكهرباء إجباري عدم ممانعة من المالك

تطلب لبلدية أبوظبي والظفرة 
فقط

الكهرباء

ينقل من النظام 
أو تطلب من 

المتعامل إذا لم 
يحقق الملف شروط 

الشركة

مخطط الأرض
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5.4. موافقة الماء على المخططات التنفيذية    

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الوثيقة

المخططات التنفيذية للماء الماء إجباري المخططات التنفيذية للماء

المخطط المعماري المعتمد للبلدية الماء إجباري المخطط المعماري المعتمد للبلدية

حسابات الاستهلاك اليومي الماء إجباري حسابات الاستهلاك اليومي

مخطط نقطة دخول المياه الماء إجباري مخطط نقطة دخول المياه

أوراق المالك الماء إجباري أوراق المالك

رسم تخطيطي لتمديدات المياه الماء إجباري رسم تخطيطي لتمديدات المياه

مخطط الأرض الماء

ينقل من النظام 
أو تطلب من 

المتعامل إذا لم 
يحقق الملف شروط 

الشركة

مخطط الأرض

جدول عدادات المياه الماء إجباري جدول عدادات المياه

مخطط توصيل المياه للطوابق الماء إجباري مخطط توصيل المياه للطوابق

6.4. موافقة الهندسة الكهروميكانيكية على المخططات التنفيذية )خدمة فرعية(     

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الوثيقة

الهندسة الكهروميكانيكية إجباري مخططات الهندسة الكهروميكانيكية

7.4. موافقة الهندسة الصحية على المخططات التنفيذية )خدمة فرعية(      

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الوثيقة

الهندسة الصحية إجباري مخططات الهندسة الصحية

8.4. مخططات انشائية تنفيذية - الحوائط الساندة )خدمة فرعية(      

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الوثيقة

المهندس الانشائي إجباري المخططات التنفيذية الإنشائية
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9.4. مخططات انشائية تنفيذية - نزح المياه )خدمة فرعية(      

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الوثيقة
المهندس الانشائي إجباري المخططات التنفيذية الإنشائية

10.4. مخططات انشائية تنفيذية - الأعمال الخرسانية المتخصصة للعناصرةالافقية )خدمة فرعية(      

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الوثيقة

المهندس الانشائي إجباري المخططات التنفيذية الإنشائية

11.4. مخططات انشائية تنفيذية - الأعمال الخرسانية المتخصصة للأعمدة )خدمة فرعية(

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الوثيقة

المهندس الانشائي إجباري المخططات التنفيذية الإنشائية

12.4. مخططات انشائية تنفيذية - أعمال الركائز )خدمة فرعية(

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الوثيقة

المهندس الانشائي إجباري المخططات التنفيذية الإنشائية

13.4. مخططات انشائية تنفيذية - الأعمال المعدنية )خدمة فرعية(      

ملاحظات المراجع إجباري/اختياري الوثيقة

المهندس الانشائي إجباري المخططات التنفيذية الإنشائية
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	5 ترترخيص البناء )سكني( .

تعديلات دون 
إضافة إضافة توسعة

مبنى جديد 
منفصل على أرض 
فيها مباني قائمة

مبنى جديد على 
أرض خالية الاسم النهائي بالعربي

نعم )والجهة 
اختيارية( نعم نعم نعم المخططات المعمارية 

اختياري اختياري نعم نعم مخطط يبين الاستخدام 
وعددالمستخدمين لفراغات المبنى

لا نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم )قواعد( الموافقة على الامتداد السفلي

لا لا لا لا رسالة أو مخططات معتمدة من دائرة 
التعليم والمعرفة

لا لا لا لا اعتماد دائرة الصحة

لا لا لا لا جدأول حساب عدد الرحلات والمواقف 
)متوفرة في النماذج(

لا لا لا لا مخططات الحركة المرورية

نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم )قواعد( قائمة المباني )في النماذج(

اختياري اختياري اختياري اختياري  الموافقة على المعايير والاشتراطات 
التخطيطية

لا لا لا لا موافقة المطور

نعم )والجهة 
اختيارية( نعم نعم نعم المخططات الإنشائية 

لا اختياري نعم نعم تقرير فحص التربة والدراسات 
الجيوفيزيائية 

اختياري اختياري نعم نعم الحسابات الإنشائية 

اختياري اختياري نعم نعم مخطط إنشائي يبين الأحمال الإنشائية 

لا لا لا لا مؤشر البناء الذكي )في النماذج(

نعم )والجهة 
اختيارية(

نعم )والجهة 
اختيارية(

نعم )والجهة 
اختيارية(

نعم )والجهة 
اختيارية( مخططات الدفاع المدني الأولية 

نعم )والجهة 
اختيارية( نعم نعم نعم مخططات الكهرباء 

نعم نعم نعم نعم مخطط الموقع 

نعم نعم نعم لا مخططات مباني قائمة )الأرشيف( 

اختياري اختياري اختياري اختياري محضر استلام زوايا الأرض

لا لا لا لا صور لجميع المباني القائمة والأسوار 
والبوابات

لا لا لا لا تقرير المعاينة الفنية لخدمة تقنين 
وضع بناء قائم )في النماذج(
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تعديلات دون 
إضافة إضافة توسعة

مبنى جديد 
منفصل على أرض 
فيها مباني قائمة

مبنى جديد على 
أرض خالية الاسم النهائي بالعربي

لا لا لا لا
مخطط المباني القائمة موضح عليه 

تاريخ البناء لكل مبنى والمباني 
المرخصة إن وجدت

لا لا لا لا تقرير الدراسة الفنية )في النماذج(

لا لا لا لا صور توضح الشكل العام للمبنى 
والعناصر الإنشائية

لا لا لا لا S - نتائج اختبارات العناصر الإنشائية

اختياري اختياري اختياري اختياري   تعهد مصاعد السيارات
)Arch - متوفرة في النماذج(

اختياري اختياري اختياري اختياري  تعهدات نقص المواقف
)Arch - متوفرة في النماذج(

اختياري اختياري اختياري اختياري مخططات ومستندات معمارية أخرى - 
Arch

اختياري اختياري اختياري اختياري  موافقة لجنة تغيير النشاط -
Arch - PDF

اختياري اختياري اختياري اختياري  موافقة لجنة الحالات الاجتماعية 

اختياري اختياري اختياري اختياري  اعتماد الهيئة العامة للشؤون الإسلامية 
والأوقاف 

اختياري اختياري اختياري اختياري  موافقة دائرة تنمية المجتمع لدور 
العبادة لغير المسلمين 

اختياري اختياري اختياري اختياري  اعتماد دائرة الثقافة والسياحة 

اختياري اختياري اختياري اختياري  اعتماد دراسة الأثر البيئي 

اختياري اختياري اختياري اختياري  مخططات مستندات إنشائية أخرى 

اختياري اختياري اختياري اختياري مخططات ومستندات كهربائية أخرى 

اختياري اختياري اختياري اختياري مخططات ومستندات دفاع مدني أخرى 

نعم الجهة إجبارية دائما والمستد إجباري

نعم قواعد الجهة إجبارية حسب قواعد العمل والمستد إجباري

نعم )والجهة اختيارية( الجهة اختيارية والمستد إجباري

اختياري الجهة قد تكون موجودة أو لا والمستند اختياري

لا الجهة قد تكون موجودة أو لا والمستند غير مطلوب
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	5 ترخيص البناء )غير سكني وغير تطويري( .

تعديلات دون 
إضافة إضافة توسعة

مبنى جديد 
منفصل على أرض 
فيها مباني قائمة

مبنى جديد على 
أرض خالية الاسم النهائي بالعربي

نعم )والجهة 
اختيارية(

نعم نعم نعم )قواعد( المخططات المعمارية 

اختياري اختياري نعم نعم )قواعد(
مخطط يبين الاستخدام وعدد 
المستخدمين لفراغات المبنى

لا نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم )قواعد( الموافقة على الامتداد السفلي

نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم )قواعد( اختياري
رسالة أو مخططات معتمدة من دائرة 

التعليم والمعرفة

نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم )قواعد( لا اعتماد دائرة الصحة

نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم
جدأول حساب عدد الرحلات والمواقف 

)متوفرة في النماذج(

نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم مخططات الحركة المرورية

نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم قائمة المباني )في النماذج(

اختياري اختياري اختياري نعم
الموافقة على المعايير والاشتراطات 

التخطيطية

لا لا لا نعم موافقة المطور

نعم )والجهة 
اختيارية(

نعم نعم نعم المخططات الإنشائية 

لا اختياري نعم نعم
تقرير فحص التربة والدراسات 

الجيوفيزيائية 

اختياري اختياري نعم نعم الحسابات الإنشائية 

اختياري اختياري نعم لا مخطط إنشائي يبين الأحمال الإنشائية 

لا نعم نعم اختياري مؤشر البناء الذكي )في النماذج(

نعم )والجهة 
اختيارية(

نعم نعم لا مخططات الدفاع المدني الأولية 

نعم )والجهة 
اختيارية(

نعم نعم لا مخططات الكهرباء 

نعم نعم نعم لا مخطط الموقع 
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تعديلات دون 
إضافة إضافة توسعة

مبنى جديد 
منفصل على أرض 
فيها مباني قائمة

مبنى جديد على 
أرض خالية الاسم النهائي بالعربي

نعم نعم نعم لا مخططات مباني قائمة )الأرشيف( 

اختياري اختياري اختياري لا محضر استلام زوايا الأرض

لا لا لا لا
صور لجميع المباني القائمة والأسوار 

والبوابات

لا لا لا
تقرير المعاينة الفنية لخدمة تقنين وضع 

بناء قائم )في النماذج(

لا لا لا
مخطط المباني القائمة موضح عليه 

تاريخ البناء لكل مبنى والمباني 
المرخصة إن وجدت

لا لا لا اختياري تقرير الدراسة الفنية )في النماذج(

لا لا لا اختياري
صور توضح الشكل العام للمبنى 

والعناصر الإنشائية

لا لا لا اختياري S - نتائج اختبارات العناصر الإنشائية

اختياري اختياري اختياري اختياري
 تعهد مصاعد السيارات

)Arch - متوفرة في النماذج(

اختياري اختياري اختياري اختياري
 تعهدات نقص المواقف

)Arch - متوفرة في النماذج(

اختياري اختياري اختياري اختياري
 مخططات ومستندات معمارية

 Arch - أخرى

اختياري اختياري اختياري اختياري Arch-PDF - موافقة لجنة تغيير النشاط

اختياري اختياري اختياري اختياري  موافقة لجنة الحالات الاجتماعية 

اختياري اختياري اختياري اختياري
 اعتماد الهيئة العامة للشؤون الإسلامية 

والأوقاف 

اختياري اختياري اختياري اختياري
 موافقة دائرة تنمية المجتمع لدور 

العبادة لغير المسلمين 

اختياري اختياري اختياري نعم )قواعد(  اعتماد دائرة الثقافة والسياحة 

اختياري اختياري اختياري نعم )قواعد(  اعتماد دراسة الأثر البيئي 

اختياري اختياري اختياري نعم )قواعد(  مخططات مستندات إنشائية أخرى 

اختياري اختياري اختياري اختياري مخططات ومستندات كهربائية أخرى 

اختياري اختياري اختياري لا مخططات ومستندات دفاع مدني أخرى 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

	5 ترخيص البناء )تطويري( .

قواعد عمل إضافية 
لخدمة إزالة مبنى غير 

منفذ

قواعد عمل إضافية 
لخدمة تقنين وضع بناء 

قائم
قواعد عمل إضافية 
للمشاريع التطويرية الاسم النهائي بالعربي

نعم
إجباري حسب قواعد 

العمل
مماثل لغير السكني المخططات المعمارية 

نعم
إجباري حسب قواعد 

العمل
مماثل لغير السكني

مخطط يبين الاستخدام وعدد المستخدمين 
لفراغات المبنى

لا
إجباري حسب قواعد 

العمل
مماثل لغير السكني الموافقة على الامتداد السفلي

نعم )قواعد(
إجباري حسب قواعد 

العمل
مماثل لغير السكني

رسالة أو مخططات معتمدة من دائرة التعليم 
والمعرفة

نعم )قواعد(
إجباري حسب قواعد 

العمل
مماثل لغير السكني اعتماد دائرة الصحة

لا لا لا
جدأول حساب عدد الرحلات والمواقف )متوفرة 

في النماذج(

لا لا لا مخططات الحركة المرورية

نعم )قواعد( نعم )قواعد( نعم )قواعد( قائمة المباني )في النماذج(

اختياري
إجباري حسب قواعد 

العمل
إجباري في جميع 

المشاريع
الموافقة على المعايير والاشتراطات 

التخطيطية

لا لا
إجباري في جميع الطلبات 

N ما عدا
موافقة المطور

لا
إجباري حسب قواعد 

العمل. غير مطلوب إذا لم 
تكن هناك تعديلات

مماثل لغير السكني المخططات الإنشائية 

لا
إجباري حسب قواعد 

العمل. غير مطلوب إذا لم 
تكن هناك تعديلات

مماثل لغير السكني تقرير فحص التربة والدراسات الجيوفيزيائية 

لا
إجباري حسب قواعد 

العمل. غير مطلوب إذا لم 
تكن هناك تعديلات

مماثل لغير السكني الحسابات الإنشائية 

لا
إجباري حسب قواعد 

العمل. غير مطلوب إذا لم 
تكن هناك تعديلات

مماثل لغير السكني مخطط إنشائي يبين الأحمال الإنشائية 

لا لا مماثل لغير السكني مؤشر البناء الذكي )في النماذج(

نعم في غير السكني
إجباري حسب قواعد 

العمل
مماثل لغير السكني مخططات الدفاع المدني الأولية 

نعم
إجباري حسب قواعد 

العمل
مماثل لغير السكني مخططات الكهرباء 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

قواعد عمل إضافية 
لخدمة إزالة مبنى غير 

منفذ

قواعد عمل إضافية 
لخدمة تقنين وضع بناء 

قائم
قواعد عمل إضافية 
للمشاريع التطويرية الاسم النهائي بالعربي

نعم مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني مخطط الموقع 

نعم نعم مماثل مخططات مباني قائمة )الأرشيف( 

اختياري
إجباري حسب قواعد 

العمل
مماثل لغير السكني محضر استلام زوايا الأرض

لا إجباري لا صور لجميع المباني القائمة والأسوار والبوابات

لا إجباري لا
تقرير المعاينة الفنية لخدمة تقنين وضع بناء 

قائم )في النماذج(

لا إجباري لا
مخطط المباني القائمة موضح عليه تاريخ البناء 

لكل مبنى والمباني المرخصة إن وجدت

لا إجباري لا تقرير الدراسة الفنية )في النماذج(

لا إجباري لا
صور توضح الشكل العام للمبنى والعناصر 

الإنشائية

لا إجباري لا S - نتائج اختبارات العناصر الإنشائية

اختياري
إجباري حسب قواعد 

العمل
مماثل لغير السكني Arch-تعهد مصاعد السيارات )متوفرة في 

النماذج(

اختياري
إجباري حسب قواعد 

العمل
مماثل لغير السكني  تعهدات نقص المواقف

)Arch - متوفرة في النماذج(

اختياري مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني Arch - مخططات ومستندات معمارية أخرى

اختياري مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني Arch-PDF - موافقة لجنة تغيير النشاط

اختياري مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني  موافقة لجنة الحالات الاجتماعية 

لا مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني  اعتماد الهيئة العامة للشؤون الإسلامية 
والأوقاف 

لا مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني  موافقة دائرة تنمية المجتمع لدور العبادة لغير 
المسلمين 

لا مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني  اعتماد دائرة الثقافة والسياحة 

لا مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني  اعتماد دراسة الأثر البيئي 

اختياري مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني  مخططات مستندات إنشائية أخرى 

اختياري مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني مخططات ومستندات كهربائية أخرى 

اختياري مماثل لغير السكني مماثل لغير السكني مخططات ومستندات دفاع مدني أخرى 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

	6 تغيير ترخيص بناء معتمد  .

نفس مستندات طلب ترخيص بناء

	7 ترخيص أعمال بناء مرحلية.

	1 طلب ترخيص حوائط ساندة وحف.
	2 طلب ترخيص أعمال الأساسات.

المرحلة الأولى: طلب ترخيص أعمال بناء مرحلية

قواعد ارفاق الوثيقة21المراجعاختياري/إجباريالوثيقة 

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××المهندس الانشائيإجباريمخطط موقع معتمد

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××المهندس الانشائيإجباريالمخططات الانشائية

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××المهندس الانشائيإجباريتقرير فحص التربة والدراسات الجيوفيزيائية

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××المهندس الانشائيإجباريالحسابات الانشائية

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××المهندس الانشائيإجباريالمخططات المعمارية

المرحلة الثانية: تكليف المقاول والإصدار

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××منسق الاصدارإجباريمخططات الصحة والسلامة

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××منسق الاصدارإجباريتكليف المقاول

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××منسق الاصدارإجباريتوفير سكن عمال المقاول

سيقوم النظام بإرفاقها××المساحةإجباريالرخصة التجارية للمقاول

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××إجباري إجباريمحضر استلام الأرض
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

	8 تكليف المقاول واستشاري الاشراف.

ملاحظة: بعد الغاء دور المنسق لا يطلب من الاستشاري تحميل أي نستند عدا عقد المقاولة

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع اختياري/إجباري  الوثيقة

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة منسق الخدمة  إجباري   تكليف المقاول

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة منسق الخدمة  إجباري توفير سكن عمال المقاول

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة منسق الخدمة  إجباري عقد المقاولة 

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة منسق الخدمة  إجباري في حال اختير تكليف 
الاستشاري المشرف

كتاب تكليف الاستشاري المشرف من 
المالك

سيقوم النظام بربط الوثيقة تلقائيا 
ولن يقوم المقاول بتحميلها منسق الخدمة  تلقائي    مخطط الموقع

سيقوم النظام بربط الوثيقة تلقائيا 
ولن يقوم المقاول بتحميلها منسق الخدمة  تلقائي هوية المالك

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة
  الصحة 

والسلامة 
والبيئة

إجباري خطة الصحة والسلامة

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة البيانات المكانية إجباري ما عدا طلب التعديلات مخطط معماري للبيانات المكانية

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة تدوير
إجباري ما عدا طلبات التعديل 

أو )طلب تعديل أو إضافة 
لترخيص البناء(

تعهد المقاول بمتطلبات تدوير

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة. 
تعهد من قبل المالك والاستشاري 
المشرف والمقاول بالالتزام بما ورد 
في الدراسة البيئية المعتمدة من 
الإجراءات البيئية الوقائية وتسليم 

خطة الإدارة البيئية للعمليات 
الانشائية بعد اصدار الرخصة وقبل 

البدء بالعمل 

هيئة البيئة 
أبوظبي

إجباري إذا كانت الموافقة 
التحضيرية لهيئة البيئة 
طلبت بعد فتح المشروع

تعهد البيئة

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة المساحة إجباري في البناء الجديد فقط محضر استلام الأرض
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

	9 تكليف مقاول إضافي على المشروع.

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع اختياري/إجباري  الجهة المسؤولة عن 
المراجعة الوثيقة

سيقوم الاستشاري بتحميل 
الوثيقة منسق ا لخدمة  إجباري البلدية    تكليف المقاول

سيقوم الاستشاري بتحميل 
الوثيقة عند تكليف المقاول إجباري  -   الصحة والسلامة 

والبيئة
خطة الصحة والسلامة

.	10 طلب تغيير المقاول

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع اختياري/إجباري  الجهة المسؤولة عن 
المراجعة الوثيقة

سيقوم الاستشاري بتحميل 
الوثيقة منسق ا لخدمة  إجباري البلدية    تكليف المقاول الجديد

سيقوم الاستشاري بتحميل 
الوثيقة عند تكليف المقاول إجباري  -   الصحة والسلامة 

والبيئة خطة الصحة والسلامة

سيقوم الاستشاري بتحميل 
الوثيقة عند تكليف المقاول

مهندس 
التفتيش إجباري قسم التفتيش تقرير الأعمال المنجزة
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

.	11 تغيير الاستشاري

تغيير استشاري التصميم والاشراف.1	

تغيير استشاري التصميم فقط.2	

تغيير استشاري الاشراف فقط.3	

قواعد إرفاق الوثيقة321اختياري/إجباري الوثيقة 

×××إجباريتكليف الاستشاري الجديد
سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة

استخدام نماذج التكليف

من خلال النظام××× هوية المالك

تعهد نقل المسؤولية لكامل المشروع 
من الاستشاري القديم الى الاستشاري 

الجديد
سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××إجباري

تقرير الأعمال المنجزة موقع من المقاول 
واستشاري الاشراف

إجباري في حالة 
أن الرخصة صادرة 

)RFC480(
سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة××

.	12 إصدار ترخيص بناء

لا توجد مستندات مطلوبة

.	13 تجديد ترخيص 

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع اختياري/إجباري  الوثيقة

RFC275 اختياري المهندس المعماري رسالة من الاستشاري
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

.	14 إلغاء ترخيص

المراجعالوثيقة
الغاء 

ترخيص 
هدم

الغاء 
ترخيص 

صيانة

الغاء 
مشروع 

بناء

الغاء 
ترخيص 
بناء بعد 

الاصدار

الغاء 
ترخيص 
بناء قبل 

الاصدار
قواعد ارفاق الوثيقة

كتاب الالغاء 
موقع من المالك 

والاستشاري 
والمقاول

منسق 
الخدمة

×
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

كتاب الالغاء 
موقع من المالك 

والاستشاري  

منسق 
الخدمة

×
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

كتاب الالغاء موقع 
من المالك والمقاول

منسق 
الخدمة

×××
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

مخططات حسب 
الموقع

مهندس 
التفتيش

×
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

خطة البيئة والصحة 
والسلامة

البيئة 
والصحة 
والسلامة

××××
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

تقرير الأعمال المنجزة
مهندس 
التفتيش

××××
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

الرخصة
منسق 
الخدمة

××××

سيقوم النظام بربط 
هذه المخططات 

الكترونيا مع الطلب 
ولن يقوم المقاول 

بتحميلها
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

.	15 تصريح أعمال )الخدمات الفرعية(

اسم الخدمة الفرعيةم 

طلب تصريح سور مؤقت1

طلب تجهيزات موقعيه2

طلب تمديد ساعات العمل المصرح بها3

طلب تصريح تركيب خيمة داخل حدود القسيمة4

طلب تصريح تركيب مظلات سيارات داخل حدود القسيمة5

طلب تصريح تسوية الأرض6

طلب تصريح فحص التربة7

طلب تصريح تحسين تربة8

طلب تصريح نزح مياه9

طلب تصريح رافعة برجية خارج حدود الأرض10

طلب تصريح برجية داخل حدود الأرض11
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

.	15 تصريح أعمال )المرفقات المطلوبة(

اختياري/الوثيقة
قواعد ارفاق الوثيقة54321 11109876إجباري

×××××××××××إجباري مخطط موقع
سيقوم النظام 

بتحميله في حالة تم 
فتحه من مشروع 

××××إجباريمحضر تسليم الأرض
  سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

××××××إجباري كتاب تكليف المقاول
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

××××إجباريكتاب تكليف الاستشاري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

×××إجباريمخططات السور المؤقت
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

×إجباريتعهد بعد الازعاج
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

×إجباريتصريح العمل والعمال
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

×××××إجباريخطة الصحة والسلامة
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

مظلات سيارات داخل 
حدود القسيمة

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

مخططات خيمة داخل 
حدود القسيمة

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

مخططات خيمة خارج 
حدود القسيمة

إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

مخططات مظلات سيارات 
خارج حدود القسيمة

إجباري 
)يراجعه 

التخطيط 
الحضري(

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

اختياري/الوثيقة
قواعد ارفاق الوثيقة54321 11109876إجباري

متطلبات الدفع المدني
إجباري 
6 لغير 
السكني

×
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

تكليف وتعهد لتصريح 
فحص التربة )متوفر 

بالنماذج(
×إجباري

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

الرخصة التجارية لمختبر 
فحص التربة

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

بيان بأسماء العاملين في 
المختبر

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

كشف بالمعدات 
والتجهيزات للمختبر

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

شهادة المعادلة 
للمهندس المشرف 

على أعمال استكشاف 
التربة ومصدقة من وزارة 

التعليم العالي

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

تقرير يوضح نطاق الأعمال 
الجيوتقنية الحقلية 

والمعملية معتمد من 
الاستشاري

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

شهادة اعتماد هيئة 
الامارات للمواصفات 

والمقاييس لمختبر التربة
×إجباري

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

المخطط المعماري الذي 
يبين أماكن واحداثيات 

الجسات )متوفر بالنماذج(
×إجباري

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

طريقة الأعمال 
الجيوفيزيائية متضمنة 

مخطط يبين أماكن 
وابعاد خطوط المسح 

الجيوفيزيائي معتمد من 
الاستشاري

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

تقرير فحص التربة معتمد 
من الاستشاري

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

اختياري/الوثيقة
قواعد ارفاق الوثيقة54321 11109876إجباري

تعهد وتكليف تصريح 
أعمال تحسين التربة 

)حسب النموذج(
×إجباري

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

مخطط للمشروع يوضح 
مواقع تحسين التربة 
والتباعد والمساحات 
المطلوبة لها معتمد 
من الاستشاري )حسب 

النموذج(

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

رخصة تجارية سارية 
المفعول لمقاول تحسين 

التربة
×إجباري

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

تقرير مواصفات أعمال 
تحسين التربة معتمد من 

الاستشاري
×إجباري

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

طريقة عمل تحسين 
التربة من مقاول تحسين 

التربة معتمد من 
الاستشاري

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

تعهد رخصة نزح المياه 
الجوفية

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

رخصة تجارية لشركة نزح 
المياه

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

تقرير فحص التربة معتمد 
من الاستشاري

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

تقرير يوضح طريقة نزح 
المياه المقترحة معتمد 

من الاستشاري
×إجباري

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

مخططات نزح المياه 
متضمنة نوع الحوائط 

الساندة وعمقها )حسب 
نموذج المخطط(

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

الفترة الزمنية اللازمة 
لأعمال نزح المياه

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

اختياري/الوثيقة
قواعد ارفاق الوثيقة54321 11109876إجباري

تقرير حسابات مدى التأثير 
على المحيط المجأور 
معتمد من الاستشاري

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

تقرير حساب تدفق المياه 
معتمد من الاستشاري

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

تقرير حساب الهبوط 
المتوقع معتمد من 

الاستشاري
×إجباري

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

صور من الجهات الأربعة 
لموقع المشروع

×إجباري
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

 المخططات والحسابات 
الانشائية لقواعد الرافعة 

البرجية

إجباري 
)يراجعه 
الانشائي(

××
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

كتالوج الرافعة البرجية
إجباري 

)يراجعه 
الانشائي(

××
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

مسقط افقي معتمد 
للرافعة البرجية يوضح 
الموقع المقترح للرافعة 

وحدود السور المؤقت

إجباري 
)يراجعه 
الانشائي(

××
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

كتاب تكليف لطرف ثالث 
يقوم بالتدقيق دوريا على 

الرافعة البرجية

إجباري 
)يراجعه 
الانشائي(

××
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

دراسة أضواء الأضواء 
الملاحة التحذيرية

إجباري 
)يراجعه 
الطيران 
المدني(

××
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

تعهد سلامة الأعمال 
للرافعة البرجية

إجباري 
)يراجعه 

)HSE
××

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

مخطط يوضح حركة 
الرافعة البرجية داخل 

حدود القسيمة

إجباري 
)يراجعه 

)HSE
××

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

بيان توضيحي لعملية 
الفك والتركيب للرافعة 

البرجية

إجباري 
)يراجعه 

)HSE
××

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

اختياري/الوثيقة
قواعد ارفاق الوثيقة54321 11109876إجباري

تقييم مخاطر فك 
وتركيب الرافعة البرجية

إجباري 
)يراجعه 

)HSE
××

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

عقد الصيانة من طرف 
ثالث

إجباري 
)يراجعه 

)HSE
××

سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

مستندات إدارة التخطيط 
الحضري

إجباري 
)يراجعه 

التخطيط 
الحضري(

×
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  

المخططات الانشائية
إجباري 

)يراجعه 
الانشائي(

×
سيقوم مقدم 
الطلب بتحميل 

الوثيقة  
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

.	16 تفتيش فني موقعي )الخدمات الفرعية(

اسم الخدمة الفرعيةم 

طلب تفتيش السور المؤقت1

طلب تفتيش للتأكد من تطبيق خطة الصحة والسلامة والبيئة2

طلب تفتيش على الحوائط الساندة   3

طلب تفتيش نزح المياه   4

طلب تفتيش على أعمال الحفر 5

طلب تفتيش على اختبار حمل الركائز6

طلب تفتيش على النتيجة موافقة الركائز 7

طلب تفتيش على قواعد السور الخارجي8

طلب تفتيش على الأساسات 9

طلب تفتيش أرضية أول طابق10

طلب تفتيش الأسقف11

طلب تفتيش آخر سقف12

طلب تفتيش على مواد العزل الحراري في الحوائط13

طلب تفتيش على مواد العزل الحراري في السطح14

طلب تفتيش انتهاء أعمال وإخلاء موقع لأعمال الهدم أو الصيانة15

طلب تفتيش تمديدات الكهرباء )غير مفعل في بلدية العين(16

طلب تفتيش تمديدات المياه ) غير مفعل في بلدية العين(17

طلب تفتيش إنشائي لطلبات التعديل18



www.dmt.gov.ae دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    922020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

جهة الوثيقة
قواعد إرفاق 181716151413121110987654321المراجعة

الوثيقة

مخطط السور 
xx              المؤقت

سيقوم النظام 
بربط هذه 

المخططات 
إلكترونيا أو  
يقوم المقاول 

بتحميلها

متطلبات البيئة 
xوالصحة والسلامة 

سيقوم النظام 
بربط هذه 
المتطلبات 

إلكترونيا مع 
الطلب وبحسب 

الرخصة أو 
التصريح المشار 
اليه في بيانات 

الطلب و لن 
يقوم المقاول 

بتحميلها

مخططات معمارية 
معتمدة

xxxxxxxxxxxxxxxx

سيقوم النظام 
بربط هذه 

المخططات 
إلكترونيا مع 
الطلب و لن 

يقوم المقاول 
بتحميلها

بالنسبة لرقم 
15 يطلب 

للهدم فقط

كل الفئات

مخططات 
الكهروميكانيكية 

)الصرف الصحي 
وتمديدات مياه( 

سيقوم النظام 
بربط هذه 

المخططات 
إلكترونيا مع 
الطلب و لن 

يقوم المقاول 
بتحميلها

كل الفئات

مخططات إنشائية 
xxxxxxxxxxxxxxxxمعتمدة

سيقوم النظام 
بربط هذه 

المخططات 
إلكترونيا مع 
الطلب و لن 

يقوم المقاول 
بتحميلها
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

جهة الوثيقة
قواعد إرفاق 181716151413121110987654321المراجعة

الوثيقة

xxxxxxxxxxxxxxxxرخصة البناء

سيقوم النظام 
بربط هذه 

المخططات 
إلكترونيا مع 
الطلب و لن 

يقوم المقاول 
بتحميلها

نتائج اختبارات 
الخرسانة للعنصر 

السابق صبه
xxx

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

مخطط توضيحي 
للجزء المراد 

تسليمه للكشف 
الفني

xxxxxxxxxxxxx
سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

شهادة مراجعة 
xxتركيز المبني

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

نتائج اختبارات 
دمك التربة أسفل 

الأساسات
xx

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

نتائج اختبارات 
دمك التربة أسفل 

الأرضيات
xx

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

كتاب من 
الإستشاري بنوع 

الحديد ونوع العزل
xxxxxxxx

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

مخططات حسب 
الواقع للمباني

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

مستندات الجهة 
المختارة

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

xتدويرمستندات تدوير
سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

مستندات البيانات 
GISxالمكانية

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

مستندات شركة 
أبوظبي )العين( 

للتوزيع - ماء

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

مستندات شركة 
أبوظبي )العين( 
للتوزيع - كهرباء

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

جهة الوثيقة
قواعد إرفاق 181716151413121110987654321المراجعة

الوثيقة

مستندات الطرق 
للحصول على 

براءة الذمة للأعمال 
الترابية

الطرق - 
xالإدارة

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

xتقرير التفتيش
سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

شهادة اعتماد 
التركيبات 
الكهربائية

x
سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

تقرير فحص 
التركيبات 
الكهربائية

x
سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

شهادة التوصيل 
ورسالة اعتماد 

المفاتيح الكهربائية
x

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

ينقل من النظامxمخطط الأرض

تقرير المختبر 
لفحص عدادات 

المياه
x

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

جدول المياه 
xالداخلي

سيقوم المقاول 
بتحميل الوثيقة

ينقل من النظامx مخطط الأرض

.	17 طلب فتح ملف شهادة الإنجاز 

لا توجد مستندات مطلوبة
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

.	18 شهادة إنجاز من قبل الجهات )المرفقات المطلوبة(

ملاحظات الجهة المسؤولة 
عن المراجعة إجباري/ اختياري المرحلة الوثيقة

التفتيش إجباري الأولى رخصة البناء

التفتيش إجباري الأولى مخططات معمارية معتمدة

التفتيش إجباري الأولى مخططات انشائية معتمدة

التفتيش إجباري الأولى مخططات ميكانيكية معتمدة

التفتيش إجباري الأولى
مخططات تمديدات الهندسة 

الصحية معتمدة

إذا ظهرت الجهة اتصالات إجباري الأولى المخططات التنفيذية لاتصالات

إذا ظهرت الجهة ADCD إجباري الأولى
الدفاع المدني - المخططات الأولية 

والتنفيذية والتعديلية المعتمدة

إذا ظهرت الجهة ADCD إجباري الأولى

الدفاع المدني-ايصال دفع رسوم 
المخططات الأولية والتنفيذية 

والتعديلية ورسالة المساحة الكلية 
للمبنى

إذا ظهرت الجهة ADCD إجباري الأولى

الدفاع المدني - كشف معدات 
الدفاع المدني وجميع رخص 

الشركات المركبة والموردة لمعدات 
الدفاع المدني

إذا ظهرت الجهة ADCD إجباري الأولى

الدفاع المدني-تقرير فحص الصاعد 
وجميع انظمة السلامة من الحريق 
وتقرير التفتيش المرحلي لتركيب 

انظمة التكسيات الخارجية ان 
وجدت في المشروع

إذا ظهرت الجهة ADSSC إجباري الأولى
المخططات التنفيذية لشركة 

أبوظبي لخدمات الصرف الصحي

إذا ظهرت الجهة MCC إجباري الأولى
مخططات حسب الواقع لكاميرات 

المراقبة

إذا ظهرت الجهة ADNOC إجباري الأولى
المخططات التنفيذية لمركز 

أبوظبي لشركة ادنوك

إذا ظهرت الجهة Tabreed إجباري الأولى
المخططات التنفيذية لمركز 

أبوظبي لشركة تبريد

إذا ظهرت الجهة External إجباري الأولى
متطلبات الجهة المالكة المشغلة 

)يكتب اسم الجهة(

إذا ظهرت الجهة DOT إجباري الأولى
مخططات الحركة المرورية 

والمواقف المعتمدة

إذا ظهرت الجهة DOT إجباري الأولى
تقرير التفتيش الفني الخاص بدائرة 

النقل )في النماذج(

إذا ظهرت الجهة DOT إجباري الأولى
صور توضخ المداخل/المخارج 

والمواقف المعتمدة
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ملاحظات الجهة المسؤولة 
عن المراجعة إجباري/ اختياري المرحلة الوثيقة

إذا ظهرت الجهة DOT اختياري الأولى
مخططات البناء الفعلي في حالة 

وجود اي تغيير أو تعديل على 
المخططات المعتمدة

إذا ظهرت الجهة DOT اختياري الأولى
ايصال دفع رسوم المواقف في حالة 
وجود تعهد بدفع قيمة العجز في 

المواقف 

إذا ظهرت الجهة تدوير إجباري الأولى
عقد مع ناقل للنفايات مرخص من 

تدوير

إذا ظهرت الجهة تدوير إجباري الأولى
خطة نفايات المشروع بحسب 

نموذج تدوير

إذا ظهرت الجهة تدوير إجباري الأولى
قسائم نقل النفايات الإلكترونية 

)المنافست(

من النظام Survey اختياري الأولى المخطط المعماري للموقع العام

إذا ظهرت الجهة EAD اختياري الأولى مستندات البيئة

إذا ظهرت الجهة Mawaqif اختياري الأولى مستندات مواقف 

إذا ظهرت الجهة Roads اختياري الأولى مستندات اصول البلدية

إذا ظهرت الجهة AD Police اختياري الثانية مخططات جهاز الإنذار العام

إجباري التفتيش إجباري الثانية 
صور المباني/الأعمال المنجزة في 

الموقع
إجباري التفتيش اختياري الأولى ايصال الدفع لحصنتك

إجباري GIS إجباري الثالثة مخططات البناء الفعلي
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.	19 طلب شهادة الاشغال

ملاحظات الجهة المسؤولة 
عن المراجعة المراجع جديد قائم الوثيقة

بالنسبة للمباني الجديدة 
التي لا يوجد لها مستند 
معتمد الاستخدامات على 
طلب الترخيص. ينقل من 

طلب الترخيص إن وجد 
معتمدا

البلدية مهندس 
الصيانة إجباري اختياري مخطط يبين الاستخدام وعدد 

المستخدمين لفراغات المبنى

بالنسبة للمباني الجديدة 
التي لا يوجد لها مستند 
معتمد الاستخدامات على 
طلب الترخيص. ينقل من 

طلب الترخيص إن وجد 
معتمدا

البلدية مهندس 
الصيانة إجباري اختياري مخطط انشائي يبين الاحمال 

الانشائية

سيقوم الاستشاري بتحميل 
الوثيقة البلدية مهندس 

الصيانة إجباري إجباري كتاب تكليف من المالك 
للاستشاري

سيقوم الاستشاري بتحميل 
الوثيقة البلدية مهندس 

الصيانة غير مطلوب إجباري
تعهد من الاستشاري صيانة 

وصلاحية المبنى للأشغال )حقول 
على النظام(

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها للجديد

البلدية مهندس 
الصيانة إجباري إجباري رخصة البناء

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها للجديد

البلدية مهندس 
الصيانة إجباري إجباري شهادة الانجاز من البلدية

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها للجديد

البلدية مهندس 
الصيانة إجباري إجباري مخططات معمارية معتمدة

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها للجديد

البلدية مهندس 
الصيانة إجباري إجباري مخططات انشائية معتمدة

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها للجديد

البلدية مهندس 
الصيانة إجباري إجباري مخططات كهروميكانيكية 

معتمدة

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها للجديد

البلدية مهندس 
الصيانة إجباري اختياري مخططات تمديدات صحية 

معتمدة

يقوم مقدم الطلب بتحميله البلدية مهندس 
الصيانة إجباري اختياري تكليف المالك لمدير عقار
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ملاحظات الجهة المسؤولة 
عن المراجعة المراجع جديد قائم الوثيقة

يقوم مقدم الطلب بتحميله البلدية مهندس 
الصيانة

إجباري لغير 
السكني

إجباري لغير 
السكني

عقود وكشف شركات النظافة 
والصيانة المكلفين بصيانة 

التعاصر الرئيسية للمبنى من 
قبل مدير العقار

يقوم مقدم الطلب بتحميله البلدية مهندس 
الصيانة

إجباري لغير 
السكني

إجباري لغير 
السكني

شهادات فحص المصاعد 
الكهربائية

يقوم مقدم الطلب بتحميله البلدية مهندس 
الصيانة

إجباري لغير 
السكني

إجباري لغير 
السكني

شهادات فحص صلاحية المياه 
للاستخدام

يقوم مقدم الطلب بتحميله البلدية مهندس 
الصيانة

إجباري لغير 
السكني

إجباري لغير 
السكني

شهادات فحص معدات صيانة 
المباني

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها للجديد

الدفاع المدني الدفاع 
المدني

إجباري لغير 
السكني

إجباري لغير 
السكني

مخططات الدفع المدني 
التنفيذية—مراقبة ومكافحة 

الحريق معتمدة

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها للجديد

الدفاع المدني الدفاع 
المدني

إجباري لغير 
السكني

إجباري لغير 
السكني

مخططات السلامة والوقاية 
والانارة في حالات الطواري 

معتمدة

يقوم مقدم الطلب بتحميله الدفاع المدني الدفاع 
المدني

إجباري لغير 
السكني

إجباري لغير 
السكني

شهادات فحص انظمة انذار 
ومكافحة الحريق

يقوم مقدم الطلب بتحميله الدفاع المدني الدفاع 
المدني

إجباري لغير 
السكني

إجباري لغير 
السكني

شهادات فحص المولدات 
الكهربائية الاحتياطية

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها. وتظهر فقط في 

حالة أن الطلب تم اعتماده من 
قبل الجهة المالكة المشغلة 

في مرحلة الموافقات 
التحضيرية

الجهة المالكة الجهة 
المالكة

إجباري لغير 
السكني

إجباري لغير 
السكني

المخططات المعتمدة للجهة 
المالكة المشغلة

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها للجديد. وتظهر 
فقط في حالة أن الطلب تم 

اعتماده في مرحلة سابقة من 
قبل أدنوك

ادنوك ادنوك إجباري لغير 
السكني اختياري مخططات ادنوك

سيقوم النظام بربط هذه 
المخططات إلكترونيا مع 

الطلب ولن يقوم الاستشاري 
بتحميلها للجديد. وتظهر 
فقط في حالة أن الطلب تم 

اعتماده في مرحلة سابقة من 
قبل تبريد

تبريد تبريد إجباري لغير 
السكني مخططات تبريد  اختياري
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.	20 ترخيص صيانة

الوثيقة
صيانة أو ديكور 
محل تجاري يعد 

اطعمة

صيانة أو ديكور 
محل تجاري لا يعد 

اطعمة
صيانة 
ملاحظاتالمراجعمبنى

تكليف المالك لمقاول 
الصيانة المتخصص )إذا كان 

المكلف هو المالك(
×××

منسق قسم 
الصيانة

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

تكليف المالك لمقاول 
الصيانة المتخصص )إذا كان 

المكلف هو الوكيل(
×××

منسق قسم 
الصيانة

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

تكليف المالك لمقاول 
الصيانة المتخصص )إذا كان 

المكلف هو المستثمر(
×××

منسق قسم 
الصيانة

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

تكليف المالك لمقاول 
الصيانة المتخصص )إذا كان 

المكلف هو المستأجر(
×××

منسق قسم 
الصيانة

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

الرخصة التجارية لمقاول 
الصيانة المتخصص

×××
منسق قسم 

الصيانة
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

×××الرخصة التجارية للاستشاري
منسق قسم 

الصيانة
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

مخطط موقع معتمد
منسق قسم 

الصيانة
سيقوم النظام 

بتحميلها

صورة هوية المالك أو وكيل 
المالك أو المستثمر

×××
منسق قسم 

الصيانة
سيقوم النظام 

بتحميلها

وكالة الوكيل من المالك في 
حال وجود وكيل

×××
منسق قسم 

الصيانة

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة إذا 
كان نوع التكليف 

وكيل

صورة فوتوغرافية حديثة 
للواجهات الأربعة للمحل

×
منسق قسم 

الصيانة
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

تعهد من المحل التجاري 
)حسب النموذج المخصص( 

بعدم إضافة أي معدات 
خارجية وعمل أي تقسيمات 
داخلية وإزالة أي معدات )في 

حالة وجودها حالياً( 

××
منسق قسم 

الصيانة
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

عقد الايجار )توثيق( ساري 
المفعول في حالة محل 

تجاري
××

منسق قسم 
الصيانة

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة
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الوثيقة
صيانة أو ديكور 
محل تجاري يعد 

اطعمة

صيانة أو ديكور 
محل تجاري لا يعد 

اطعمة
صيانة 
ملاحظاتالمراجعمبنى

الرخصة التجارية للمحل 
سارية المفعول

××
منسق قسم 

الصيانة
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

×××عقد الاستثمار
منسق قسم 

الصيانة
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

OPOPمخططات معمارية

مهندس 
معماري/ 
مهندس 

صيانة معماري

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

مخططات انشائية

مهندس 
انشائي/ 
مهندس 

صيانة انشائي

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

خطة الصحة والسلامة 
والبيئة

×××
الصحة 

والسلامة
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

الرخصة التجارية لمقاول 
الصيانة المتخصص

×××
الصحة 

والسلامة
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

عقد مع ناقل للنفايات 
مرخص من تدوير

تدوير×××
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة

خطة نفايات المشروع 
بحسب نموذج تدوير

تدوير×××
سيقوم مقدم الطلب 

بتحميل الوثيقة
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.	21 ترخيص هدم

قواعد ارفاق الوثيقةاختياري/إجباريالمراجعالوثيقة

الرخصة التجارية لمقاول متخصص 
بالهدم

من النظامإجباريمنسق الخدمة 

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريمنسق الخدمة مخطط موقع معتمد

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريمنسق الخدمة بطاقة الهوية للمالك أو الوكيل 

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةمنسق الخدمة تكليف المالك لمقاول متخصص

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباري في حالة الأرض مرهونةمنسق الخدمة كتاب موافقة جهة الرهن على الهدم

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريمهندس الهدممخطط عام للمبنى المراد هدمه

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريمهندس الهدمتقرير عن كيفية الهدم وخطة الهدم

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباري/ اختياريمهندس الهدممخطط مطابقة المباني القائمة معتمد

شهادة الطرف الثالث لفحص المعدات 
الميكانيكية المستخدمة في عملية 

الهدم 
سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريالصحة والسلامة

شهادة الكفاءة لمشغل المعدة 
الميكانيكية المستخدمة في عملية 

الهدم
سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريالصحة والسلامة

اجراء التعامل مع المواد التي تحتوي 
على مادة الاسبستوس أو ما يثبت خلو 

المبنى المراد هدمه من هذه المواد
سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريالصحة والسلامة

الرخصة التجارية لمقاول متخصص 
بالهدم 

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريالصحة والسلامة

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةاختياري إذا ظهرت الجهةشرطة أبوظبيمستندات شرطة أبوظبي

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريتدويرعقد مع ناقل للنفايات مرخص من تدوير

خطة نفايات المشروع بحسب نموذج 
تدوير

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريتدوير

عقد مع مزود خدمة مرخص من تدوير 
لمكافحة الحشرات

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريتدوير

متطلبات هيئة السياحة أو التراث
هيئة السياحة أو 

التراث
سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباري حسب قواعد العمل

متطلبات التخطيط الحضري 
التخطيط 

الحضري في 
بلدية العين

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباري حسب قواعد العمل

حدود الأرض
عام في مجلد 

 اسمه
Plot Boundary

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةمن النظام
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يتبع – ترخيص الهدم

المرحلة الثانية

قواعد ارفاق الوثيقةاختياري/إجباريالمراجعالوثيقة

الطرق-الأصول في شهادة التامين للأضرار 
سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةإجباريالادارة

إجباري حسب قواعد كهرباءطلب فصل الخدمات بغرض الهدم -كهرباء
سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةالعمل

إجباري حسب قواعد ماءطلب فصل الخدمات بغرض الهدم -ماء
سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةالعمل

طلب براءة ذمة بفصل خطوط الاتصالات لشركة 
إجباري حسب قواعد اتصالاتاتصالات

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةالعمل

طلب براءة ذمة بفصل خطوط الاتصالات لشركة 
إجباري حسب قواعد دودو

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةالعمل

تعهد بحماية خطوط الصرف الصحي المحيطة 
بالمشروع اثناء الهدم والبناء من مقاول 

المشروع وبخلو المبنى من السكان
إجباري حسب قواعد الصرف الصحي

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةالعمل

مركز أبوظبي طلب فصل خدمة المتابعة والتحكم
للمتابعة والتحكم

إجباري حسب قواعد 
سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةالعمل

طلب فصل خدمة الشركة الوطنية للتبريد 
إجباري حسب قواعد تبريدالمركزي

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةالعمل

إجباري حسب قواعد ادنوكطلب فصل خدمة تمديد الغاز السائل
سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةالعمل

بيان اسوب وطرق تنفيذ عملية إيقاف التشغيل 
إجباري حسب قواعد ادنوك وعزل وتفريغ نظام الغاز 

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةالعمل

تقرير الطرف الثالث )التفتيش الفني( وشهادة 
إجباري حسب قواعد ادنوكاستيفاء الشروط والمقاييس

سيقوم المقاول بتحميل الوثيقةالعمل

.	22 اعتماد تقرير عن حالة المبنى

قواعد ارفاق الوثيقة اعتماد تقرير عن 
الحالة الانشائية

اعتماد تقرير عن الأعمال 
المنجزة في الموقع  إجباري/اختياري الوثيقة

سيقوم الاستشاري 
بتحميل المخططات × × إجباري مخططات

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة × إجباري   نتائج مختبرات

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة × إجباري   حسابات انشائية  

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة × × إجباري تقرير فني 
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.	23 اعتماد مخططات مفقودة لترخيص بناء صادر

ملاحظات إجباري/اختياري المراجع
الجهة 

المسؤولة عن 
المراجعة

الوثيقة

إجباري
يطلع عليه 

المفتش
المعماري إقرار وتعهد المالك وتكليف 

الاستشاري )في النموذج(

إجباري
يطلع عليه 

المفتش
المعماري بطاقة الهوية للمالك أو الوكيل 

موضح عليها نموذج التوقيع

إجباري
يطلع عليه 

المفتش
المعماري مخطط موقع معتمد

إجباري
يطلع عليه 

المفتش
المعماري الرخصة الصادرة

إجباري
يطلع عليه 

المفتش
المعماري شهادة الانجاز

إجباري
يطلع عليه 

المفتش
المعماري مخطط الموقع العام

إجباري
يطلع عليه 

المفتش
المعماري مخططات معمارية مطابقة للواقع 

مختومة وموقعة من الاستشاري

إجباري
يطلع عليه 

المفتش
المعماري صور لجميع المباني القائمة 

والاسوار والبوابات

إجباري
يطلع عليه 

المفتش
المعماري

مستند يبين عدم وجود 
مخططات معتمدة في أرشيف 

البلدية

اختياري الانشائي تقرير الدراسة الفنية

إجباري الانشائي صور توضح الشكل العام للمبنى 
والعناصر الانشائية

اختياري الانشائي مخططات انشائية مطابقة للواقع 
مختومة وموقعة من الاستشاري

اختياري الانشائي تقرير فحص التربة ونتائج اختبارات 
العناصر الانشائية

اختياري الانشائي  إقرار وتعهد المكتب الاستشاري 
)في النموذج( 
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.	24 اصدار شهادة انجاز لمبنى قائم )المرفقات المطلوبة(

ملاحظات إجباري/ اختياري
الجهة 

المسؤولة عن 
المراجعة

المرحلة الوثيقة

إجباري التفتيش الأولى رخصة البناء

إجباري التفتيش الأولى مخططات معمارية معتمدة

إجباري التفتيش الأولى مخططات انشائية معتمدة

إجباري التفتيش الأولى مخططات ميكانيكية معتمدة

إجباري التفتيش الأولى مخططات تمديدات الهندسة 
الصحية معتمدة

إذا ظهرت الجهة إجباري اتصالات الأولى المخططات التنفيذية لاتصالات

إذا ظهرت الجهة إجباري ADCD الأولى
الدفاع المدني - المخططات 

الأولية والتنفيذية والتعديلية 
المعتمدة

إذا ظهرت الجهة إجباري ADCD الأولى

الدفاع المدني - ايصال دفع رسوم 
المخططات الأولية والتنفيذية 
والتعديلية ورسالة المساحة 

الكلية للمبنى

إذا ظهرت الجهة إجباري ADCD الأولى

الدفاع المدني - كشف معدات 
الدفاع المدني وجميع رخص 
الشركات المركبة والموردة 

لمعدات الدفاع المدني

إذا ظهرت الجهة إجباري ADCD الأولى

الدفاع المدني - تقرير فحص 
الصاعد وجميع انظمة السلامة من 
الحريق وتقرير التفتيش المرحلي 

لتركيب انظمة التكسيات 
الخارجية ان وجدت في المشروع

إذا ظهرت الجهة إجباري ADSSC الأولى
المخططات التنفيذية لشركة 

أبوظبي لخدمات الصرف الصحي

إذا ظهرت الجهة إجباري MCC الأولى
مخططات حسب الواقع لكاميرات 

المراقبة

إذا ظهرت الجهة إجباري ADNOC الأولى المخططات التنفيذية لمركز 
أبوظبي لشركة ادنوك

إذا ظهرت الجهة إجباري Tabreed الأولى المخططات التنفيذية لمركز 
أبوظبي لشركة تبريد
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ملاحظات إجباري/ اختياري
الجهة 

المسؤولة عن 
المراجعة

المرحلة الوثيقة

إذا ظهرت الجهة إجباري External الأولى
متطلبات الجهة المالكة المشغلة 

)يكتب اسم الجهة(

إذا ظهرت الجهة إجباري DOT الأولى
مستندات الطرق للحصول على 

براءة الذمة للأعمال الترابية

إذا ظهرت الجهة إجباري DOT الأولى
مخططات الحركة المرورية 

والمواقف المعتمدة

إذا ظهرت الجهة إجباري DOT الأولى
تقرير التفتيش الفني الخاص 

بدائرة النقل )في النماذج(

إذا ظهرت الجهة إجباري DOT الأولى
صور توضخ المداخل/المخارج 

والمواقف المعتمدة

إذا ظهرت الجهة اختياري DOT الأولى
مخططات البناء الفعلي في حالة 

وجود اي تغيير أو تعديل على 
المخططات المعتمدة

إذا ظهرت الجهة اختياري DOT الأولى
ايصال دفع رسوم المواقف في 
حالة وجود تعهد بدفع قيمة 

العجز في المواقف 

إذا ظهرت الجهة إجباري تدوير الأولى
عقد مع ناقل للنفايات مرخص من 

تدوير

إذا ظهرت الجهة إجباري تدوير الأولى
خطة نفايات المشروع بحسب 

نموذج تدوير

إذا ظهرت الجهة إجباري تدوير الأولى
قسائم نقل النفايات الإلكترونية 

)المنافست(

إذا ظهرت الجهة اختياري EAD الأولى مستندات البيئة

إذا ظهرت الجهة اختياري Mawaqif الأولى مستندات مواقف 

إذا ظهرت الجهة اختياري Roads الأولى مستندات اصول البلدية

إذا ظهرت الجهة اختياري AD Police الثانية مخططات جهاز الإنذار العام

إجباري إجباري التفتيش الثانية 
صور المباني/الأعمال المنجزة في 

الموقع

إجباري اختياري التفتيش الأولى ايصال الدفع لحصنتك

إجباري إجباري GIS الثالثة مخططات البناء الفعلي
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.	25 إصدار شهادة اشغال لمبنى قائم

ملاحظات إجباري/ اختياري
الجهة 

المسؤولة عن 
المراجعة

المرحلة الوثيقة

إجباري التفتيش الأولى رخصة البناء

إجباري التفتيش الأولى مخططات معمارية معتمدة

إجباري التفتيش الأولى مخططات انشائية معتمدة

إجباري التفتيش الأولى مخططات ميكانيكية معتمدة

إجباري التفتيش الأولى مخططات تمديدات الهندسة 
الصحية معتمدة

إذا ظهرت الجهة إجباري اتصالات الأولى المخططات التنفيذية لاتصالات

إذا ظهرت الجهة رابجإي ADCD الأولى
الدفاع المدني - المخططات 

الأولية والتنفيذية والتعديلية 
المعتمدة

إذا ظهرت الجهة رابجإي ADCD الأولى

الدفاع المدني-ايصال دفع رسوم 
المخططات الأولية والتنفيذية 
والتعديلية ورسالة المساحة 

الكلية للمبنى

إذا ظهرت الجهة رابجإي ADCD الأولى

الدفاع المدني - كشف معدات 
الدفاع المدني وجميع رخص 
الشركات المركبة والموردة 

لمعدات الدفاع المدني

إذا ظهرت الجهة رابجإي ADCD الأولى

الدفاع المدني-تقرير فحص 
الصاعد وجميع انظمة السلامة من 
الحريق وتقرير التفتيش المرحلي 

لتركيب انظمة التكسيات 
الخارجية ان وجدت في المشروع

إذا ظهرت الجهة رابجإي ADSSC الأولى
المخططات التنفيذية لشركة 

أبوظبي لخدمات الصرف الصحي

إذا ظهرت الجهة رابجإي MCC الأولى
مخططات حسب الواقع لكاميرات 

المراقبة

إذا ظهرت الجهة رابجإي ADNOC الأولى
المخططات التنفيذية لمركز 

أبوظبي لشركة ادنوك

إذا ظهرت الجهة رابجإي Tabreed الأولى
المخططات التنفيذية لمركز 

أبوظبي لشركة تبريد
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ملاحظات إجباري/ اختياري
الجهة 

المسؤولة عن 
المراجعة

المرحلة الوثيقة

إذا ظهرت الجهة رابجإي External الأولى
متطلبات الجهة المالكة المشغلة 

)يكتب اسم الجهة(

إذا ظهرت الجهة رابجإي DOT الأولى
مستندات الطرق للحصول على 

براءة الذمة للأعمال الترابية

إذا ظهرت الجهة رابجإي DOT الأولى
مخططات الحركة المرورية 

والمواقف المعتمدة

إذا ظهرت الجهة رابجإي DOT الأولى
تقرير التفتيش الفني الخاص 

بدائرة النقل )في النماذج(

إذا ظهرت الجهة رابجإي DOT الأولى
صور توضخ المداخل/المخارج 

والمواقف المعتمدة

إذا ظهرت الجهة تخايراي DOT الأولى
مخططات البناء الفعلي في حالة 

وجود اي تغيير أو تعديل على 
المخططات المعتمدة

إذا ظهرت الجهة تخايراي DOT الأولى
ايصال دفع رسوم المواقف في 
حالة وجود تعهد بدفع قيمة 

العجز في المواقف 

إذا ظهرت الجهة إجباري تدوير الأولى
عقد مع ناقل للنفايات مرخص من 

تدوير

إذا ظهرت الجهة إجباري تدوير الأولى
خطة نفايات المشروع بحسب 

نموذج تدوير

إذا ظهرت الجهة إجباري تدوير الأولى
قسائم نقل النفايات الإلكترونية 

)المنافست(

إذا ظهرت الجهة تخايراي EAD الأولى مستندات البيئة

إذا ظهرت الجهة تخايراي Mawaqif الأولى مستندات مواقف 

إذا ظهرت الجهة تخايراي Roads الأولى مستندات اصول البلدية

إذا ظهرت الجهة تخايراي AD Police الثانية مخططات جهاز الإنذار العام

إجباري إجباري التفتيش الثانية 
صور المباني/الأعمال المنجزة في 

الموقع

إجباري اختياري التفتيش الأولى ايصال الدفع لحصنتك

إجباري رابجإي GIS الثالثة مخططات البناء الفعلي
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.	26 تقنين وضع بناء قائم

هي مسار في أكثر من خدمة فبذلك المستندات ستكون حسب الخدمة المطلوب لها تقنين

.	27 طلب اعتماد أنظمة بناء جديدة

الجهة المسؤولة الوثيقة
ملاحظات المراجعاختياري/ إجباريعن المراجعة

تقرير يوضح مواصفات المواد 
منسق الخدمةإجباريالبلديةومجالات استخدامها

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

صور الاختبارات التي تمت على 
هذه المواد

منسق الخدمةإجباريالبلدية
سيقوم الاستشاري 

بتحميل الوثيقة

صورة عن الاعتمادات السابقة التي 
تمت لهذا النظام داخل أو خارج 

الدولة
منسق الخدمةإجباريالبلدية

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة

الكتالوج الخاص بالتصنيع 
والتنفيذ

منسق الخدمةإجباريالبلدية
سيقوم الاستشاري 

بتحميل الوثيقة

إجراءات ضبط الجودة اثناء 
التصنيع

منسق الخدمةإجباريالبلدية
سيقوم الاستشاري 

بتحميل الوثيقة

تكليف مكتب الاستشاري من قبل 
شركة الأعمال المتخصصة

منسق الخدمةإجباريالبلدية
سيقوم الاستشاري 

بتحميل الوثيقة

.	28 طلب استشارة فنية

لا يتم تحميل اية مستندات عند التقدم للخدمة
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.	29 ترحيل الشروط والموافقات الى مرحلة لاحقة

المرحلة الأولى: طلب ترخيص أعمال بناء مرحلية

قواعد ارفاق الوثيقة المراجع اختياري/إجباري  2 1 الوثيقة

  سيقوم النظام بطلب الوثيقة من 
نظام الأراضي وإرفاقها تلقائيا مع 

الطلب
المهندس الإنشائي إجباري  × × مخطط موقع معتمد

   سيقوم الاستشاري بتحميل 
الوثيقة

المهندس الإنشائي إجباري  × × المخططات الإنشائية

المهندس الإنشائي  سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة إجباري  × ×
تقرير فحص التربة والدراسات 

الجيوفيزيائية

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة المهندس الإنشائي إجباري  × × الحسابات الإنشائية

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة المهندس الإنشائي إجباري  × المخططات المعمارية 

المرحلة الثانية: تكليف المقاول والإصدار

قواعد ارفاق الوثيقة المراجع اختياري/إجباري  2 1 الوثيقة

مهندس الصحة والسلامة

  سيقوم النظام 
بطلب الوثيقة 

من نظام الأراضي 
وإرفاقها تلقائيا مع 

الطلب

إجباري × × متطلبات الصحة والسلامة

منسق الإصدار
   سيقوم الاستشاري 

بتحميل الوثيقة
إجباري × × تكليف المقاول

منسق الإصدار
  سيقوم الاستشاري 

بتحميل الوثيقة
إجباري × × توفير سكن عمال المقاول

منسق الإصدار
سيقوم النظام 

بإرفاقها
إجباري × × الرخصة التجارية للمقاول

المساحة
سيقوم الاستشاري 

بتحميل الوثيقة
إجباري × × محضر استلام الأرض
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.	30 طلب استخراج مخططات من الأرشيف

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع إجباري /اختياري الجهة المسؤولة عن المراجعة الوثيقة

منسق الأرشيف إجباري منسق الأرشيف تكليف الاستشاري

منسق الأرشيف إجباري منسق الأرشيف هوية المالك

منسق الأرشيف إجباري منسق الأرشيف مخطط الأرض

.	31 طلب تعديل بيانات المشروع

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع إجباري /اختياري الوثيقة

مخطط موقع معتمد إجباري المنسق سيقوم مقدم الطلب بتحميل 
الوثيقة

شهادة عدم الممانعة معتمدة من برنامج 
سابق إجباري المنسق سيقوم مقدم الطلب بتحميل 

الوثيقة

موافقة المالك على تغيير تاريخ انجاز 
المشروع

إجباري في حالة 
اختيار تعديل 

تاريخ انجاز 
المشروع 

المنسق سيقوم مقدم الطلب بتحميل 
الوثيقة

.	32 طلب العرض على لجنة التباين

قواعد ارفاق الوثيقة المراجع إجباري /اختياري الوثيقة

من النظام
مجموعة )تباين( في 

أبوظبي والعين ومجموعة 
التراخيص في الظفرة

إجباري مخطط الأرض

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

مجموعة )تباين( في 
أبوظبي والعين ومجموعة 

التراخيص في الظفرة
إجباري

الرسومات الهندسية التي تبين الفكرة التخطيطية 
للمشروع/ المقترح )مخطط الموقع، المساقط 
الافقية لأدوار المبنى، ومقاطع عدد 2 للمبنى( 

بالإضافة الى تحديد الجزء موضوع الدراسة.

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

مجموعة )تباين( في 
أبوظبي والعين ومجموعة 

التراخيص في الظفرة
   إجباري

المخططات المعتمدة لرخص البناء التي تم 
إصدارها لقطعة الأرض موضوع الطلب )ان وجد(

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

مجموعة )تباين( في 
أبوظبي والعين ومجموعة 

التراخيص في الظفرة
إجباري

صور فوتوغرافية ملونة )عدد 4 كحد ادنى( للموقع 
والمباني القائمة فيه )ان وجدت( بالإضافة الى 

المباني المجأورة
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.	33 طلب العرض على لجنة التظلمات

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع إجباري /اختياري الوثيقة

مستندات خدمة التظلمات إجباري
مجموعة )التظلمات( في 

أبوظبي والعين ومجموعة 
التراخيص في الظفرة

سيقوم مقدم الطلب بتحميل 
الوثيقة 

.	34 طلب اعتماد وحدات سكنية للحالات الخاصة

قواعد ارفاق الوثيقة المراجع إجباري /اختياري الوثيقة

النظام منسق إجباري مخطط ملكية الأرض

النظام منسق إجباري كتاب تكليف الاستشاري

مقدم الطلب منسق إجباري
كتاب من الاستشاري مؤرخ وموضح عليه المباني القائمة 

والمقترحة ونوعها وعددها والمستفيدون منها

مقدم الطلب منسق إجباري كتاب موقع من المالك )متوفر في النماذج(

مقدم الطلب منسق إجباري
للملاك: خلاصة القيد كاملة+ جواز السفر +بطاقة الهوية 

)سارية المفعول(

مقدم الطلب منسق إجباري
للمستفيدين: خلاصة القيد كاملة+ جواز السفر +بطاقة 

الهوية )سارية المفعول(

مقدم الطلب مهندس معماري إجباري
المخططات المعمارية المبدئية مخططات )المسقط الافقي 
للطوابق( موضح عليه نوع الوحدات + مخطط الموقع العام 

موضح عليه عدد الوحدات القائمة والمقترحة

مقدم الطلب

أمر تعديل ليصبح آلي
مهندس معماري إجباري شهادة أملاك: كتاب يبين عدد الوحدات القائمة في جميع 

الأراضي السكنية التابعة للمالك

مقدم الطلب منسق اختياري صورة من حكم المحكمة في حال الزوجة المطلقة ولديها 
أبناء

مقدم الطلب منسق اختياري صورة من حكم المحكمة ان وجد

مقدم الطلب منسق اختياري

أوراق اثبات حالة أخرى، مثل: وثيقة الطلاق للابنة المطلقة، 
اثبات الإقامة في أبوظبي إذا كان المستفيد من غير 

مواطني مدينة أبوظبي )شهادة لمن يهمه الامر من جهة 
العمل، شهادة استمرار في الدراسة

مقدم الطلب منسق اختياري
اثبات الحالة الصحية مختوم من هيئة الصحة ودواعي إضافة 

وحدة سكنية
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.	35 مراجعة تقرير فحص التربة

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع إجباري /اختياري المستند

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

مهندس فحص التربة إجباري PDF تقرير فحص التربة الكامل بصيغة

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

مهندس فحص التربة إجباري تصريح فحص التربة الصادر من البلدية

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

مهندس فحص التربة إجباري نتائج فحص التربة بـ صيغة gINT أو Excel )في النماذج(

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

مهندس فحص التربة اختياري
PDF تقرير الدراسات الجيوفيزيائية بصيغة 

)في حال تنفيذه( متضمن تحليل التسجيلات الميدانية 
)Processing Row Data(

سيقوم مقدم الطلب 
بتحميل الوثيقة

مهندس فحص التربة اختياري Excel نتائج الدراسة الجيوفيزيائية بصيغة

.	36 تكليف مكتب طرف ثالث للتدقيق والتفتيش

قواعد إرفاق الوثيقة الحالة الجديدة المراجع إجباري /اختياري المستند

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة منسق الخدمة إجباري إذا تم اختيار مكتب 

طرف ثالث
الاتفاقية مع مكتب طرف ثالث 

للتدقيق على المخططات الإنشائية

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة منسق الخدمة إجباري إذا تم اختيار مكتب 

طرف ثالث
الاتفاقية مع مكتب طرف ثالث 

للتدقيق على التفتيش الإنشائي

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة منسق الخدمة إجباري إذا تم اختيار “أخرى"

كتاب استثناء من مراجعة 
المخططات الإنشائية من قبل طرف 

ثالث

سيقوم الاستشاري 
بتحميل الوثيقة منسق الخدمة إجباري إذا تم اختيار “أخرى" كتاب استثناء من مراجعة التفتيش 

الإنشائي من قبل طرف ثالث

خدمة تسجيل مكتب طرف ثالث

صور جوازات السفر للمهندسين

صور بطاقات قيد المهندسين

سابقة خبرة بالمشاريع في التخصص المطلوب

شهادة التأمين المهني
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.	37 اعتماد خطة الصحة والسلامة والبيئة

إجباري /اختياري الوثيقة

إجباري  خطة الصحة والسلامة والبيئة

.	38 اعتماد مخططات البيانات المكانية

إجباري /اختياري الوثيقة

إجباري  As planned مخططات

.	39 خدمات المساحة

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع إجباري /اختياري الوثيقة

إجباري إذا تم اختيار انه تم تحسين التربة 
ويمكن للمهندس الانشائي الاطلاع عليه

إجباري مهندس التربة تقرير نتائج تحسين التربة

إذا تم اختيار انه لم يتم تحسين التربة آلي المهندس الانشائي المخططات الانشائية المعتمدة

.	40 طلب مطابقة مخططات مع الواقع )مفعلة في الظفرة فقط(

لا يتم تحميل أية مستندات عند التقدم للخدمة
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.	41 مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية

اختياري/ الوثيقة 
إجباري

تجديد 
النشاط 

الاقتصادي 
)لا توجد 
موافقة 

تخطيطية

تجديد 
النشاط 

الاقتصادي 
)توجد 
موافقة 

تخطيطية

تغيير نوع 
النشاط 

الاقتصادي 
لمبنى 

حاصل على 
موافقة 
سابقة

تغيير 
استخدام 
المبنى 

من سكني 
الى نشاط 
اقتصادي 

لمبنى 
قائم

تغيير 
استخدام 
المبنى 

من سكني 
الى نشاط 
اقتصادي 
لمبنى لم 

يتم إنشاؤه 
بعد

قواعد ارفاق 
الوثيقة

موافقة المالك على 
البناء بغرض مزاولة 
نشاط تجاري، واقراره 

باطلاعه والتزامه 
بالاشتراطات والقوانين

××××إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

إقرار وتعهد المستثمر 
بالتزامه بالاشتراطات 

والقوانين
××××إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

مخطط الموقع 
للقسيمة

××××إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

المخططات المعمارية 
المقترحة

×إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

تصريح مزاولة النشاط 
التجاري السابق

×××إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

الموافقة التخطيطية 
السابقة

×××إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

المخططات المعمارية 
المعتمدة

×××إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة
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اختياري/ الوثيقة 
إجباري

تجديد 
النشاط 

الاقتصادي 
)لا توجد 
موافقة 

تخطيطية

تجديد 
النشاط 

الاقتصادي 
)توجد 
موافقة 

تخطيطية

تغيير نوع 
النشاط 

الاقتصادي 
لمبنى 

حاصل على 
موافقة 
سابقة

تغيير 
استخدام 
المبنى 

من سكني 
الى نشاط 
اقتصادي 

لمبنى 
قائم

تغيير 
استخدام 
المبنى 

من سكني 
الى نشاط 
اقتصادي 
لمبنى لم 

يتم إنشاؤه 
بعد

قواعد ارفاق 
الوثيقة

××××إجباريالمخطط العام المقترح

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

××××إجباريهوية المالك

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

××××إجباريهوية المستثمر

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

صور فوتوغرافية حديثة 
لموقع المبنى المراد 

تغيير نشاطه
×××إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

موافقات الجهات 
المالكة للنشاط

××××إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

وثيقة )الاسم التجاري/
الرخصة التجارية( 

للنشاط المطلوب 
مزأولته

××××إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة

عقد الايجار الموثق 
السابق للمبنى

×××إجباري

سيقوم 
مقدم الطلب 

بتحميل 
الوثيقة
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.	42 طلب تقييم مهندس  

قواعد ارفاق الوثيقةالمراجعإجباري/اختياريالوثيقة

اجراء يقوم به الاستشاريالاستشارياختياريلا يوجد مستند

.	43 اشعار بدء العمل

لا يتم تحميل اية مستندات عند التقدم للخدمة

.	44 تحديد حالة ترخيص 

لا يتم تحميل اية مستندات عند التقدم للخدمة

.	45 طلب اعتماد انشائي للوحة إعلانية على السور )قيد التنفيذ حاليا ضمن التصاريح( 

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع إجباري /اختياري الوثيقة

آلي مخطط موقع معتمد

إذا كانت خدمة مستقلة المهندس الإنشائي إجباري كتاب تكليف الاستشاري

المهندس الإنشائي إجباري المخططات الإنشائية

الصحة والسلامة إجباري خطة الصحة والسلامة

.	46 استيفاء ملاحظات وموافقات وخلو الموقع التخطيطية )لم تفعل بعد( 

لا يتم تحميل اية مستندات عند التقدم للخدمة

.	47 طلب ربط أراضي متعددة )قيد التنفيذ( 

قواعد إرفاق الوثيقة المراجع إجباري /اختياري الوثيقة

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة المهندس الإنشائي إجباري كتاب تكليـف المكتب الإستشاري من المالك.

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة المهندس الإنشائي إجباري
طاقة الهوية للمالك أو الوكيل موضح عليها 

نموذج التوقيع

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة المهندس الإنشائي إجباري ملف جميع الأراضي )متوفر في النماذج(

يقوم النظام بتحميله، وفي حالة عدم 
تمكن النظام من تحميله، يقوم الاستشاري 

بتحميل الوثيقة
الصحة والسلامة إجباري خطط موقع معتمد

سيقوم الاستشاري بتحميل الوثيقة إجباري نسخة من الوكالة



ملحق رقم )3(
جدول رسوم الخدمات
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مفتاح توضيح رمز الخدمة

طلب تسجيل مشروع بناء جديد في أرض خالية N

طلب تسجيل مشروع بناء جديد منفصل في أرض بها مباني قائمة S

طلب تسجيل مشروع بناء توسعة أفقية أو رأسية A

طلب تسجيل مشروع بناء تعديلات داخلية أو خارجية بدون إضافة M

ملاحظة: عدم ذكر رسوم الخدمة بالملحق رقم )2( تكون الرسوم )0(



www.dmt.gov.ae119 دليل إجراءات خدمات تراخيص البناء    دائرة البلديات والنقل    2020

الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

	2 موافقة وخلو موق.

الجهة
 الخدمة
الفرعية

استخدام الأرضالقيمة
 استخدام

 الأرض
مستبعد

شروط اخرىالمناطق

ADCD
طلب موافقة 
الدفاع المدني

مجموع 
 المساحة
الكلية 
 المضافة
 0.5*

زراعة وأحراج وتربية أحياء مائي، تجاري 
خدمات حكومية ومؤسسية اجتماعية 

وثقافية، رعاية صحية وتعليم، صناعي بنية 
التحتية ترفيه ومساحات خارجية أو مفتوحة، 

ديني أراضي مؤقتة، سكني

 A1

اذا كان نوع البناء 
 )N or S or A(

ورسوم ترخيص 
المساحة غير 

مدفوعة

1000

زراعة وأحراج وتربية أحياء مائي، تجاري 
خدمات حكومية ومؤسسية اجتماعية 

وثقافية، رعاية صحية وتعليم، صناعي بنية 
التحتية ترفيه ومساحات خارجية أو مفتوحة، 

ديني أراضي مؤقتة، سكني

A1

إذا كإنو نوع البناء 
)A or M( ورسوم 

التعديل غير 
مدفوعة

1000

زراعة وأحراج وتربية أحياء مائي, تجاري 
خدمات حكومية ومؤسسية اجتماعية 

وثقافية، رعاية صحية وتعليم،صناعي،بنية 
التحتية ترفيه ومساحات خارجية أو مفتوحة، 

ديني أراضي مؤقتة، سكني

A1

إذا كان هناك نوع 
البناء تعديلات 
داخلية بدون 
إضافة ويوجد 
إضافة لبناء 
من نوع بناء 
منفصل؟ نعم

 رسوم 
الفرق في 
مساحة 

المبنى * 
0.5

زراعة وأحراج وتربية أحياء مائي، تجاري 
خدمات حكومية ومؤسسية اجتماعية 

وثقافية، رعاية صحية وتعليم، صناعي بنية 
التحتية ترفيه ومساحات خارجية أو مفتوحة، 

ديني أراضي مؤقتة، سكني

A1

اذا كان نوع البناء 
 )N or S or A(

ورسوم المساحة 
مدفوعة؟? 

الرسوم مدفوعة 
جزيئاً(

A1

اذا كان هناك نوع 
البناء تعديلات 
داخلية بدون 

إضافة

0

زراعة وأحراج وتربية أحياء مائي، تجاري خدمات 
حكومية ومؤسسية اجتماعية وثقافية، رعاية 
صحية وتعليم، صناعي بنية التحتية ترفيه 
ومساحات خارجية أو مفتوحة، ديني أراضي 

مؤقتة، سكني

السكن الخاص، 
السكن 

المشترك، 
سكن العمال 

الوافدين، 
القصور سكن 

شعبي، 
استراحات بحرية 

عزبة ترفيهية

A1

اذا كانت الخدمة 
المقدمة من خلال 
البلدية لترخيص 
بناء أقل من 300 

متر

Internal

طلب موافقة 
المداخل 
والمواقف 
الخارجية

1000*
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

	3 الموافقات التحضيرية والاولية.

الجهة
 الخدمة
الفرعية

القيمة استخدام الأرض
 استخدام

 الأرض
مستبعد

المناطق شروط اخرى

ADCD
طلب موافقة 
الدفاع المدني

مجموع 
المساحة 
الكلية 
 المضافة

0.5*

زراعة وأحراج وتربية أحياء مائي, تجاري،خدمات 
حكومية ومؤسسية اجتماعية وثقافية، رعاية 

صحية وتعليم،صناعي،بنية التحتية ترفيه 
ومساحات خارجية أو مفتوحة، ديني أراضي 

مؤقتة، سكني

A1

اذا كان نوع البناء 
 )N or S or A(

ورسوم ترخيص 
المساحة غير 

مدفوعة

مجموع 
المساحة 
الكلية 
 المضافة
 0.5*

زراعة وأحراج وتربية أحياء مائي, تجاري،خدمات 
حكومية ومؤسسية اجتماعية وثقافية، رعاية 

صحية وتعليم،صناعي،بنية التحتية ترفيه 
ومساحات خارجية أو مفتوحة، ديني أراضي 

مؤقتة، سكني

A1

إذا كان نوع البناء 
)A or M( ورسوم 

التعديل غير 
مدفوعة

1000

زراعة وأحراج وتربية أحياء مائي, تجاري،خدمات 
حكومية ومؤسسية اجتماعية وثقافية، رعاية 

صحية وتعليم،صناعي،بنية التحتية ترفيه 
ومساحات خارجية أو مفتوحة، ديني أراضي 

مؤقتة، سكني

A1

اذا كان هناك نوع 
البناء تعديلات 
داخلية بدون 
إضافة ويوجد 

إضافة لبناء من 
نوع بناء منفصل؟ 

نعم

1000

زراعة وأحراج وتربية أحياء مائي, تجاري،خدمات 
حكومية ومؤسسية اجتماعية وثقافية، رعاية 

صحية وتعليم،صناعي،بنية التحتية ترفيه 
ومساحات خارجية أو مفتوحة، ديني أراضي 

مؤقتة، سكني

A1

اذا كان نوع البناء 
)N or S or A( و 
رسوم المساحة 

مدفوعة؟? 
الرسوم مدفوعة 

جزيئاً(

 رسوم 
الفرق في 
مساحة 
 المبنى
0.5 *

زراعة وأحراج وتربية أحياء مائي, تجاري،خدمات 
حكومية ومؤسسية اجتماعية وثقافية، رعاية 

صحية وتعليم،صناعي،بنية التحتية ترفيه 
ومساحات خارجية أو مفتوحة، ديني أراضي 

مؤقتة، سكني

A1

اذا كان هناك نوع 
البناء تعديلات 
داخلية بدون 

إضافة

Internal

طلب موافقة 
المداخل 
والمواقف 
الخارجية

0 *

السكن الخاص 
السكن 

المشترك 
سكن العمال 

الوافدين، 
القصور سكن 

شعبي، 
استراحات بحرية 

عزبة ترفيهية

A1

اذا كانت الخدمة 
المقدمة من خلال 
البلدية لترخيص 
بناء أقل من 300 

متر
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

	4 اعتماد المخططات التنفيذية .

القيمةالخدمة الفرعيةالجهة
استخدام 

الأرض
المناطق

شروط 
أخرى

الدفع قبل/ 
الدفع بعد

معرف 
القاعدة

الدفاع المدني

موافقة الدفاع 
المدني على 
المخططات 

التنفيذية

نفس الرسوم 
التي تم 

تحصيلها 
في طلب 

الترخيص أو 
في الموافقات 

التحضيرية

*A1 PostpaidADCD-2

الدفاع المدني
موافقة الدفاع 
المدني على 

مخططات الغاز
2000*A1 PostpaidADCD-3

شركة أبوظبي 
للتوزيع - كهرباء

موافقة الكهرباء 
على المخططات 

التنفيذية
0*A1 Postpaid ADDC

Electrical-1

شركة أبوظبي 
للتوزيع - ماء

موافقة الماء 
على المخططات 

التنفيذية
0*A1 Postpaid ADDC

Water-1

موافقة اتصالات اتصالات - أبوظبي
A1 Postpaid ETISALAT*0على المخططات

AD-1

شركة أبوظبي 
لخدمات الصرف 

الصحي

موافقة شركة 
أبوظبي لخدمات 
الصرف الصحي 
على المخططات

0*A1 Postpaid ADSSC
AD-1

شركة العين 
للتوزيع - كهرباء

موافقة الكهرباء 
على المخططات 

التنفيذية
0*A1 Postpaid AADC

Electrical-1

شركة العين 
للتوزيع - ماء

موافقة الماء 
على المخططات 

التنفيذية
0*A1 Postpaid AADC

Water-1
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

	5 طلب ترخيص بناء .

الجهة N S A M القيمة استخدام الأرض المناطق الشروط

شركة 
أبوظبي 
للمطارات 
- خدمات 

الملاحة الجوية 
)موافقة(

× × ×  

6000

تجاري - 5/صناعي/خدمات 
حكومية ومؤسسية 
اجتماعية وثقافية/

رعاية صحية وتعليم/
بنية   تحتية1--3-2 /

ترفيه ومساحات خارجية 
مفتوحة3-4-6/ أرضي 

مؤقتة - 1

A25
A33
A34
A35
A56

إذا كان )15>= ارتفاع اعلى مبنى 
)45 =<

3000 بنية تحتية - 4 A1
إذا كان )ارتفاع اعلى مبنى < = 45 
وان نوع استخدام الأرض هو برج 

اتصالات(

5000 بنية تحتية - 4 A1
إذا كان استخدام الأرض لا يسأوي 

أبراج اتصالات(

12000

تجاري/صناعي/خدمات 
حكومية ومؤسسية 

اجتماعية وثقافية/رعاية 
صحية وتعليم/ترفيه 

ومساحات خارجية مفتوحة 
3-4-6/بنية تحتية/أراضي 

مؤقتة1-

A1 )إذا كان ارتفاع اعلى مبنى >= 150(

18000

تجاري/صناعي/خدمات 
حكومية ومؤسسية 

اجتماعية وثقافية/رعاية 
صحية وتعليم/ترفيه 

ومساحات خارجية مفتوحة 
3-4-6/بنية تحتية/أراضي 

مؤقتة - 1

A1 )إذا كان ارتفاع اعلى مبنى > 150(

6000

تجاري/صناعي/خدمات 
حكومية ومؤسسية 

اجتماعية وثقافية/رعاية 
صحية وتعليم/ترفيه 

ومساحات خارجية مفتوحة 
3-4-6/بنية تحتية/أراضي 

مؤقتة - 1

A1 إذا كان بها مهبط طائرات عامودية

شركة 
أبوظبي 

للتوزيع -   
كهرباء )خلو 

موقع(

× × ×  100  A16 اذا كان المبنى قائم
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

الجهة N S A M القيمة استخدام الأرض المناطق الشروط

شركة 
أبوظبي 

للتوزيع - مياه 
)خلو موقع( 

× × ×  100  A16 إذا كان المبنى قائم

شركة 
أبوظبي 

للتوزيع -   
كهرباء )خلو 

موقع(

× × ×  100   A16

إذا كان نوع البناء جديد)هناك عدم 
ممانعة صادرة من الجهات؟ لا( 

و)ان الموقع به مشاريع معتمدة؟ 
لا( أو ) يوجد زيادة بالموقع تحتاج 

عدم ممانعة؟ نعم( و )يوجد عدم 
ممانعة صادرة من الجهات؟ لا( 
أو )هل المطلوب ارسال طلبات 
للجهات المختلفة للحصول على 
الموافقة وخلو الموقع؟ نعم( أو 

)جغرافية الموقع تم تعييرها(

شركة 
أبوظبي 

للتوزيع - مياه 
)خلو موقع( 

× × ×  100  A16

إذا كان نوع البناء جديد )هناك 
عدم ممانعة صادرة من الجهات؟ لا( 
و )ان الموقع به مشاريع معتمدة؟ 
لا( أو )يوجد زيادة بالموقع تحتاج 

عدم ممانعة؟ نعم( و )يوجد عدم 
ممانعة صادرة من الجهات؟ لا( 
أو )هل المطلوب ارسال طلبات 
للجهات المختلفة للحصول على 
الموافقة وخلو الموقع؟ نعم ( أو 

)جغرافية الموقع تم تعييرها(
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

	6 تغيير ترخيص بناء معتمد .

الجهة وصف الرسوم N S A M القيمة استخدام الأرض المناطق شروط اخرى

شركة 
العين 
للتوزيع 
كهرباء

رسوم نقاط 
توصيل الخدمات 
للقسيمة )شركة 

العين للتوزيع 
كهرباء(

x x x x 250 * A10

إذا كانت شركة العين 
للتوزيع -كهرباء 

موجودة في طلب 
 الترخيص

)1 >= الحمولة 
الكهربائية>= 500(

شركة 
العين 
للتوزيع 
كهرباء

رسوم نقاط 
توصيل الخدمات 
للقسيمة )شركة 

العين للتوزيع 
كهرباء(

x x x x 500 * A10

إذا كانت شركة العين 
للتوزيع -كهرباء 

موجودة في طلب 
الترخيص )الحمولة 
الكهربائية< 500(

شركة 
العين 

للتوزيع ماء

رسوم نقاط 
توصيل الخدمات 
للقسيمة )شركة 

العين للتوزيع 
ماء(

x x x x 250 * A10

إذا كانت شركة العين 
للتوزيع -ماء موجودة 
في طلب الترخيص 
)الحمولة المائية>= 

)5000

شركة 
العين 

للتوزيع ماء

رسوم نقاط 
توصيل الخدمات 
للقسيمة )شركة 

العين للتوزيع 
ماء(

x x x x 500 * A10

إذا كانت شركة العين 
للتوزيع -ماء موجودة 
في طلب الترخيص 
)الحمولة المائية< 

)5000

الدفاع 
المدني

رسوم طلب 
ترخيص بناء 

تعديلات )الدفاع 
المدني(

  x x 1000

زراعة وأحراج وتربية 
أحياء مائية، ,تجاري 
خدمات حكومية 

ومؤسسية اجتماعية 
وثقافية، رعاية صحية 
وتعليم،صناعي،بنية 

التحتية ترفيه 
ومساحات خارجية أو 

مفتوحة، ديني أراضي 
مؤقتة، سكني

A1

إذا كان الدفاع المدني 
موجود ورسوم طلب 

ترخيص تعديلات 
مدفوع؟ غير مدفوعة 

وموافقة الدفاع 
المدني في الموافقات 
التحضيرية مطلوبة لم 

يتم الحصول عليها
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

الجهة وصف الرسوم N S A M القيمة استخدام الأرض المناطق شروط اخرى

الدفاع 
المدني

رسوم طلب 
ترخيص بناء 

تعديلات )الدفاع 
المدني(

 x   1000

زراعة وأحراج وتربية 
أحياء مائية، تجاري، 
خدمات حكومية 

ومؤسسية اجتماعية 
وثقافية، رعاية صحية 

وتعليم، صناعي 
بنية التحتية، ترفيه 
ومساحات خارجية أو 

مفتوحة، ديني، أراضي 
مؤقتة، سكني

A1

 في حال وجود تعديلات 
من غير إضافة في 
بناء آخر منفصل؟ 

نعم والدفاع المدني 
موجود ورسوم ترخيص 
التعديلات ت مدفوعة؟ 
غير مدفوعة وموافقة 

الدفاع المدني في 
الموافقات التحضيرية 

مطلوبة لم يتم 
الحصول عليها

رسوم طلب 
ترخيص بناء 

)الدفاع المدني(
x x x  

 رسوم الفرق 
في مساحة 
المبنى* 0.5

زراعة وأحراج وتربية 
أحياء مائية، تجاري، 
خدمات حكومية 

ومؤسسية اجتماعية 
وثقافية، رعاية صحية 

وتعليم، صناعي 
بنية التحتية، ترفيه 
ومساحات خارجية أو 

مفتوحة، ديني، أراضي 
مؤقتة، سكني

A1

إذا كان الدفاع المدني 
موجود و رسوم ترخيص 

المساحة مدفوعة؟  
مدفوعة جزئياً وموافقة  

الدفاع المدني على 
المخططات في 

الموافقات التحضيرية 
مطلوبة ولم يتم 

الحصول عليها في 
الموافقات التحضيرية.

داخلي
رسوم طلب 
ترخيص بناء 

الخدمة السريعة 
x x x x

إذا كان مجموع 
المساحة 

الطابقية أقل 
من 5000 
متر تكون 

قيمة الرسوم 
10000 وإذا 

كانت أكبر من 
5000 تكون 
2* المساحة

* A1 إذا تم اختيار الخدمة 
السريعة 

تبريد

رسوم طلب 
ترخيص بناء 

تعديلات )شركة 
تبريد(

x x x  300 * A27 إذا شركة تبريد كانت 
موجودة
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

.	12 اصدار ترخيص بناء )قيد المراجعة(

الجهة N S A M القيمة استخدام الأرض المنطقة

داخلي البلدية
x

        الأسواق والمبيعات العامة والخدمات، 
المكاتب، أماكن الترفيه التجاري، الفنادق 

بناية تجارية، فيلا استثمارية

الدراسة المرورية   x x x * A1

الدراسة المرورية x x x * A1

.	13 طلب تجديد ترخيص

شروط المناطقاستخدام الأرضالقيمةNSAMالجهة
أخرى

xxxxداخلي 
 عدد المباني*

100
السكن الخاص، السكن المشترك، 

القصور، سكن العمال الوافدين
A1 

xxxxداخلي 
 عدد المباني*

200

الأسواق والمبيعات العامة والخدمات، 
المكاتب أماكن الترفيه التجاري، الفنادق، 

بناية تجارية
A1 

xxxxداخلي 
عدد المباني* 

150
 A1فيلا استثمارية

xxxxداخلي 
عدد المباني*

100

الخدمات الصناعية الخفيفة، الخدمات 
الصناعية العامة، الخدمات الصناعية 

الثقيلة، الصناعات القائمة على 
المسطحات المائية

A1 

xxxxداخلي 
عدد المباني* 

100
 A1استراحات بحرية، عزبة ترفيهية

xxxxداخلي 
 عدد المباني*

200

مطارات/مرافق للمطارات، مرافق النقل 
البري، مرافق النقل )المائي/المدخل 

البري(، المرافق الخدمية
A1 
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

.	15 طلب تصريح اعمال )قيد المراجعة(

استخدام القيمةالخدمة الفرعيةالجهة
شروط اخرىالمناطقالأرض

 A1*50طلب تصريح فحص تربةداخلي

 A1*50طلب تصريح تحسين تربةداخلي

 A1*50طلب تصريح نزح مياهداخلي

شركة أبوظبي 
للمطارات

طلب تصريح رافعة برجية أو رافعة 
 A1*6000أفراد ومعدات داخل حدود الأرض

شركة أبوظبي 
للمطارات

طلب تصريح رافعة برجية خارج 
 A1*50حدود الأرض

 A1*0طلب تصريح تجهيزات موقعيهالدفاع المدني

داخلي
طلب تصريح رافعة برجية خارج 

 A1*50حدود الأرض

.	18 طلب اصدار شهادة انجاز )قيد المراجعة(

استخدام القيمةNSAMالجهة
شروط اخرىالمناطقالأرض

شركة أبوظبي 
 xxxx100*A16للتوزيع-كهرباء

شركة أبوظبي 
 xxxx100*A16للتوزيع-ماء

 xxxx100*A1تدوير

   xالدراسة المرورية
اجمالي رسوم المواقف 

السطحية المحاذية للقسيمة* 
1

*A1 

   xالدراسة المرورية
اجمالي رسوم الفرق بين 

المواقف المطلوبة والمواقف 
المتوفرة ١* 1

*A1 

xxxxالدفاع المدني
اجمالي مساحة المباني 
 A1*المطلوب انجازها * 0.5
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الصفحة السابقةالصفحة الرئيسيةالصفحة التالية

.	21 طلب ترخيص هدم

الخدمة الجهة
شروط أخرىالمناطقاستخدام الأرضالقيمةالفرعية

 سكني100هدم جزئيداخلي

 تجاري، فيلا استثمارية100هدم جزئيداخلي

200هدم جزئيداخلي
صناعي، سكن العمال 

 الوافدين

 بنية التحتية100هدم جزئيداخلي

 A1*100الكلتدوير

إذا تبريد موجودةA1*300الكلتبريد

.	30 طلب استخراج مخططات من الارشيف

الخدمة الجهة
شروط أخرىالمناطقاستخدام الأرضالقيمةالفرعية

 **All50داخلي

.	41 مزاولة نشاط اقتصادي في فيلا سكنية

الخدمة الجهة
استخدام القيمةالفرعية

الدفع قبل/ شروط اخرىالمناطقالأرض
الدفع بعد

InternalAll100**

100 درهم للمتر المربع من مساحة 
 الأرض. تستوفى مرة واحدة على الأرض.
في حالة المجمعات التي تحتوي على 
أكثر من فيلا سكنية، تكون الرسوم 

عن طريق قسمة إجمالي مساحة 
الأرض على عدد الفلل المقامة عليها، 
باحتساب مساحة الأرض المقام عليها 
الفيلا المراد ترخيص النشاط التجاري 

فيها.

تدفع عند إصدار 
شهادة الإنجاز 
أو إصدار طلب 

الترخيص



نخطط ونخدم لغدٍ أفضل

دائرة البلديات والنقل

مبنى المعمورة )ب(، شارع أهل العزم، أبوظبي

02 301 3333

www.dmt.gov.ae 
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